
ประเภทของ Passport ประเทศไทย

ปัจจุบนั มีอยู ่4 ประเภท



ความหมายของพาสปอร์ต (หนังสือเดนิทาง)

• หนงัสือเดินทางไทย (Thai Passport ) เป็นหนงัสือเดินทางท่ีออก
ใหเ้ฉพาะประชาชนไทย โดยกองหนงัสือเดินทางกระทรวงการ

ตา่งประเทศ สามารถออกในประเทศไทยโดย หน่วยงานในสงักดั กอง

หนงัสือเดินทาง กระทรวงการตา่งประเทศ บางกรณีอาจจะออกไดท่ี้

สถานเอกอคัรราชทตูในตา่งประเทศ หรอืสถานกงสลุไทยทัง้ 86 แหง่



ลกัษณะของพาสปอร์ต (หนังสือเดนิทาง)

• หนงัสือเดินทางประเทศไทยสาํหรบัประชาชนทั่วไปรุน่ปัจจบุนัจะมีสีแดง

เลือดหมโูดยมีตราครุฑอยูต่รงกลางท่ีปกดา้นหนา้ และคาํวา่ "หนงัสือ

เดินทาง ประเทศไทย" (อยูต่า่งบรรทดักนั) อยูด่า้นบนสดุ สว่นคาํวา่ 

"THAILAND PASSPORT" (อยูต่า่งบรรทดักนั) อยูใ่ตต้ราครุฑ 
ดา้นลา่งสดุจะเป็นสญัลกัษณข์องหนงัสือเดินทางท่ีมีขอ้มลูทางชีวภาพ 

(biometric passport) อกัษรและสญัลกัษณท่ี์หนา้ปกเป็นสี
ทอง



ขนาด

• หนงัสือเดินทางมีขนาดกวา้ง 8.5 เซนติเมตร ยาว 12.5 เซนติเมตรมี

จาํนวนหนา้ทัง้หมด 50 หนา้



ขอ้มูลภายในเล่ม
• รหสั (Type) 'P' อกัษรยอ่สาํหรบัคาํวา่ "Passport"
• ประเทศ (Country code) "THA" สาํหรบัประเทศไทย

• หนงัสือเดินทางเลขท่ี (Passport No.) มีรูปแบบเป็น A123456 (ตวัอกัษรหนึ่งตวัตามดว้ยตวัเลขหกหลกั)

• นามสกลุ (Surname) เป็นภาษาองักฤษ

• คาํนาํหนา้ช่ือ ช่ือ (Title Name) เป็นภาษาองักฤษ

• ช่ือภาษาไทย (Name in Thai) ประกอบดว้ยคาํนาํหนา้ ช่ือ และนามสกลุเป็นภาษาไทย

• สญัชาติ (Nationality) "THAI" สาํหรบัประชาชนไทย

• วนัเกิด (Date of birth) ในรูปแบบ DD-MMM-YYYY (วนั เดือน ปีค.ศ.) เชน่ 20 NOV 2006
• เลขประจาํตวัประชาชน (Personal No.)
• เพศ (Sex) "M" สาํหรบับรุุษ หรอื "F" สาํหรบัสตรี

• สว่นสงู (Height) หน่วยเป็นเมตร

• สถานท่ีเกิด (Place of birth) โดยทั่วไปจะเป็นจงัหวดัท่ีเกิด

• วนัท่ีออก (Date of issue) ในรูปแบบเดียวกบัวนัเกิด

• วนัท่ีหมดอาย ุ(Date of expiry) ในรูปแบบเดียวกบัวนัเกิด โดยจะหมดอายใุนอีก 5 ปีใหห้ลงั

• ออกใหโ้ดย (Authority) โดยทั่วไปจะเป็น "MINISTRY OF FOREIGN AFFAIR"
• ลายมือช่ือผูถื้อหนงัสือเดินทาง (Signature of bearer)



ประเภทของพาสปอร์ต (หนังสือเดนิทาง)

• passport หนงัสือเดินทางประเทศไทยในปัจจบุนัมี 4 ประเภท ดงันี ้

1. หนังสือเดนิทางธรรมดา (หน้าปกสีแดงเลือดหมู) ออกใหส้าํหรบั

ประชาชนทั่วไป หนงัสือเดินทางมีอายไุมเ่กิน 5 ปี

2. ปัจจุบัน ราชกจิจานุเบกษา ประกาศ ค่าธรรมเนียมใหม่ 

“พาสปอรต์” 10 ปี 1,500 บาท ดว่น 3,500 เร่ิม 11 ม.ีค. 2564



พาสปอร์ต ขา้ราชการ (สีนํ้าเงิน)



พาสปอร์ตขา้ราชการ

• หนงัสือเดินทางราชการ (หนา้ปกสีนํา้เงินเขม้) หนงัสือเดินทางมีอายไุม่

เกิน 5 ปี ผูถื้อตอ้งใชใ้นราชการเทา่นัน้ ไมส่ามารถนาํไปใชใ้นการ

เดินทางสว่นตวั โดยมีขอ้กาํหนดออกเฉพาะขา้ราชการ เจา้หนา้ท่ีของ

หน่วยงานท่ีจดัตัง้ตามรฐัธรรมนญู สมาชิกรฐัสภาซึง่เดินทางไปราชการ

ในตา่งประเทศ และบคุคลอ่ืนใดท่ีเดินทางเพ่ือทาํประโยชนแ์ก่ทาง

ราชการตามท่ีกระทรวงการตา่งประเทศอนมุติั



หนงัสือเดินทางฑูต (สีแดงสด)



• 3. หนังสือเดนิทางทตู (หน้าปกสีแดงสด) ประเภทนีจ้ะมีอายไุมเ่กิน 5 ปี ไมส่ามารถตอ่อายเุพิ่มได ้มี
ขอ้กาํหนดออกใหเ้ฉพาะบคุคลดงัตอ่ไปนี้

• พระบรมวงศแ์ละพระนดัดาในพระบาทสมเดจ็พระเจา้อยูห่วั

• พระอนวุงศช์ัน้พระองคเ์จา้และคูส่มรส

• พระราชวงศแ์ละบคุคลสาํคญัท่ีราชเลขาธิการขอไปเป็นกรณีพิเศษ

• ประธานองคมนตร ีและองคมนตรี

• นายกรฐัมนตร ีรองนายกรฐัมนตร ีและรฐัมนตรี

• ประธานและรองประธานสภาผูแ้ทนราษฎร ประธานและรองประธานวฒิุสภา

• ประธานศาลฎีกา รองประธานศาลฎีกา และประธานศาลอทุธรณ์

• ประธานศาลรฐัธรรมนญู และประธานศาลปกครองสงูสดุ

• อดีตนายกรฐัมนตร ีและอดีตรฐัมนตรกีระทรวงการตา่งประเทศ

• ผูบ้ญัชาการทหารสงูสดุ และ ผูบ้ญัชาการเหลา่ทพั

• ขา้ราชการท่ีมีตาํแหนง่ทางการทตู ซึง่เดินทางไปราชการในตา่งประเทศ

• ขา้ราชการท่ีมีตาํแหนง่ทางการทตู ซึง่ปฏิบติัหนา้ท่ีประจาํอยู ่ณ สว่นราชการในตา่งประเทศ คูส่มรส และ
บตุรในประเทศท่ีประจาํอยูห่รอืทาํการศกึษาอยูใ่นประเทศอ่ืน แตบ่ตุรจะตอ้งอายไุมเ่กิน 25 ปี

• คูส่มรสท่ีรว่มเดินทางไปกบับคุคลดงักลา่วในขอ้ 2-8

• บคุคลอ่ืนใดเพ่ือประโยชนแ์ก่ทางราชการหรอืภายใตพ้นัธกรณีระหวา่งประเทศ หรอืภายใตส้ถานการณ์
พิเศษท่ีมีความจาํเป็น หรอืเผยแพรช่ื่อเสียงเกียรติคณุของประเทศไทย



หนงัสือเดินทางชัว่คราว (ปกสีเขียว)



• 4. หนังสือเดนิทางช่ัวคราว (หน้าปกสีเขยีว) มี 2 ประเภทพิเศษ คือ

1. หนงัสือเดินทางพระ ออกใหส้าํหรบัพระภิกษุและสามเณรท่ีไดร้บั

อนญุาตใหเ้ดินทางไปตา่งประเทศตามนยัระเบียบมหาเถรสมาคม

2. หนงัสือเดินทางเพ่ือไปประกอบพิธีฮจัญ์ ออกใหช้าวมสุลมิท่ีเพ่ือ

เดินทางไปประกอบพิธีฮจัญ์ หนงัสือเดินทางประเภทนีจ้ะมีอาย ุ2 ปี

เทา่นัน้



GMT เวลามาตรฐานสากล

• หลายทา่นอาจจะเคยสงสยัวา่คาํวา่ GMT ท่ีตอ่หลงัเวลามนัคืออะไร 
ทาํไมบางทีมี +7 บางที +8 ฯลฯ GMT ยอ่มาจากGreenwich 
Mean Time ซึง่หมายถงึเวลาท่ีเมือง “กรีนิช” ซึง่เป็นเขตการ
ปกครองของกรุงลอนดอน สหราชอาณาจกัร ตัง้อยูท่างตะวนัออกเฉียง
ใตข้องประเทศองักฤษ

• ดงันัน้ การบอกเวลาท่ีมี GMT ตอ่ทา้ยจะหมายถงึ เวลาท่ีเรว็หรอืชา้
กวา่เวลาท่ีเมืองกรนิีชนั่นเอง ตวัอยา่งเช่น ประเทศไทยอยูท่ี่
GMT+7 หมายถงึ เวลาของประเทศไทยจะเรว็กวา่เวลาท่ีเมือง
กรนิีช 7 ชั่วโมง สมมตุิวา่ท่ีกรนิีชเป็นเวลาเท่ียงคืนประเทศไทยจะเป็น
เวลา 7 โมงเชา้ เป็นตน้



• Greenwich Mean time เป็นระบบของเวลาโดยอา้งอิงจาก
ดวงอาทิตย(์mean solar time) ท่ีหอสงัเกตการณห์ลวง ใน
ตาํบลกรนิีช เมืองลอนดอน (Royal Observatory in 
Greenwich, London) โดยเวลาท่ีไดจ้ากหอสงัเกตการณนี์ ้เป็น
เวลาเดียวกนักบัเวลามาตรฐานสากล (Universal Time; UT) 
ซึง่นกัดาราศาสตรใ์ชเ้วลาระบบ UT อา้งอิงในการทาํงานของพวกเขา

Greenwich Town, London



GMT กบั AEC

• ประเทศในกลุม่อาเซียนมีเขตเวลาท่ีแตกตา่งกนัอยูห่ลายประเทศ ก่อนเดินทางไป
ติดตอ่ธรุกิจการงานก็ควรจะเช็คเวลาทอ้งถ่ินใหแ้น่นอนก่อน เพ่ือปอ้งกนัความ
ผิดพลาดท่ีอาจจะเกิดขึน้ โดยเวลาทอ้งถ่ินในกลุม่ประเทศ AEC มีดงันี ้

มาเลเซยี สิงคโปร์ และฟิลิปปินส์ เวลาอยูท่ี่ GMT+8
ไทย ลาว กัมพชูา และเวยีดนาม เวลาอยูท่ี่ GMT+7
เมยีนมาร์ เวลาอยูท่ี่ GMT+6.5
อนิโดนีเซยี ซึง่เป็นประเทศท่ีกวา้งมาก มีพืน้ท่ีทอดเป็นแนวยาวจากทิศ

ตะวนัออกไปทิศตะวนัตก รวมระยะทางถงึ 5,300กิโลเมตร ทาํใหมี้เวลาท่ีแตกตา่งกนั
ตัง้แต่ GMT+9 ถงึ GMT+7 โดยทางตะวนัออกสดุเป็น GMT+9 สว่นทาง
ตะวนัตกเช่นท่ี กรุงจาการต์า เป็น GMT+7 ซึง่เวลาจะเทา่กบัท่ีประเทศไทย



GMT



เสน้เมอริเดียนท่ี 0 คืออะไร?

• เสน้เมอรเิดียนนี ้เริม่ตน้นบัท่ีหอสงัเกตการณห์ลวง ตาํบลกรนิีช เมือง

ลอนดอน โดยเสน้เมอรเิดียนนี ้ใชป้ระโยชนอ์ยา่งมากทางดา้นการแบง่

เวลา และการหาทิศทาง



Time Zone คืออะไร?

• Time Zone คือสิ่งท่ีใชแ้บง่เวลาทั่วโลก โดยอา้งอิงเวลาจากระบบ 

GMT โดยแบง่เวลาตามรูปแบบของเสน้เมอรเิดียนท่ีลากผ่านประเทศ
นัน้ๆ (เมอรเิดียน 15 องศา = 1 ชั่วโมง) แตบ่างประเทศจะถือเวลาตาม

เมืองหลวงของประเทศนัน้ๆ เช่น เวลาของประเทศจีนจะถือตามเมือง

หลวงของจีน (ปักก่ิง) เป็นตน้



GMT+1,2,3,... / GMT-1,2,3,.../ GMT+0 คืออะไร?

• ตวัอยา่งท่ียกมาขา้งตน้นัน้ ใชอ้า้งอิงเวลาของแตล่ะประเทศ เชน่ ประเทศ
ไทย มี GMT+7 หมายถงึ เวลาของประเทศไทยจะนาํหนา้เวลาของ 
GMT 7 ชั่วโมง เชน่ หากท่ีกรนิีชเวลา 1 นาฬิกา เวลาท่ีประเทศไทยจะเป็น
เวลา 8 นาฬิกา เป็นตน้
หากวา่เป็น GMT-1,2,3,... คือ เวลาของประเทศท่ีมี GMT ประเภทนี้
จะตามหลงัเวลา GMT ปกตอิยู ่ตามจาํนวนเลข
หากวา่เป็น GMT+0 แปลวา่ เวลาของประเทศนัน้ตรงกบัเวลา GMT

• น่ีคือเวบ็ท่ีใชอ้า้งอิงเวลา GMT
http://wwp.greenwichmeantime.com/

• ขอขอบคณุขอ้มลูจาก: Wikipedia, the free encyclopedia

http://wwp.greenwichmeantime.com/




































การจดัการธุรกิจนาํเท่ียว



ธุรกิจนาํเท่ียว

• เป็นธรุกิจ เก่ียวกบั การจดัการ หรอื การใหบ้รกิาร หรอื อาํนวยความ
สะดวกเก่ียวกบัการเดินทาง สถานท่ีพกั อาหาร ทศันาจร และ/หรอื

มคัคเุทศก ์ใหแ้ก่นกัทอ่งเท่ียว



ธุรกิจจดันาํเท่ียว (Tour Operator)

• ธรุกิจจดันาํเท่ียว หมายถงึ บคุคล หรอื กลุม่บคุคล ท่ีดาํเนินกิจการ

เก่ียวกบัการจดันาํเท่ียว ทัง้ภายในประเทศ หรอื ไปตา่งประเทศ 

• ในขณะเดียวกนั ก็อาจเป็นตวัแทนทอ่งเท่ียว รบัจดัขายตั๋วเครือ่งบิน 

รถไฟ หรอื รบัจองโรงแรมดว้ย



หนา้ท่ีความรับผดิชอบ

• 1. จดัโปรแกรมนาํเท่ียว ขายโดยตรง ใหก้บัลกูคา้ทั่วไป

• 2. จดัโปรแกรมนาํเท่ียว โดยขายผา่น บรษัิทตวัแทนทอ่งเท่ียว

• 3. จดัโปรแกรมนาํเท่ียว โดยผา่น บรษัิทนาํเท่ียวตา่งประเทศ

• 4. จดัโปรแกรมนาํเท่ียวตามความ ตอ้งการ ของหน่วยงานหรอืองคก์ร



สาเหตุท่ีนกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่เลือกใชบ้ริการ

กบับริษทันาํเท่ียว

1. ประหยดัคา่ใชจ้่าย               2. สะดวกสบายทัง้กายและใจ

3. ปลอดภยั                                4. มีความรบัผิดชอบ

5. มีคนคอยบรกิาร                            6. ไดเ้พ่ือนใหม่

7. รูแ้หลง่ซือ้ของ                                8. ไดร้บัความรู ้

9. มีกาํหนดการเดินทางท่ีแน่นอน 10. สามารถประมาณคา่ใชจ้่ายได ้               

11. ประหยดัเวลาการเดินทาง



สรุปเหตุผลท่ีนกัท่องเท่ียวนิยมใชบ้ริการกบับริษทันาํเท่ียว

1. เวลาไปเท่ียวไมต่อ้งกงัวลเรือ่งตา่งๆ

2. ตอ้งการประหยดัเงินและเวลา

3. บรษัิทนาํเท่ียวจะจดัรายการนาํเท่ียวไดน้่าสนใจ

4. ไดร้บัความรูใ้นดา้นตา่งๆ

5. บางจดุหมายปลายทาง การไปกบับรษัิทนาํเท่ียวจะทาํให้

เกิดความราบรืน่ สะดวกสบายกวา่



ธุรกิจนาํเท่ียว

• การจดัทาํรายการนาํเท่ียว (Package Tour) ประกอบดว้ย 

• การจดัหายานพาหนะ  

• ท่ีพกัคา้งคืน 

• อาหาร 

• ติดตอ่สถานท่ีทอ่งเท่ียว (ธรรมชาติ  โบราณสถาน วฒันธรรม แหลง่

บนัเทิงเรงิรมยต์า่งๆ)



ลกัษณะของธุรกิจนาํเท่ียว 

• ขายความพงึพอใจ สรา้งความสขุใหก้บัลกูคา้

• สนิคา้มีลกัษณะเป็นนามธรรม ไมส่ามารถจบัตอ้งได้



ประเภทของธุรกิจการท่องเท่ียว

• ธรุกิจนาํเท่ียวภายในประเทศ (Domestic Tour Operator) 
• ธรุกิจจดันาํเท่ียวนกัทอ่งเท่ียวท่ีเดินทางมาจากตา่งประเทศไปยงัแหลง่

ทอ่งเท่ียวในประเทศ (Inbound  Tour Operator)
• ธรุกิจจดันาํเท่ียวภายในประเทศเดินทางไปแหลง่ทอ่งเท่ียวตา่งประเทศ 

(outbound  tour operator) เชน่ คนไทยเดินทางไปเท่ียว

ฮ่องกงหรอืสหรฐัอเมรกิา 



การจาํแนกประเภทของธุรกิจนาํเท่ียว

ตามลกัษณะ และ ขอบเขต ของการบริการ  ไดแ้ก่ 

• ธรุกิจนาํเท่ียวท่ีเสนอบรกิารแบบเหมารวม (package tour)  เป็น
ธรุกิจจดันาํเท่ียวโดยรวมคา่บรกิารตา่ง ๆ  ในราคาแบบเบด็เสรจ็  การ

นาํเท่ียวมีกาํหนดสถานท่ีทอ่งเท่ียวและระยะเวลาท่ีแน่นอนและมกั

เดินทางเป็นกลุม่ แบง่ออกเป็น 2 แบบ คือ

• 1) บรกิารเหมารวมท่ีมีผูน้าํเท่ียว (Escorted tour)
• 2) บรกิารเหมารวมท่ีไมมี่ผูน้าํเท่ียว (Unescorted tour) 



• ธรุกิจนาํเท่ียวท่ีเสนอบรกิารเฉพาะกลุม่ (Group Inclusive 
Tour) เป็นการจดับรกิารตามความตอ้งการหรอืความสนใจของกลุม่  

ท่ีมกัจะเป็น สมาชิกของสโมสร  สมาคม  หรอื องคก์ารธรุกิจ  ไดแ้ก่  
การนาํเท่ียวชมดา้นศิลปวฒันธรรม  เช่น วดั  ปราสาทราชวงั  หรอืดา้น

ธรรมชาติ  เช่น ดนูก  เดินป่า  ไตเ่ขา  หรอืดา้นกีฬา  เช่น กอลฟ์ ดาํนํา้ดู

ปะการงั  สมาชิกองคก์ารตา่งๆ นิยมเดินทางเป็นกลุม่  เช่น 15 คนขึน้ไป  

เพราะประหยดัคา่ใชจ้่าย  โดยเฉพาะในเรือ่งคา่ยานพาหนะ

การจาํแนกประเภทของธุรกิจนาํเท่ียว

ตามลกัษณะ และ ขอบเขต ของการบริการ  ไดแ้ก่ 



• ธรุกิจนาํเท่ียวท่ีเสนอบรกิารอิสระ สาํหรบันกัทอ่งเท่ียวตา่งประเทศและ

ในประเทศเฉพาะราย (Foreign Individual Tour and 
Domestic Individaul Tour)    เป็นการจดันาํเท่ียวตาม
ความตอ้งการของนกัทอ่งเท่ียว เช่น การจดัท่ีพกัแรม  พาหนะ  การรบั-

สง่ท่ีสนามบิน หรอื สถานขนสง่  อาหารบางมือ้  โดยอาจจดัใหมี้การนาํ

ชมสถานท่ีทอ่งเท่ียว รวมอยูใ่นโปรแกรมดว้ยกนั

การจาํแนกประเภทของธุรกิจนาํเท่ียว

ตามลกัษณะ และ ขอบเขต ของการบริการ  ไดแ้ก่ 



• ธรุกิจนาํเท่ียวท่ีเสนอบรกิารลกัษณะพิเศษ  (specialty 
intermediaries/ channelers) เป็นธรุกิจท่ีเป็นตวักลาง
ระหวา่งผูผ้ลติ เช่น โรงแรม  ภตัตาคาร  แหลง่ทอ่งเท่ียว  ฯลฯ  กบัลกูคา้

ในการจดันาํเท่ียวเพ่ือเป็นรางวลั  หรอื ประชมุ  นิทรรศการ 

• หรอืเป็นผูจ้ดัเดินทางทอ่งเท่ียวท่ีไดร้บัมอบอาํนาจจากบรษัิท  หรอืเป็น

การจาํแนกประเภทของธุรกิจนาํเท่ียว

ตามลกัษณะ และ ขอบเขต ของการบริการ  ไดแ้ก่ 



สินคา้และบริการของธุรกิจการท่องเท่ียว

• ขายรายการนาํเท่ียวแบบเหมาจ่าย (Package Tour)
• เป็นตวัแทนจาํหน่ายตั๋วโดยสารพาหนะเดินทางทกุประเภท เช่น  เป็น

ตวัแทนของสายการบินจาํหน่ายตั๋วเครื่องบิน

• จดัหาสนิคา้และบรกิารในการเดินทาง เช่น การจองท่ีพกั การซือ้ตั๋ว
เครือ่งบินหรอืท่ีนั่งยานพาหนะประกอบอ่ืน ๆ  รถเช่า บตัรเขา้ชมสถานท่ี 
การแสดง การใชบ้รกิารภตัตาคาร  รา้นคา้ของท่ีระลกึ

• บรกิารจดัทาํหนงัสืออนญุาตเขา้ประเทศ (visa) จดัทาํประกนัภยัการ
เดินทาง  ตั๋วแลกเงินเพ่ือการเดินทาง การรบัแลกเปลี่ยนเงินตราระหวา่ง
ประเทศ



• บรกิารรบัเขา้ – สง่ออก  (transfer in-out)  นกัทอ่งเท่ียวจาก
สนามบินไปยงัท่ีพกั และสถานท่ีทอ่งเท่ียวและในการบรกิารเท่ียวกลบั 

ตลอดจนสมัภาระตา่ง ๆ ของนกัทอ่งเท่ียว

• จาํหน่ายของท่ีระลกึและเอกสารคูมื่อนาํเท่ียว ตลอดจนใหค้าํแนะนาํ

ดา้นตา่ง ๆ  เก่ียวกบัการทอ่งเท่ียว

สินคา้และบริการของธุรกิจการท่องเท่ียว



รายไดข้องตวัแทนจาํหน่ายสินคา้และบริการท่องเท่ียว 

• นายหนา้ (commission)  ในการขายรายการนาํเท่ียวแบบเหมา
จ่ายประมาณ 10% ของราคาขาย  ประมาณ 9% จากการสาํรองท่ีนั่ง
เครือ่งบินและ อาจมีโบนสัอีก 2.5% หากสามารถทาํยอดขายทะลุ
เปา้หมายท่ีกาํหนดไว้

• คา่นายหนา้จากการจาํหน่ายบตัรโดยสารเครือ่งบิน การจองท่ีพกั รถเช่า 
เรอืสาํราญ

• คา่นายหนา้จากการทาํประกนัภยัการเดินทาง การรบัแลกเปลี่ยน
เงินตราตา่งประเทศ เงินคา่ปรบักรณีนกัทอ่งเท่ียวยกเลกิการเดินทาง 
การทาํ Visa



การวางแผนนาํเท่ียว



ประโยชนแ์ละความสาํคญัของการจดันาํเท่ียว

• 1. เป็นการลดความเสียงท่ีจะไมไ่ดห้อ้งพกั รา้นอาหาร หรอื ไมไ่ดเ้ขา้ชม 
ไมไ่ดร้ถ ไมไ่ดเ้ท่ียวบินท่ีถกูใจ โดยเฉพาะ เทศกาลทอ่งเท่ียว

• 2. เป็นการอาํนวยความสะดวกใหไ้กด ์เพ่ือจะไดไ้มป่ระสบปัญหา และ
สามารถนาํเท่ียวไดอ้ยา่งราบรืน่ ไมติ่ดขดั หรอืกงัวลกบัปัญหาท่ีจะ
เกิดขึน้ เพ่ือสรา้งความประทบัใจใหล้กูคา้

• 3. ทาํใหพ้นกังานขายมีความมั่นใจท่ีจะตอบกบัลกูคา้ได ้เช่น ไปนอนท่ี
ไหน สถานท่ีทอ่งเท่ียวท่ีใด เป็นตน้

• 4. สามารถปรบัตวั รูเ้ทา่ทนั สามารถจดัการวางแผนนาํเท่ียวของตนเอง
ใหเ้หนือกวา่คูแ่ขง่ ถือเป็นการช่วงชิงโอกาสใหเ้หนือคูแ่ขง่ขนั



• 5. สามารถประมาณการคา่ใชจ้่ายไดอ้ยา่งถกูตอ้งชดัเจน ใกลค้วามเป็น

จรงิมากท่ีสดุ

• 6. ไดรู้ส้ภาพทั่ว ไป ในเรือ่งตา่ง ๆ เพ่ือนาํมาเป็นขอ้มลูในการเสนอขาย

• 7. เป็นการสรา้งความสมัพนัธโ์ดยตรงท่ีดีใหเ้กิดขึน้กบัสถาน

ประกอบการตา่ง ๆ จากการไปสาํรวจเสน้ทางและไดเ้อือ้ประโยชนท์าง

ธรุกิจซึง่กนัและกนั

• 8. ทาํใหท้ราบถงึทิศทาง แนวทางในการปฏิบติัวางแผนจดันาํเท่ียวและ

รว่มกนัประสานเป็นทีมงานอยา่งเป็นระบบ

ประโยชนแ์ละความสาํคญัของการจดันาํเท่ียว



• สามารถแบง่ไดท้ั่วไปเป็น 2 ลกัษณะใหญ่ ๆ คือ

1. การจดันาํเท่ียวตามความตอ้งการของนกัทอ่งเท่ียว

การจดันาํเท่ียวแบบนี ้จะกาํหนดงบประมาณตา่ง ๆ ใหส้นองตอบ 

ตรงความตอ้งการของลกูคา้ใหม้ากท่ีสดุ ตอ้งสามารถสรา้งความ

ประทบัใจ โดยจดัใหมี้กิจกรรมสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคข์องกลุม่

นกัทอ่งเท่ียว

การจดันาํเท่ียวโดยทัว่ไป



• 2. การนาํเท่ียวตามรายการนาํเท่ียวท่ีเตรยีมไวแ้ล ้แบง่ออกเป็น  2

ประเภท คือ

1. Collective Tour
2. Incentive Tour

การจดันาํเท่ียวโดยทัว่ไป



• Collective Tour คือ การจดันาํเท่ียว ท่ีบรษัิทนาํเท่ียวเป็นผู้

กาํหนดรายการนาํเท่ียวทัง้หมดเป็นแบบเหมาจ่าย (Package 
Toru) โดยมีกาํหนดวนัเวลาเดินทาง มีการจดัเตรยีม ยานราพาหนะ 
โรงแรม ท่ีพกั รา้นอาหาร สถานท่ีทอ่งเท่ียว ตลอดจนเสน้ทางการ

เดินทาง และแจง้ราคาขาย แลว้โฆษณาประชาสมัพนัธใ์หล้กูคา้ท่ีสนใจ

เลือกซือ้ รายการจดันาํเท่ียวแบบนี ้ อาจเรยีกวา่ รายการนาํเท่ียว

สาํหรบัขายหนา้รา้น (ทวัรห์นา้รา้น)

การจดันาํเท่ียวโดยทัว่ไป



• Incentive Tour คือการจดันาํเท่ียวเพ่ือเป็นรางวลัแก่พนกังาน 
โดยท่ีลกูคา้ หรอื นกัทอ่งเท่ียวจะเป็นผูมี้สว่นรว่มในการกาํหนดความ

ตอ้งการในบางเรือ่ง หรอื อาจทกุเรือ่ง เช่น สถานท่ีทอ่งเท่ียว วนัเวลา

เดินทาง โรงแรม ท่ีพกั รา้นอาหาร ฯลฯ โดยท่ีบรษัิทนาํเท่ียวจะเป็น

ผูด้าํเนินการจดัลงรายการตา่ง ๆ ใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการ เวลา 

และงบประมาณท่ีลกูคา้มี โดยมาก นกัทอ่งเท่ียวมกัใหผู้จ้ดั หากิจกรรม

ระหวา่งเดินทางดว้ย เช่น จดัใหมี้ คาราโอเกะ จดัใหมี้กิจกรรมการมอบ

รางวลัใหแ้ก่พนกังานเป็นตน้

การจดันาํเท่ียวโดยทัว่ไป



การจดันาํเท่ียวตามวธีิการ

• การจดันาํเท่ียวตามวิธีการสามารถแบง่ไดเ้ป็น 4 ประเภท ไดแ้ก่

• 1. การจดันาํเท่ียวแบบเหมาจ่าย (Package Tour)

• 2. การจดันาํเท่ียวแบบ เบด็เสรจ็ (Inclusive Tour)

• 3. การจดันาํเท่ียวเพ่ือเป็นรางวลั (Incentive Tour)

• 4. การจดันาํเท่ียวแบบเหมาลาํ (Charter Tour)



การจดันาํเท่ียวแบบเหมาจ่าย (Package Tour)

• เป็นการจดัทวัรส์าํหรบัหมูค่ณะ สามารถจดัไดใ้นรูปของการสมัมนา ดู

งานสาํหรบั โรงงาน หา้งรา้น บรษัิท หน่วยงานราชการ ฯลฯ โดยการจดั

จะคาํนงึถงึงบประมาณท่ีลกูคา้มี นอกจากนี ้ยงัสามารถจดัทวัรส์าํหรบั

กลุม่ท่ีสนใจเฉพาะเรื่อง เช่น ทวัรปี์เขา เป็นตน้ 



การจดันาํเท่ียวแบบ เบด็เสร็จ (Inclusive Tour)

• การจดันาํเท่ียวแบบ Inclusive Tour นัน้ จะคลา้ยกบัการจดันาํ

เท่ียวแบบเหมาจ่าย Package Tour เพียงแตก่ารจดันาํเท่ียวแบบ
เบด็เสรจ็ จะเป็นการจดันาํเท่ียว ท่ีมีกาํหนดการนาํเท่ียวตัง้แตอ่อก

เดินทาง จนถงึเดินทางกลบั ท่ีแน่นอน มีท่ีพกั สถานท่ีทอ่งเท่ียว

ระยะเวลาเดินทางโดยบรษัิทจดัโปรแกรมท่องเท่ียวไวห้ลากหลาย อาจ

เป็น 5 วนั 7 วนั 10 วนั มีใหเ้ลือกมากมาย หลายรูปแบบ ลกูคา้ไม่

สามารถเปลี่ยนแปลงกาํหนดการได ้แตมี่ความเสี่ยงอยา่งมาก คือ ถา้

ขายทวัรไ์ดน้อ้ย ก็ตอ้งยกเลกิการเดินทางไป หรอื ถา้เดินทางตอ่ ทาง

บรษัิทก็ตอ้งรบัผิดชอบคา่ใชจ้่ายทัง้หมด



การจดันาํเท่ียวเพื่อเป็นรางวลั (Incentive Tour)

• การจดันาํเท่ียวเพ่ือเป็นรางวลั (Incentive Tour) เป็นการจดันาํ
เท่ียวใหก้บัหน่วยงาน หรอืพนกังานของหน่วยงาน เพ่ือเป็นรางวลั โบนสั 

หรอืคา่ตอบแทนในความสาํเรจ็ใหก้บับคุคล เป็นการใหร้างวลัท่ีสามารถ

ทาํธรุกิจการคา้ หรอื ยอดขายไดต้ามเปา้หมายท่ีกาํหนด เพ่ือเป็นสิ่ง

ดงึดดูใหพ้นกังานเกิดความขนขวาย และ ภมิูใจในความสาํเรจ็ โดยการ

ใหร้างวลัเป็นการทอ่งเท่ียว ในการจดันาํเท่ียววิธีนี ้บรษัิทลกูคา้จะเป็นผู้

กาํหนดงบประมาณ ระยะเวลา และจดุหมายปลายทางเอง



การจดันาํเท่ียวแบบเหมาลาํ (Charter Tour)

• การจดันาํเท่ียวแบบเหมาลาํ เป็นท่ีนิยมแพรห่ลายโดยเฉพาะ การจดันาํ

เท่ียวระหวา่งประเทศ โดยบรษัิทนาํเท่ียวจะจดัเช่าเหมาเครือ่งบินทัง้ลาํ 

จาํนวนนกัทอ่งเท่ียวตอ้งมีจาํนวนมากพอท่ีจะเช่าเหมาเครือ่งบินทัง้ลาํ

ได ้การจดันาํเท่ียวโดยการเช่าเหมาลาํนัน้ จะไดร้าคาตั๋วถกูกวา่การซือ้

จากเท่ียวบินประจาํมาก อีกทัง้ยงัเลือกวนัและเวลาการบินไดม้ากกวา่ 

การจดันาํเท่ียวแบบเช่าเหมาลาํนี ้จะตอ้งมีการเตรยีมแผนไวเ้ป็นอยา่งดี 

เพราะนั่นหมายถงึคนจาํนวนมาก การเตรยีมเรือ่งท่ีพกั รา้นอาหาร 

แหลง่เขา้ชมตา่ง ๆ จงึไมใ่ช่เรือ่งงา่ย หากวางแผนไมดี่จะเกิดปัญหา

ตามมาอยา่งมากมาย



การจดันาํเท่ียวตามลกัษณะช่วงเวลา

• การจดันาํเท่ียวลกัษณะนี ้จะนิยมจดัโดยคาํนงึถงึสถานท่ี จดุหมาย
ปลายทางท่ีจะไปและ เวลาท่ีมีสาํหรบัการทอ่งเท่ียว ไดแ้ก่ 

• 1. การจดันาํเท่ียวครึง่วนั (Half Day Tour) เป็นการจดันาํเท่ียวท่ีมี
ช่วงเวลาในการ ทอ่งเท่ียวสัน้ ๆ เพียง 5 - 7 ชั่วโมง เช่น อาจออกจากท่ี
พกั 08.00 น. เพ่ือไปทอ่งเท่ียว และกลบัถงึท่ีพกั 14.00 น. เป็นการจดั
นาํเท่ียวในแหลง่ทอ่งเท่ียวหรอืสถานท่ีใกล ้ๆ ท่ีสาํคญั ซึง่อาจอยูใ่กลท่ี้
พกัของนกัทอ่งเท่ียว การจดันาํเท่ียวลกัษณะนี ้นิยมขายหรอืจดัใหก้บั 
นกัทอ่งเท่ียวท่ีมาทอ่งเท่ียวดว้ยตวัเอง ซึง่อาจเลือกซือ้ รายการนาํเท่ียว
ครึง่วนั เม่ือเห็นวา่ตนมีเวลาวา่งและสนใจท่ีจะไปเท่ียวยงัสถานท่ี นัน้ ๆ



การจดันาํเท่ียวตามลกัษณะช่วงเวลา

• 2. การจดันาํเท่ียวเตม็วนั (One Day Tour) เป็นการจดันาํเท่ียวท่ี
มีช่วงเวลาในการจดั ทอ่งเท่ียวตัง้แตเ่ชา้จรดเยน็ คือประมาณ 10 - 12 

ชั่วโมง เช่น อาจออกจากท่ีพกั 07.00 น. เพ่ือไปทอ่งเท่ียวและกลบัถงึท่ี

พกั 17.00 น. เป็นการจดันาํเท่ียวในแหลง่ทอ่งเท่ียวหรอืสถานท่ีใกล ้ๆ 

หรอืไมไ่กลจากท่ีพกัของนกัทอ่งเท่ียวมากนกั การจดันาํเท่ียวลกษัณะนี้

นิยมขาย หรอืจดัใหกบันกัทอ่งเท่ียวท่ีมาทอ่งเท่ียวดว้ยตวัเอง

เช่นเดียวกบัการจดันาํเท่ียวครึง่วนั



การจดันาํเท่ียวตามลกัษณะช่วงเวลา

• 3. การจดันาํเท่ียวมากกวา่ 1 วนั (Tour Around) เป็นการจดันาํ
เท่ียวท่ีมีช่วงเวลาในการทอ่งเท่ียวมากกวา่ 1 วนั คือตอ้งมีการคา้งคืน

ระหวา่งการเดินทางทอ่งเท่ียว อยา่งนอ้ย 1 คืน เป็นการจดันาํเท่ียวใน

แหลง่ทอ่งเท่ียวหรอืสถานท่ีคอ่นขา้งมีระยะทางไกลตอ้งใชเ้วลาในการ 

เดินทางนานจงึตอ้งมีการคา้งคืน เช่น รายการ Around North 
Thailand Tour (3 Night 4 Day) คือ การจดันาํเท่ียว
ภาคเหนือ 3 คืน 4 วนั เป็นตน้



การเท่ียวชมเมือง (City Tour)

• ไดแ้ก่ การเท่ียวชมสภาพแวดลอ้มภายในตวัเมือง เย่ียมชมสถานท่ีสาํคญั ๆ 
ของเมือง เชน่ พิพิธภณัฑ ์อนสุาวรยี ์วดั โบสถ ์วงั เป็นตน้ การจดันาํเท่ียว 
ลกัษณะนี ้จะมีมคัคเุทศกท์อ้งถ่ิน เป็นผูบ้รรยายภายในรถ เพ่ือใหท้ราบ
ประวตัคิวามเป็นมาของสิ่งดงักลา่ว และสภาพสองขา้งทางท่ีรถผา่นไมว่า่จะ
เป็นอาคาร รา้นคา้ยา่นสาํคญั ๆ โบราณสถานท่ี สาํคญัของตวัเมือง การจดั
นาํเท่ียว ลกัษณะนี ้จะใชเ้วลาระยะสัน้ อาจเป็น ชว่งเชา้หรอื ชว่งบา่ย กรณีท่ี
จดัเป็นกลุม่ เม่ือถงึเมืองตามรายการจะมีการเท่ียวในเมืองอาจใหล้กูคา้ไดน้ั่ง
อยูบ่นรถ ทาํใหท้ราบวา่เมืองนัน้ มีสถานท่ีสาํคญัอะไรบา้ง รูปรา่งหนา้ตาเป็น
อยา่งไร ศนูยก์ารคา้และแหลง่ ชอปป้ิงของ โบสถ ์ท่ีสาํคญัมีอะไร ลกัษณะ
สถาปัตยกรรมของอาคารสถานท่ี



องคป์ระกอบท่ีสาํคญัของการจดันาํเท่ียว

• องคป์ระกอบในการวางแผนจดันาํเท่ียว หมายถงึ สว่นประกอบทัง้หมดท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการจดัรายการนาํเท่ียว ซึง่ผูจ้ดันาํเท่ียวจะตอ้งศกึษาหาขอ้มู
บลว่งหนา้เพ่ือนาํมาวางแผนจดันาํเท่ียว ไดแ้ก่

• 1. พาหนะ

• 2.โรงแรมหรอืท่ีพกั

• 3.ภตัตาคาร หรอื รา้นอาหาร

• 4.สิ่งดงึดดูใจในการทอ่งเท่ียว

• 5. การบรกิารนาํเท่ียวจากหวัหนา้ทวัร ์หรอื มคัคเุทศก์

• 6. แหลง่ซือ้ของ (Shopping)



ขอ้ดีสาํหรับการสาํรวจเสน้ทางก่อนจดันาํเท่ียว

• 1. สามารถปอ้งกนัและประหยดัคา่ใชจ้่ายท่ีเสียไปจากการไมรู่ ้ไม่

ชาํนาญในพืน้ท่ี

• 2. เพ่ือใหท้ราบระยะทาง สถานประกอบการตา่ง ๆ ไดช้ดัเจน ไดข้อ้มลู 

สภาพท่ีเป็นปัจจบุนั ชดัเจน ถกูตอ้งมากกวา่ นั่งสาํรวจขอ้มลูท่ีบรษัิท

• 3. ผูป้ระกอบการท่ีเก่ียวขอ้งในการจดันาํเท่ียว เช่น โรงแรม รา้นอาหาร 

จะเกิดความเกรงใจมากกวา่ เพราะไดเ้จอผูท่ี้มาใชบ้รกิารตวัจรงิ 



ขอ้เสียท่ีอาจเกิดข้ึนจากการสาํรวจเสน้ทาง

• 1. ทาํใหส้ิน้เปลืองงบประมาณมากขึน้ ทาํใหเ้ป็นตน้ทนุเพ่ิม ซึง่อาจตอ้ง

ไปคิดในราคาขายใหล้กูคา้ดว้ย

• 2. การสาํรวจเสน้ทางจะไมไ่ดผ้ลสงูสดุ ถา้หากเจา้ของกิจการ หรอื

ผูบ้รหิารไปสาํรวจดว้ยตนเอง
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