
หน่วยท่ี 1  

ความหมายและความเป็นมาของธุรกจิไมซ ์

(MICE BUSINESS) 



การทอ่งเทีย่วเป็นอุตสาหกรรมการบรกิารทีส่  าคญัตอ่เศรษฐกิจของ

ประเทศ   

 เน่ืองจากการทอ่งเทีย่วเป็นภาคบรกิารทีส่รา้งรายไดจ้ านวนมาก 

และยงักระจายรายไดท้ีเ่กิดข้ึนไปยงัภาคธุรกิจทอ่งเทีย่วโดยตรง อนัไดแ้ก่

ธุรกิจการขนสง่ ธุรกิจทีพ่กั ธุรกิจน าเทีย่วและมคัคเุทศก ์ฯลฯ รวมถึง
ธุรกิจทีต่อ่เน่ืองทางออ้ม ไดแ้กธุ่รกิจการสือ่สาร ธุรกิจโฆษณาและ

ประชาสมัพนัธ ์เป็นตน้   

 นอกจากนัน้ยงัก่อใหเ้กิดประโยชนท์างเศรษฐกิจ คอื การสรา้ง

งานสรา้งอาชพีใหค้นในสงัคมนัน้อยูด่กิีนด ีซึง่การทอ่งเทีย่วจะแบง่ตาม

วตัถุประสงคไ์ด ้    2 ประเภท ใหญ่ๆ  คอื ……………… 



1.การท่องเท่ียวเพื่อการพกัผอ่นหยอ่นใจ (Leisure Travel)         หมายถึง 
การท่องเท่ียวท่ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อพกัผอ่น 

2.การท่องเท่ียวเพื่อธุรกิจไมซ ์(MICE Business Travel) หมายถึง การ
ท่องเท่ียวขนาดใหญ่ 4 ธุรกิจ ไดแ้ก่ ธุรกิจการจดัประชุมขององคก์ร 
(Meetings) การท่องเท่ียวเพื่อเป็นรางวลั (Incentives) การจดัประชุม
นานาชาติ (Conventions) และการจดัแสดงสินคา้    (Exhibitions)  

 
 จึงเห็นไดว้า่ธุรกิจไมซเ์ป็นธุรกิจการท่องเท่ียวเพือ่ธุรกิจท่ีมีความแตกต่างจาก

ธุรกิจการท่องเท่ียวเพือ่พกัผอ่นหยอ่นใจอยู ่6 ประการ คือ………… 
 



ผูส้นบัสนุนคา่ใชจ้า่ยในการเดนิทางทอ่งเทีย่ว……………………...... 

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………
…………………………………………………….... 

ผูเ้ลือกสถานทีท่อ่งเทีย่ว…………………………………….. 

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………
……………………………………………………... 



ชว่งเวลาการทอ่งเทีย่ว……………………………………. 

………………………………………………….…

………………………………………………….…

………………………………………………….…

……………………………………………………. 

ระยะเวลาส ารองการทอ่งเทีย่ว 

………………………………………………….…

………………………………………………….…

………………………………………………….…

………………………………………………….…

…......................................................................

......................................................................... 



ประเภทของผูเ้ดนิทางทอ่งเทีย่ว……………………................ 

……………………………………………….……. 

……………………………………………………..
……………………………………………………..
…………………………………………………….. 

 ประเภทของสถานทีท่อ่งเทีย่ว……………………………….. 

……………………………………………….……. 

……………………………………………………..
……………………………………………………..
…………………………………………………….. 

……………………………………………………
………………….................................................
........................................................................... 



การเปรยีบเทียบระหว่างลกัษณะของการท่องเท่ียวแบบพกัผ่อน  

กบัแบบธุรกจิไมซ ์

ประเดน็เปรยีบเทียบ การท่องเท่ียวเพือ่พกัผ่อน  

(Leisure Travel) 

การท่องเท่ียวเพือ่ธุรกจิไมซ ์

(MICE Travel) 

1.ผูส้นบัสนุนคา่ใชจ้า่ยในการเดนิทาง

ทอ่งเทีย่ว 

นกัทอ่งเทีย่วเป็นผูจ้า่ยเอง นายจา้ง /  บริษทัเป็นผูจ้า่ย 

2.ผูเ้ลือกสถานทีท่อ่งเทีย่ว นกัทอ่งเทีย่วเป็นผูเ้ลือกเอง ผูจ้ดัการธุรกิจไมซเ์ป็นผูเ้ลือก 

3.ชว่งเวลาการทอ่งเทีย่ว ระหวา่งวนัหยุดสุดสปัดาห ์และวนัหยุด

ประจ าปี 

ตลอดปี และจดัระหวา่งวนัจนัทรถึ์งวนัศุกร ์

4.ระยะเวลาการส ารองการทอ่งเทีย่ว -วนัหยุดตดิตอ่กนัหลายวนั ควรจองลว่งหนา้

เป็นเดอืน 

- วนัหยุดนอ้ยควรจองลว่งหนา้ 2-3 วนั 

-การประชุมใหญค่วรจองลว่งหนา้เป็นปี 

5.ประเภทของผูเ้ดนิทาง ทุกคนทีต่อ้งการทอ่งเทีย่วเพ่ือการพกัผอ่น สมาชกิของหน่วยงาน หรือ ลูกจา้งของบริษทั

ทีไ่ดร้บัการคดัเลือกใหเ้ดนิทางทอ่งเทีย่ว 

6.ประเภทของสถานทีท่อ่งเทีย่ว ทุกประเภททัง้ทีเ่ป็นแหลง่ทอ่งเทีย่วตาม

ธรรมชาตแิละแหลง่ทอ่งเทีย่วทีม่นุษยส์รา้ง 

แหลง่ทอ่งเทีย่วตามเมืองใหญโ่ดยเฉพาะใน

ประเทศอุตสาหกรรม 



ความหมายของธุรกจิไมซ ์

ธุรกิจไมซท์ ัง้ 4 ตวัมีความสมัพนัธก์นัอยา่งใกลช้ดิ กลา่วคอืเม่ือมีการจดัประชุมไมว่า่

จะเป็นการจดัประชุมขององคก์ร (Meetings) หรือการจดัประชุมนานาชาต ิ

(Conventions) ก็มกัมีการจดังานแสดงสนิคา้ควบคูก่นัไปดว้ย เพ่ือลด

ตน้ทุนในการจดัประชุม และใหผู้เ้ขา้รว่มประชุมไดช้มงานแสดงสนิคา้หลงัเสร็จการ

ประชุมแตล่ะวนั หรอือาจมีการจดัการทอ่งเทีย่วเพ่ือเปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้รว่มประชุมได ้

ทอ่งเทีย่ว และเรยีนรูเ้ก่ียวกบัสถานทีท่ีน่่าสนใจของแหลง่ทีจ่ดัประชุมนัน้ๆ เพ่ือให ้

ผูเ้ขา้รว่มประชุมมีประสบการณแ์ละสาระทีห่ลากหลายมากยิง่ข ัน้ 

ในขณะเดยีวกนัเม่ือมีการทอ่งเทีย่วเพ่ือเป็นรางวลั ก็มกัมีการจดัประชุมแบบ 

Meeting เพ่ือสรา้งความรกัองคก์รและแลกเปลี่ยนความคดิเห็นกนั หรอืจดังาน
แสดงสนิคา้เพ่ือแนะน าสนิคา้ใหม ่



ธุรกิจไมซ ์ตามความหมายของสมาคมสง่เสรมิ

การประชุมกลุม่ประเทศอาเซยีน 

(Asian Association of Convention and 

Visitor Bureaus-AACVB)  ไดใ้หค้ านิยามไวว้า่ 

หมายถงึธุรกิจการทอ่งเทีย่วทีม่วีตัถุประสงคเ์พือ่การจดัประชมุขององคก์ร 

การทอ่งเทีย่วเพือ่เป็นรางวลั การจดัประชมุนานาชาต ิ และการจดังานแสดง

สนิคา้เขา้ดว้ยกนั โดยมีการจดัการทีด่แีละสมบูรณอ์ยา่งมืออาชพีทัง้ดา้นการ

บรกิาร ดา้นสถานที ่ดา้นการจดัประชุม ดา้นอาหารและเครือ่งดืม่ ดา้น

เครือ่งมืออุปกรณอ์ านวยความสะดวก ดา้นการรบัสง่สนิคา้ทีจ่ะจดัแสดง 

ดา้นพิธีการศุลกากร ฯลฯ 



ธุรกิจไมซ ์ประกอบดว้ยธุรกิจหลกัอยู ่4 กลุม่ตามตวัอกัษรยอ่ 

M=Meetings หมายถึง……………………….. 

…………………………………………………

…………………………………………………

…………………………………………………

…………………………………………………

…………………………………………………

…………………………………………………

…………………………………………………. 

 



สามารถแบ่งออกเป็น 3 ประเภท คอื.. 

1.Association Meeting …………………. 

……………………………………………

……………………………………………

……………………………………………

……………………………………………

……………………………………………

……………………………………………
………………………………………....... 



นอกจากน้ียงัอาจมีค าอืน่ทีใ่ชแ้ทนกนัได…้…….. 

Conference…………………………………

………………………………………………. 

Congress……………………………………

………………………………………………. 

Seminar……………………………………

……………………………………................ 

Symposium…………………………………
………………………………………………. 



2. Corporate Meetings………………………... 

……………………………………………………

……………………………………………………

……………………………………………………

……………………………………………………

……………………………………………………

……………………………………………………

……………………………………………………

……………………………………………………

……………………………………………………
…………………………………………………… 



3. Government Meetings………………………… 

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

……………………………………………………..... 

ส าหรบัการจดัประชุมขององคก์ร (Meetings) สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 4 

ลกัษณะคอื……… 



1.การประชุมขององคก์รระดบันานาชาต ิ(International 

Meetings)…………………………………………

……………………………………………………… 

2.การประชุมขององคก์รระดบัภูมิภาค (Regional 

Meetings)…………………………………………

…………………………………………………….. 

3.การประชุมขององคก์รระดบัชาต ิ(National offshore 

Meetings)…………………………………………

……………………………………………………. 

4. การประชุมขององคก์รภายในประเทศ (Domestic Meetings)… 

...............................................................................

.............................................................................. 



I=Incentives หมายถึง ……………………… 

…………………………………………………

…………………………………………………

…………………………………………………

…………………………………………………

…………………………………………………
อาจใชค้ าวา่ Event แทนก็ได ้ซึง่การทอ่งเทีย่วเพ่ือเป็นรางวลัสามารถ

แบ่งเป็น 2 ประเภท………… 



1.Individual Incentives…………………………. 

………………………………………………………

………………………………………………………

……………………………………………………… 

2.Group Incentives……………………………… 

.............................................................................

.............................................................................

.............................................................................

.............................................................................

............................................................................
ส าหรบัการจดัน าเทีย่วเพ่ือเป็นรางวลัประเภทน้ีสามารถแยกออกไดเ้ป็น 3 กลุม่ยอ่ยคอื 



1.User Incentives……………………………………... 

……………………………………………………………

……………………………………………………………

………………………………………………………….... 

2.Channel Incentives………………………………… 

……………………………………………………………

……………………………………………………………

………………….......................................................... 

3.Inner Incentives……………………………………... 

……………………………………………………………

……………………………………………………………
…………………………………………………………… 



C=Conventions หมายถงึ ………………… 

………………………………………………

………………………………………………

………………………………………………

………………………………………………. 

รูปแบบการจดัใน 2 ลกัษณะคอื……………………….... 

………. …………………………………….. 

………………………………………………

………………………………………………

……………………………………………… 

 



ส าหรบัความแตกตา่งระหวา่ง Conventions กบั 

Meetings อยูท่ีต่วัแปรหลกั 2 ตวั คอื……….. 

1 จ านวนผูเ้ขา้รว่มประชุม…………………………….. 

………………………………………………
……………………………………………… 

2 รายไดจ้ากประชุม………………………………… 

………………………………………………
……………………………………………… 



E=Exhibitions หมายถึง…………………. 

……………………………………………

……………………………………………

……………………………………………

……………………………………….........

...............................................................
สามารถแบ่งออกได ้3 ประเภท คอื 

Trade Show……………………………… 

Consumer Show……………………….. 

Trade and Consumer Show…………… 

…………………………………………..... 



ความเป็นมาของธุรกจิไมซ ์

ธุรกิจไมซ ์(MICE Business) เป็นการพฒันามาจาก

ธุรกิจน าเทีย่วทีเ่สนอบรกิารลกัษณะพิเศษในการเป็นตวักลางจดั

ประชุมทัง้แบบ Meetings และ Conventions การ
ทอ่งเทีย่วเพ่ือเป็นรางวลั และการจดังานแสดงสนิคา้ นบัวนัยิง่มี

ความส าคญัมากข้ึนในอุตสาหกรรมการทอ่งเทีย่วของโลก 

มนุษย ์มีการตดิตอ่สือ่สารระหวา่งกนัในชุมชุม โดยเฉพาะอยา่งยิง่ใน

สงัคมขนาดใหญ ่การประชุมเพ่ือปรกึษาหารอืจงึเป็นเครือ่งมือสือ่สารที่

จ าเป็นอยา่งหน่ึงของคนในสงัคม  



ตามประวตัศิาสตรไ์ม่ปรากฎหลกัฐานชดัเจนวา่การประชุมทีม่ีแบบ

แผนอยา่งเป็นทางการเริม่ตน้เมื่อใด และทีใ่ด แต่ธุรกิจไมซป์รากฏให้

เห็นเดน่ชดัในชว่งปลายครสิตศ์ตวรรษที ่19 เมื่อมีการจดัประชุมดา้น
การเมืองและวทิยาศาสตรใ์นประเทศยุโรป ส าหรบัในประเทศ

สหรฐัอเมริกานัน้ชว่งกลางศตวรรษที ่19 ไดม้กีารรวมกลุ่มของธุรกิจ

การคา้ โดยจดัตัง้สมาคมการคา้สาขาวิชาชีพตา่งๆข้ึนมากมาย จึงเป็น

สาเหตุใหม้กีารจดัตัง้องคก์ารทีท่ าหนา้ทีบ่ริหารศูนยก์ารจดัประชมุ 

(Convention Bureau) ข้ึนเป็นแหง่แรกทีเ่มอืง 

Detroit ประเทศสหรฐัอเมริกาในปี ค.ศ.1963 จึงไดก่้อตัง้

The International Congress and 
Convention Association 



ซึง่เป็นสมาคมทีส่ง่เสรมิและสนบัสนุนจดัประชุมนานาชาตทิีม่ีบทบาท

มาก ในขณะเดยีวกนัธุรกิจการจดัประชุมและการทอ่งเทีย่วเพ่ือเป็น

รางวลัของประเทศยุโรปมีการพฒันาชา้กวา่ในประเทศสหรฐัอเมรกิา

โดยมีการจดัตัง้ The Birmingham 

Convention and Visitor Bureaus ขึ้นเมือ

ปี ค.ศ. 1982  

สว่นการจดังานแสดงสนิคา้นัน้เริม่จากการพฒันาอุตสาหกรรม ท าให ้

ตอ้งมีการแนะน าสนิคา้ใหม่ๆจากกรรมวธิีการผลิตสนิคา้ใหม่ๆ ให ้

ผูบ้รโิภคไดรู้จ้กั โดยเริม่จดังานแสดงสนิคา้ข้ึนตัง้แตศ่ตวรรษที ่18 ที่

ประเทศองักฤษ ตอ่มาประเทศตา่ง ก็นิยมจดันิทรรศการและงานแสดง

สนิคา้มากมาย ถือวา่เป็นการพฒันาธุรกิจไมซอ์ยา่งเต็มรูปแบบ 



ประวตัิความเป็นมาของธุรกจิการจดัประชมุใน

ประเทศไทยระดบันานาชาตเิริม่….. 

……………………………………………. 

……………………………………………… 

………………………………………………

………………………………………………

………………………………………………

………………………………………………

………………………………………………
……………………………………………… 



เชน่ การสรา้งศูนยป์ระชุมบางกอกคอนเวนชัน่เซนเตอร ์(Bangkok 
Convention Center) ทีโ่รงแรมโซฟิเทล เซ็นทรลั ถือเป็น

ศูนยก์ารประชุมแหง่แรกของประเทศไทย    การสรา้งศูนยก์ารประชุม

นานาชาตสิริกิิติ ์(Queen Sirikit National 
Convention Center-QSNCC) ศูนยนิ์ทรรศการและ

การประชุมไบเทค  (Bangkok International 
Trade&Exhibition Centre –BITEC ศูนย์
แสดงสนิคา้นานาชาตอิมิแพค (Impact Exhibition Centre) 

   ศูนยแ์สดงสนิคา้และการประชุมพทัยา (Pataya Exhibition 
Centre Hall-PEACH)  เพ่ือรองรบัการจดัประชุมทัง้ระดบั

ภายในประเทศและนานาชาตทิีจ่  านวนผูเ้ขา้รว่มประชุมจ านวนมากไดอ้ยา่ง

เพียงพอ 



นอกจากน้ีภาคเอกชนไดเ้ริม่พฒันาบุคลากรเพ่ือประกอบอาชพีที่

เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจไมซ ์เชน่ผูจ้ดังานประชุมมืออาชพี 

(Professional Convention Organizer-

PCO) 

ผูจ้ดังานแสดงสนิคา้มืออาชพี (Professiona 

Exhibition Organizer-PEO) และบรษิทัรบั

จดัการทอ่งเทีย่วเพ่ือเป็นรางวลั (Destination 

Management Company-DMC) 

 



ท าใหน้านาชาตมิองประเทศไทยเป็นจดุหมายใหม ่(New 

Destination) ทีน่่าสนใจส าหรบัการจดักิจกรรมไมซ ์ 

เน่ืองจากประเทศไทยเป็นประเทศหน่ึงทีม่ีศกัยภาพในการจดักิจกรรม

ไมซส์งู มีความพรอ้มในเรือ่งของทรพัยากรดา้นการทอ่งเทีย่ว มีสิง่

อ านวยความสะดวกและบรกิารส าหรบัการจดักิจกรรมไมซใ์นมาตรฐาน

สูง และมีท าเลทีต่ ัง้เป็นศูนยก์ลางของภูมิภาคเอเชยีและอนิโดจนี 

นอกจากนัน้ประเทศไทยยงัเป็นทีต่ ัง้ขององคก์ารและสมาคมระหวา่ง

ประเทศมากมายหลายแหง่ ซึง่เป็นกลุม่ทีช่ว่ยใหป้ระเทศไทยมีโอกาสใน

การเสนอเป็นเจา้ภาพจดัประชุมและจดังานแสดงสนิคา้นานาชาตไิด ้



แนวโนม้อนาคตของธุรกจิไมซ ์

ธุรกิจไมซ ์(MICE Business) เป็นสาขาหน่ึงของ

อุตสาหกรรมการทอ่งเทีย่วทีส่ามารถท ารายไดเ้ขา้ประเทศจ านวน

มหาศาล  

เน่ืองจากเป็นธุรกิจการทอ่งเทีย่วทีเ่ก่ียวกบัการเดนิทางของนกัเดนิทาง

ทีม่ีคณุภาพและมีการใชจ้า่ยสงู จงึเป็นธุรกิจทีไ่ดร้บัความสนใจจาก

นานาประเทศโยเฉพาะอยา่งยิง่ประเทศทีม่ีการทอ่งเทีย่วเป็นรายได ้

หลกั 

 



นอกจากน้ียงัเป็นการกระจายรายไดท้ีเ่กิดข้ึนไปสูภ่าคธุรกิจตา่งๆ อยา่ง

กวา้งขวางทัง้ธุรกิจการทอ่งเทีย่วโดยตรง เชน่ ศูนยก์ารประชุม ธุรกิจ

โรงแรม อาหาร จ าหน่ายของทีร่ะลึก ตลอดจนธุรกิจทีต่อ่เน่ือง เชน่การ

ขนสง่ผูเ้ขา้รว่มประชุมและผูต้ดิตามในการเดนิทางไปยงัจดุหมาย

ปลายทาง (Destination) หรอืสถานทีจ่ดัประชุม 

(Venue) การโฆษณาประชาสมัพนัธ ์รา้นดอกไม ้และยงัก่อใหเ้กิด

ประโยชนเ์ศรษฐกิจทางออ้ม คอืการจา้งงาน  



มีการคาดการณไ์วว้า่ธุรกิจไมซจ์ะเจรญิเตบิโตมากข้ึน เน่ืองจากแตล่ะ

ประเทศเล็งเห็นวา่ธุรกิจไมซส์ามารถสรา้งผลประโยชนใ์หก้บัประเทศ

มากมาย ดงันัน้รฐับาลของประเทศตา่ง จงึมีนโยบายใหค้ณะทตูและ

กระทรวงการตา่งประเทศชว่ยเผยแพรเ่ก่ียวกบัความพรอ้มในการจดั

ประชุมหรือการแสดงสนิคา้ เพ่ือใหม้ีการจดัประชุมหรอืการแสดง

สนิคา้ข้ึนในประเทศของตนใหม้ากทีสุ่ด สว่นแนวโนม้ของธุรกิจไมซใ์น

ประเทศไทยนัน้มีแนวโนม้ทีจ่ะไดร้บัความสนใจในการประชมุทัว่โลก

เพิม่มากข้ึน โดยคาดว่าในอนาคตนกัทอ่งเทีย่วกลุ่มธุรกิจไมซข์อง

ประเทศไทยจะเจริญเตบิโตมากข้ึน เนือ่งจากประเทศไทยมจีดุแข็ง

ส าหรบัธุรกิจไมซอ์ยูม่ากมายหลายประการ 

 



ประเทศไทยมีจุดแขง็ส าหรบัธุรกจิไมซอ์ยู่ 12 ประการ 

การเขา้ถงึ (Accessibility) ประเทศไทยมีสนามบินทีเ่ป็น

สนามบินนานาชาตทิ ัง้หมด 10 แหง่ โดยมีสนามบินสุวรรณภูมิและ
สนามบินดอนเมืองเป็นสนามบินนานาชาตแิหง่ชาตทิีก่รุงเทพฯสามารถ

รองรบัผูโ้ดยสารไดสู้งสุดถึง 100 ลา้นคนตอ่ปีทัง้น้ียงัมีสนามบิน
นานาชาตข้ึินทีจ่งัหวดัหลกัๆ เพ่ือเพ่ิมศกัยภาพในการบรกิารมากข้ึน มี

เทีย่วบินและเสน้ทางบินภายในประเทศและระหวา่งประเทศเพ่ิมข้ึน 

พรอ้มทัง้มีการขยายเสน้ทางบินไปยงัตา่งประเทศเพ่ือรองรบัและอ านวว

ความสะดวกใหแ้กผู่ท้ีต่อ้งการเดนิทางมารว่มประชุมในประเทศไทย 



สถานทีจ่ดัประชมุ (Venue) ในปัจจบุนัประเทศไทยมีศูนยป์ระชุม

ทีต่ ัง้อยูใ่นกรุงเทพฯ 4 แหง่คอื  

 ศูนยป์ระชุมแหง่ชาตสิริกิิติ ์(QSNCC) 

 ศูนยนิ์ทรรศการและการประชุม BITEC 

 ศูนยแ์สดงสินคา้และการประชุม IMPACT 

 Bangkok Convention Centre นอกจากน้ียงัมี
ศูนยป์ระชุม PEACH (Pattaya Exhibition 
and Convention Hall) ทีพ่ทัยา ซึง่เป็นศูนยป์ระชุม
ขนาดใหญม่ีความสามารถในการรองรบัผูเ้ขา้รว่มประชุมไดห้ลายพนัคน 

นบัเป็นศูนยป์ระชุมแบบ Convention Hotel ทีถู่กจดัให ้
เป็นศูนยป์ระชุมทีด่ทีีสุ่ดในอนัดบั Top Ten ในภูมิภาคเอเชยี

แปซฟิิก 

 



ระบบการเดนิทาง ปัญหาในเรือ่งการจราจรในกรุงเทพฯ ทีม่ีมา

ยาวนาน ไดร้บัการแกไ้ขโดยไดม้ีการจดัการระบบการจราจรใหม ่เพ่ือ

แกไ้ขปัญหาการจราจรตดิขดัดว้ยการสรา้งทางดว่น การขยายชอ่ง

จราจร การขยายสถานีขนสง่ การสรา้งรถไฟฟ้า BTS การสรา้ง
รถไฟฟ้าใตด้นิ สว่นในเสน้ทางตา่งจงัหวดัก็ไดม้ีการปรบัปรุงขยายชอ่ง

ทางการเดนิรถในถนนสายหลกัใหก้วา้งขวางมากขึ้น ท าใหส้ะดวกตอ่

การเดนิทางโดยรถยนต ์

ประเทศไทยโดยฉพาะอยา่งยิง่กรุงเทพฯเป็นศูนยก์ลางบินทีส่  าคญัใน

ภูมิภาคเอเชยี มีสายการบินระหวา่งประเทศกวา่ 80 สายการบินจาก
ประเทศตา่งๆบินเขา้มายงัประเทศไทย 



ประเทศไทยมีความสามารถและประสบการณใ์นการเป็นเจา้ภาพการจดั

ประชุมทีส่  าคญัและมีขนาดใหญม่าแลว้หลายครัง้ เชน่ การประชุม 

IMF,ASEM,UNCTAD และ ADB 

ประเทศไทยมีสิง่ดงึดูดใจทางการทอ่งเทีย่วทีน่่าสนใจหลากหลาย ไมว่า่

จะเป็นทะเล ภูเขา ป่า น า้ตก แมน่ า้ ชายหาด เกาะแกง่ตา่งๆ ทีส่วยงาม 

ประเทศไทยมีชือ่เสยีงในเรือ่งของอาหารไทยทีรู่จ้กัและนิยมรบัประทาน

กนัทัว่โลก ดว้ยความแตกตา่งกนัของอาหารไทยตามภาคตา่งๆสะทอ้น

ใหเ้ห็นวฒันธรรมทอ้งถ่ินและภูมิศาสตร ์ท าใหม้ีขอ้เสนอมากมายในการ

จดัเลี้ยง 

 



ความมีอธัยาศยัไมตรอีนัดขีองไทยในการตอ้นรบัแขกผูม้าเยือน 

ประเทศไทยมีวฒันธรรมและประเพณีทีเ่กา่แก ่มีเอกลกัษณท์ีโ่ดดเดน่

น่าสนใจ 

คา่ใชจ้า่ยในประเทศไทยคอ่นขา้งต า่และคุม้คา่เงินของผูจ้ดัประชุม ผู ้

ทีม่าเขา้รว่มการประชุม และผูท้ีเ่ก่ียวขอ้งอืน่ๆ 

ประเทศไทยมีองคก์รและสมาคมระหวา่งประเทศอยูป่ระมาณ 21 
หน่วยงาน และมีส านกังานตวัแทนขององคก์รและสมาคมระหวา่ง

ประเทศอยูป่ระมาณ 211 แหง่ ซึง่จดัวา่เป็นกลุม่ทีม่ีโอกาสในการ
เสนอใหป้ระเทศไทยเป็นเจา้ภาพในการประชุม 

มีฐานการบรโิภคมาก เน่ืองจากมีจ านวนประชากรภายในประเทศ

มากกวา่ 60 ลา้นคน 



ประเทศไทยมีจุดอ่อนของธุรกจิไมซอ์ยู่ 4 ประการ 

ปัญหาในเรือ่งเทีย่วบินไมเ่พียงพอตอ่การรองรบัผูโ้ดยสาร โดยเฉพาะ

อยา่งยิง่ในการประชุมขนาดใหญท่ีม่ีผูเ้ขา้รว่มประชุมเป็นจ านวนมาก 

ผูเ้ขา้รว่มประชุมไมไ่ดร้บัความสะดวกในการ Check-in และ
ผา่นพิธกีารตรวจคนเขา้เมือง เน่ืองจากสายการบินนิยมท าการบินเขา้

ออกในชว่งเวลา 8.00-20.00 น. โดยเฉพาะชว่งเชา้วนัจนัทร์
และวนัพุธ มีจ านวนผูโ้ดยสารแออดัมาก 

การขาดแคลนบุคลากรทีม่ีความรูค้วามเชีย่วชาญในการจดัประชุม

(PCO) และขาดทกัษะในการใชภ้าษาตา่งประเทศ 



ศูนยป์ระชุมอยูห่า่งไกลจากทีพ่กั ท าใหต้อ้งมีการเดนิทาง และปัญหา

การจราจรในกรุงเทพฯคอ่นขา้งตดิขดั ถึงแมว้า่จะไดร้บัการปรบัปรุง

และพฒันาในเรือ่งตา่งๆ แลว้ 



แบบทดสอบหลงัการเรยีนรู ้



กจิกรรม 

ใหน้กัศกึษาแต่ละคน หาขอ้มูลเกีย่วกบัธุรกจิไมซใ์น

ประเทศอาเซยีน ไม่ซ า้กนั 

ส่งเป็นเอกสาร พรอ้มเสนอหนา้ช ัน้เรยีนในคาบหนา้ 



THE END 

อาจารยส์นุิษา เพญ็ทรพัย ์


