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รายวิชา TIH 1501 ภาษาองักฤษสำหรับธุรกิจท่องเทีย่ว (กลุ่ม 001 / 002) 

สาขาวิชา การจัดการอตุสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ วทิยาลยัการจัดการอตุสาหกรรมบรกิาร มหาวิทยาลัยราชภฏั

สวนสนุันทา 

 

 

 

 

 

รายงานผลการดำเนนิการของรายวชิา 
 รหัสวิชา TIH 1501 รายวิชา ภาษาองักฤษสำหรับธุรกิจท่องเที่ยว 

สาขาวิชา การจัดการอตุสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ 

วิทยาลยัการจัดการอตุสาหกรรมบรกิาร มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนสุนนัทา 

ภาคการศึกษา 2 ปีการศึกษา 2564 

 

หมวดที่ ๑ ข้อมูลทั่วไป 
 

๑. รหัสและชื่อรายวิชา   

รหัสวชิา   TIH 1501  

ชื่อรายวชิาภาษาไทย ภาษาองักฤษสำหรับธุรกจิท่องเที่ยว 

ชื่อรายวชิาภาษาอังกฤษ English for Tourism Business 
 

๒. รายวิชาที่ต้องเรียนก่อนรายวิชานี้  (ถา้ม)ี 

      – 

 

๓. อาจารย์ผู้รับผดิชอบ อาจารย์ผู้สอนและกลุ่มเรียน (section) 

ดร. ศริิเพ็ญ เย่ียมจรรยา กลุ่มเรียน: นักศกึษาช้ันปีท่ี 1 สาขาการจัดการอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและบริการ 

กลุ่ม 001 และกลุ่ม 002 

   

๔. ภาคการศึกษา/ปีการศกึษาทีเ่ปิดสอนรายวิชา   

  ภาคการศกึษาท่ี 2 ปีการศึกษา 2564 

 

๕.  สถานที่เรียน  

 ออนไลน์บน Google Meet 
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รายวิชา TIH 1501 ภาษาองักฤษสำหรับธุรกิจท่องเทีย่ว (กลุ่ม 001 / 002) 

สาขาวิชา การจัดการอตุสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ วทิยาลยัการจัดการอตุสาหกรรมบรกิาร มหาวิทยาลัยราชภฏั

สวนสนุันทา 

 หมวดที่ ๒ การจดัการเรียนการสอนที่เปรียบเทยีบกับแผนการสอน 

 

๑.รายงานชั่วโมงการสอนจรงิเทยีบกับแผนการสอน 

หัวข้อ 

จำนวนชัว่โมงตาม

แผนการสอน 

จำนวนชัว่โมง

ที่สอนจรงิ 

ระบุเหตุผลที่การสอนจริง

ต่างจากแผนการสอนหาก

มคีวามแตกต่างเกนิ ๒๕% 

อธิบายรายวิชา วัตถุประสงค ์

แนะนำเนือ้หาวิชา มอบหมายงานและชีแ้จง

วิธีการประเมินผล 

Unit 1: Tourism in Thailand 

Learning about Thailand tourism by reading 

short articles, comprehension activity, posing 

questions and finding answers using English 

sentences 

Grammar: Tense review- present and past 

tenses 

4 4  

Unit 2: Destinations and Getting There 

Learning about types of tourist attractions in 

Thailand in English, describing destination 

aspects 

Grammar: Multi-word verbs 

4 4  

Skill Practicing 4 4  

Unit 3: Things to do 

Grammar: Conditional structures with if 

4 4  

Unit 4: Talking about Thai Culture (Food) 

Learning about different aspects of Thai food 

through reading articles, conversations and 

comprehension activity 

4 4  

Unit 5: Talking about Thai Culture (Thai 

Handicrafts and Souvenirs) 

4 4  
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รายวิชา TIH 1501 ภาษาองักฤษสำหรับธุรกิจท่องเทีย่ว (กลุ่ม 001 / 002) 

สาขาวิชา การจัดการอตุสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ วทิยาลยัการจัดการอตุสาหกรรมบรกิาร มหาวิทยาลัยราชภฏั

สวนสนุันทา 

หัวข้อ 

จำนวนชัว่โมงตาม

แผนการสอน 

จำนวนชัว่โมง

ที่สอนจรงิ 

ระบุเหตุผลที่การสอนจริง

ต่างจากแผนการสอนหาก

มคีวามแตกต่างเกนิ ๒๕% 

Learning about different aspects of Thai 

handicrafts and souvenirs through reading 

articles, conversations and comprehension 

activity 

Unit 6: Local Accommodation 

Learning vocabulary about local 

accommodation and their facilities, and typical 

phrases and expressions used when 

interacting with guests such as taking a 

booking 

Grammar: Modal verbs 

4 4  

Unit 7: Dealing with Tourist’s Queries 

Learning about linguistic etiquette to deal with 

tourists or clients 

4 4  

Unit 8: Cultural Tourism 

Grammar: The passive 

Vocabulary: Linking words 

4 4  

Skill Practicing 4 4  

Unit 9: Negotiation 

Learning phrases and expressions used in 

negotiation 

4 4  

Skill Practicing 4 4  

Unit 10: Learning English form Forms 4 4  

 

๒.  หัวข้อที่สอนไมค่รอบคลุมตามแผน 

ระบุหัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผนและพิจารณานัยสำคัญของหัวข้อต่อผลการเรยีนรูข้องรายวิชาและ

หลักสูตร ในกรณีที่มนีัยสำคญัให้เสนอแนวทางชดเชย 



4 
 

รายวิชา TIH 1501 ภาษาองักฤษสำหรับธุรกิจท่องเทีย่ว (กลุ่ม 001 / 002) 

สาขาวิชา การจัดการอตุสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ วทิยาลยัการจัดการอตุสาหกรรมบรกิาร มหาวิทยาลัยราชภฏั

สวนสนุันทา 

 

หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน 

(ถ้าม)ี 

นัยสำคญัของหัวข้อที่สอนไม่

ครอบคลุมตามแผน 

แนวทางชดเชย 

- - - 

 

๓. ประสิทธผิลของวิธีสอนที่ทำให้เกิดผลการเรยีนรู้ตามท่ีระบุในรายละเอียดของรายวิชา 

ผลการเรียนรู ้ วิธีสอนที่ระบุในรายละเอียด

รายวิชา 

ประสิทธผิล ปัญหาของการใชว้ิธีสอน(ถา้มี) 

พร้อมข้อเสนอแนะในการแก้ไข 
ม ี ไม่มี 

คุณธรรม จรยิธรรม - การตรวจสอบการเข้าชัน้เรียน 

- การตรวจสอบการมสี่วนร่วม

ของนักศึกษาในการเรียน การ

ถามและตอบปัญหา วิเคราะห์

กรณีศึกษา 

- การสอดแทรกเรื่องจรยิธรรมใน

เนื้อหาบทเรียน  

✓   

ความรู ้ - การบรรยายหลักภาษาโดยใช้

บรบิทของการท่องเที่ยว 

- การฝึกการเขยีนโดยใช้สำนวน 

รูปแบบประโยค และคำศัพท์ 

และการเขียนบทสนทนา บท

บรรยาย 

- การฝกึพูด/ บรรยายโดยใช้

สำนวน รูปแบบประโยค และ

คำศัพท์ที่ได้วางแผนไว ้

✓   

ทักษะทางปัญญา - การให้นักศึกษาดูสื่อ ตัง้คำถาม 

และหาคำตอบเพื่อตอบคำถาม 

- การมอบหมายนักศึกษาสรา้งบท

สนทนา 

- การทดสอบนักศึกษาโดยให้

นักศึกษาพูด/ บรรยาย ตาม

บรบิทที่ได้รับมอบหมาย 

✓   
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รายวิชา TIH 1501 ภาษาองักฤษสำหรับธุรกิจท่องเทีย่ว (กลุ่ม 001 / 002) 

สาขาวิชา การจัดการอตุสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ วทิยาลยัการจัดการอตุสาหกรรมบรกิาร มหาวิทยาลัยราชภฏั

สวนสนุันทา 

ผลการเรียนรู ้ วิธีสอนที่ระบุในรายละเอียด

รายวิชา 

ประสิทธผิล ปัญหาของการใชว้ิธีสอน(ถา้มี) 

พร้อมข้อเสนอแนะในการแก้ไข 
ม ี ไม่มี 

- การมอบหมายงานนักศึกษาให้

จัดทำวิดโีอที่ประยุกติ์ใชค้วามรูท้ี่

ได้เรยีนมา 

ทักษะความสัมพนัธ ์    

ระหว่างบุคคลและ  

ความรับผดิชอบ 

- การมอบหมายงานกลุ่มในคาบ

เพื่อสังเกตพฤติกรรมการมสี่วน

ร่วม 

- การมอบหมายงานกลุ่มนอก

คาบ โดยใช้กรณศีึกษา 

✓   

ทักษะการวิเคราะห์ 

เชิงตัวเลข การสือ่สาร

และการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ 

- การให้นักศึกษาใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศบนอนิเตอร์เนต็ใน

การสืบค้นและประยุกติ์ใชใ้น

การทำงานทีไ่ด้รับมอบหมาย 

- การสาธติการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศบนอนิเตอร์เนต็ใน

การสืบค้น การดูรูปภาพเพื่อให้

รูค้วามหมายของคำศัพท์ผ่าน

รูปภาพ และการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศบนอนิเตอร์เนต็ใน

การฝกึออกเสียง 

(pronunciation) 

- การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศบน

อินเตอร์เนต็ในการร่วมกันทำ

แบบฝกึหัดออนไลน์ และดู

ตัวอยา่ง (พรอ้มฟัง) บทสนทนา

และบทบรรยายภาษาอังกฤษ 

✓   

 

๔. ข้อเสนอการดำเนินการเพื่อปรับปรุงวิธีสอน 

ระบุข้อเสนอเพื่อการปรับปรุงวิธีสอน ซึ่งได้จากปัญหาที่พบในข้อ ๓ 
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รายวิชา TIH 1501 ภาษาองักฤษสำหรับธุรกิจท่องเทีย่ว (กลุ่ม 001 / 002) 

สาขาวิชา การจัดการอตุสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ วทิยาลยัการจัดการอตุสาหกรรมบรกิาร มหาวิทยาลัยราชภฏั

สวนสนุันทา 

หมวดที่ ๓ สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวชิา 
 

๑. จำนวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน 25 คน (กลุ่ม 001 จำนวน 23 คน และ กลุ่ม 002 จำนวน 2 คน) 

๒. จำนวนนักศึกษาที่คงอยูเ่มื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา 25 คน 

๓. จำนวนนักศึกษาที่ถอน  (W) - คน 

๔. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) 

กลุ่ม 001 

ระดับคะแนน (เกรด) จำนวน คิดเป็นร้อยละ 

A 4 17.39 

A- 7 30.43 

B+ 5 21.74 

B 4 17.39 

B- 2 8.70 

C+ - - 

C - - 

C- 1 4.35 

D+ - - 

D - - 

D- - - 

F - - 

I - - 

 

กลุ่ม 002 

ระดับคะแนน (เกรด) จำนวน คิดเป็นร้อยละ 

A 2 100.00 

A- - - 

B+ - - 

B - - 

B- - - 

C+ - - 
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รายวิชา TIH 1501 ภาษาองักฤษสำหรับธุรกิจท่องเทีย่ว (กลุ่ม 001 / 002) 

สาขาวิชา การจัดการอตุสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ วทิยาลยัการจัดการอตุสาหกรรมบรกิาร มหาวิทยาลัยราชภฏั

สวนสนุันทา 

ระดับคะแนน (เกรด) จำนวน คิดเป็นร้อยละ 

C - - 

C- - - 

D+ - - 

D - - 

D- - - 

F - - 

I - - 

 

 

๕. ปัจจัยที่ทำให้ระดับคะแนนผิดปกติ (ถ้าม)ี 

 – 

 

๖. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินที่กำหนดไวใ้นรายละเอียดรายวชิา 

ระบุความคลาดเคลือ่นจากแผนการประเมินผลการเรยีนรูท้ี่กำหนดไว้ใน มคอ.๓ หมวด ๕ ข้อ ๒ 

 

๖.๑ ความคลาดเคลื่อนดา้นกำหนดเวลาการประเมิน 

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 

- - 

 

๖.๒ ความคลาดเคลื่อนด้านวิธีการประเมนิผลการเรียนรู้ (ถา้มี) 

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 

- - 

 

๗. การทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษา 

วิธีการทวนสอบ สรุปผล 

การสร้างบริบทให้นักศกึษาสอบพูดหน้ากล้อง โดยมีท้ัง

พูดเดี่ยวและพูดเป็นคู่หรือกลุ่ม โดยนักศกึษาตอ้งเปิด

กล้องด้วย 

 

นักศกึษาบางคนยังอ่าน แต่ส่วนใหญ่สามารถพูดได้คล่อง

โดยไม่อ่าน แต่อาจจะดูสคริปส์บ้าง 
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รายวิชา TIH 1501 ภาษาองักฤษสำหรับธุรกิจท่องเทีย่ว (กลุ่ม 001 / 002) 

สาขาวิชา การจัดการอตุสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ วทิยาลยัการจัดการอตุสาหกรรมบรกิาร มหาวิทยาลัยราชภฏั

สวนสนุันทา 

วิธีการทวนสอบ สรุปผล 

มกีารใช้เครื่องมือการสอนอ่ืน ๆ บนอนิเตอร์เน็ต เช่น 

Google Jamboard ในการทวนความเข้าใจของนักศกึษาใน

บทเรียน การทำแบบฝึกหัดออนไลน์ 

นักศกึษาเข้าใจโจทย์และใชเ้ทคโนโลยใีนการสื่อสารเพื่อ

ตอบคำถามหรืออภิปราย และในการปฏสิัมพันธ์กับ

อาจารย์และเพื่อนในช้ันเรียนได้เป็นอย่างดี 

 

หมวดที่ ๔ ปัญหาและผลกระทบต่อการดำเนนิการ 

 

๑.ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและสิง่อำนวยความสะดวก 

ปัญหาในการใชแ้หล่งทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน  

(ถ้าม)ี 

ผลกระทบ 

- - 

 

๒.ประเดน็ด้านการบริหารและองค์กร 

ปัญหาด้านการบริหารและองค์กร(ถ้ามี) ผลกระทบต่อผลการเรียนรูข้องนักศึกษา 

- - 

 

หมวดที่ ๕ การประเมนิรายวิชา 

 

๑. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา (แนบเอกสาร) 

๑.๑ ข้อวิพากษ์ที่สำคญัจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 

ระบุข้อวิพากษ์ทั้งที่เป็นจดุแขง็และจดุอ่อน 

     

๑.๒ ความเห็นของอาจารยผ์ู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ ๑.๑ 

 

๒.  ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธอีื่น 

๒.๑ ข้อวิพากษ์ที่สำคญัจากผลการประเมินโดยวิธอีื่น 

ระบุข้อวิพากษ์ทั้งที่เป็นจดุแขง็และจดุอ่อน 

  

๒.๒ ความเห็นของอาจารยผ์ู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ ๒.๑ 
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รายวิชา TIH 1501 ภาษาองักฤษสำหรับธุรกิจท่องเทีย่ว (กลุ่ม 001 / 002) 

สาขาวิชา การจัดการอตุสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ วทิยาลยัการจัดการอตุสาหกรรมบรกิาร มหาวิทยาลัยราชภฏั

สวนสนุันทา 

หมวดที่ ๖ แผนการปรบัปรุง 

 

๑. ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามท่ีเสนอในรายงาน/รายวชิาครั้งที่ผา่นมา 

แผนการปรับปรุงที่เสนอในภาคการศึกษา/ ปี

การศึกษาที่ผ่านมา 

ผลการดำเนนิการ 

สอนเป็นครัง้แรก - 

 

๒. การดำเนินการอื่น ๆ ในการปรับปรุงรายวชิา 

 

๓. ข้อเสนอแผนการปรับปรุงสำหรับภาคการศึกษา/ปกีารศึกษาต่อไป 

ข้อเสนอ กำหนดเวลาที่แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ควรฝึกปฏิบัติพูดให้มากขึน้ และใช้สือ่ดิจติัล

ผสมผสานกันเพื่อใหน้ักศึกษาเข้าใจมากขึน้และมี

แรงจูงใจมากขึน้ 

ปีการศึกษา 2565 อาจารย์ผูส้อน 

 

๔.  ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวชิาต่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

  

 - 

 

 

เพิ่มเตมิ 

รายงานการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ 
 

(1) ช่องทางการสอนออนไลน์และการมอบหมายงาน 

 เว็บไซต์อาจารย์  ✓link: https://elchm.ssru.ac.th/siripen_yi/  

 Moodle   link/code: ________________________________ 

 Google Meet  ✓link/code: https://meet.google.com/qns-jyev-dse  

Google classroom  ✓link/code:  

                                  https://classroom.google.com/c/NDMwNjk1MDE4Nzcz?cjc=g3j2hvf  

https://elchm.ssru.ac.th/siripen_yi/
https://meet.google.com/qns-jyev-dse
https://classroom.google.com/c/NDMwNjk1MDE4Nzcz?cjc=g3j2hvf
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รายวิชา TIH 1501 ภาษาองักฤษสำหรับธุรกิจท่องเทีย่ว (กลุ่ม 001 / 002) 

สาขาวิชา การจัดการอตุสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ วทิยาลยัการจัดการอตุสาหกรรมบรกิาร มหาวิทยาลัยราชภฏั

สวนสนุันทา 

(Class code: g3j2hvf) 

 ZOOM   link/code: ________________________________ 

 อื่น ๆ (โปรดระบุ)  ________________________________________________ 

     link/code: ________________________________ 

(2) นวัตกรรมการสอน 

 Google Jamboard  link/screen capture _______________________________ 

     ตัวอย่าง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(3) ปัญหาและแนวทางการแก้ปัญหา 

ปัญหา แนวทางการแก้ปัญหา 

นักศึกษาหลายคนใช้มอืถือในการเรียน อาจทำให้

ไม่สะดวกในการทำงานที่ได้รับมอบหมายบางอย่าง 

เลือกใช้โปรแกรมที่ใช้ง่ายและเขา้ถึงไม่ยาก 

 

(4) ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ 

- 

 

         ลงชื่อ                                                   ลงชื่อ  

       (ดร. ศิรเิพ็ญ เยีย่มจรรยา)                        (……………………………………………..) 

      อาจารย์ผู้รับผดิชอบรายวิชา                                     อาจารย์ผู้รับผดิชอบหลักสตูร 

  วันที ่19 เดอืน เมษายน พ.ศ. 2565                                           วนัที ่ เดอืน พ.ศ.     

 


