
บทสรุปการ

ประยุกตใ์ช ้

เทคโนโลยี

สารสนเทศเพือ่การ

เดนิทางทอ่งเทีย่ว



ธุรกจิการบนิ

ระบบจองทีน่ั่งดว้ยคอมพวิเตอร ์

(Computer Reservation System)

ระบบจดัจ ำหน่ำยแบบเบ็ดเสรจ็(Global 

Distribution System : GDS) บรูณำ

กำรระบบกำรจองสนิคำ้และบรกิำรทุก

ประเภทเขำ้ดว้ยกนั

จดัท ำฐำนขอ้มูลเพือ่จดัท ำโปรแกรมสะสม

ไมล ์(Frequent Flyer Program)

ระบบกำรจดักำรรำยได(้Yield 

Management System)



ประโยชนข์องกำรบรกิำรตนเอง

ระบบบรกิำรตนเองทีส่นำมบนิหรอืที่

สถำนีในเมอืงใกลบ้ำ้น เครอืขำ่ยระบบ

บรกิำรตนเองไดร้บักำรออกแบบเพือ่ชว่ย

ใหส้ำมำรถท ำกำรเชค็อนิและโหลด

กระเป๋ำไดเ้รว็ขึน้ นักท่องเทีย่วจงึมเีวลำ

มำกขึน้ในกำรพกัผ่อนและเพลดิเพลนิ

กบักำรเดนิทำงของท่ำน และให ้

ค ำแนะน ำ

ระบบเชค็อนิดว้ยตนเอง
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กรอกหมำยเลขกำรส ำรองทีน่ั่ง 6
หลกัเพือ่ด ำเนินกำรเชค็อนิดว้ยตวัเอง 



ท ำเองไดท้ีบ่ำ้นล่วงหนำ้ 

ซ ึง่สำยกำรบนิบำงแห่ง

ใหค้ณุเชค็อนิล่วงหนำ้

ไดน้ำนถงึ 14 วนักอ่น

เดนิทำง

1. 2.

เลอืกทีน่ั่งไดก้อ่น กรณี

สำยกำรบนิมบีรกิำร

เลอืกทีน่ั่งเมือ่เชค็อนิ

3.

ไม่ตอ้งตอ่ควิเขำ้

เคำนเ์ตอรเ์ชค็อนิใน

กรณีทีค่ณุไม่มสีมัภำระ

หรอืไม่ตอ้งตรวจ

เอกสำร 

จดุเดน่ของการเชค็อนิ

ออนไลนม์ดีงันี้
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4.

ตรวจสอบควำมถกูตอ้ง

ไดล้่วงหนำ้ หำก

ผดิพลำดหรอืมปัีญหำ 

สำมำรถตดิตอ่สำยกำร

บนิไดก้อ่น



สายการบนิทีม่บีรกิารเชค็อนิออนไลน์
สายการบนิ Full Service

การบนิไทย (Thai Airways) ล่วงหน้า 24 ชัว่โมงถงึ 1 ชัว่โมงกอ่นการเดนิทาง
บางกอกแอรเ์วย ์(Bangkok Airways) ล่วงหน้า 24 ชัว่โมงถงึ 1 ชัว่โมงกอ่นการ

เดนิทาง

แอรฟ์รานซ ์(Air France) ล่วงหน้า 30 ชัว่โมงถงึ 1 ชัว่โมงกอ่นการเดนิทาง
เคแอลเอม็ (KLM) ล่วงหน้าขึน้อยู่กบัเสน้ทางถงึ 1 ชัว่โมงกอ่นการเดนิทาง

เอมเิรตส ์(Emirates) ล่วงหน้า 2 วนัถงึ 90 นาทกีอ่นการเดนิทาง

เอทฮิดัแอรเ์วย ์(Etihad Airways) ล่วงหน้า 2 วนัถงึ 1 ชัว่โมงกอ่นการเดนิทาง
ออลนิปปอนแอรเ์วย ์(All Nippon Airways - ANA) ล่วงหน้า 24 ชัว่โมงถงึ 75

นาทกีอ่นการเดนิทาง

โคเรยีนแอร ์(Korean Air) ล่วงหน้า 2 วนัถงึ 1 ชัว่โมงกอ่นการเดนิทาง
คาเธย่แ์ปซฟิิก (Cathay Pacific) ล่วงหน้า 2 วนัถงึ 90 นาทกีอ่นการเดนิทาง



สายการบนิตน้ทุนต า่

ไทยแอรเ์อเชยี (Thai AirAsia) ล่วงหน้า 14 วนัถงึ 1 ชัว่โมงกอ่นเดนิทาง
ไทยแอรเ์อเชยีเอก็ซ ์(Thai AirAsia X) ล่วงหน้า 14 วนัถงึ 4 ชัว่โมงกอ่นการ

เดนิทาง

นกแอร ์(Nok Air) ล่วงหน้า 24 ชัว่โมงถงึ 4 ชัว่โมงกอ่นการเดนิทาง
สกูต๊ (Scoot) ล่วงหน้า 72 ชัว่โมงถงึ 1 ชัว่โมงกอ่นการเดนิทาง*ส าหรบันก

สกูต๊ (Nok Scoot) ไม่มบีรกิารเชค็อนิออนไลน์
ไทยไลออ้นแอร ์(Thai Lion Air) ล่วงหน้า 24 ชัว่โมงถงึ 4 ชัว่โมงกอ่นการ

เดนิทาง

ไทยสมายล ์(Thai Smile) ล่วงหน้า 24 ชัว่โมงถงึ 2 ชัว่โมงกอ่นการเดนิทาง
เจท็สตาร ์(Jetstar) ล่วงหน้า 2 วนัถงึ 1 ชัว่โมงกอ่นการเดนิทาง

เวยีดเจท็แอร ์(VietJet Air) ล่วงหน้า 24 ชัว่โมงถงึ 1 ชัว่โมงกอ่นการเดนิทาง
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การโหลด

สมัภาระแบบ

บรกิารตนเอง
หลงัจากเชค็อนิเรยีบรอ้ย

แลว้ นกัท่องเทีย่วสามารถ

รบับตัรผ่านขึน้เคร ือ่งและ

ป้ายตดิสมัภาระ กอ่นจะตรง

ไปยงัเคร ือ่งโหลดสมัภาระ

ดว้ยตนเอง



กำรเดนิทำงแห่ง
อนำคต

9



คอืกำรขนส่งทีใ่ชก้ระสวย (pod) (ตูโ้ดยสำร
ขนำดย่อม) จะเคลือ่นทีผ่่ำนหลอด

สญุญำกำศดว้ยควำมเรว็สูงสดุถงึ 620 
ไมลต์อ่ช ัว่โมง แตล่ะพ็อดจะสำมำรถบรรจุ

ผูโ้ดยสำรได ้8-12 คน ส่งไปตำมท่อทีม่ี
แรงกดอำกำศต ่ำจนใกลส้ญุญำกำศ

เพือ่ใหแ้รงเสยีดทำนมนีอ้ย จนสำมำรถท ำ

ควำมเรว็ไดส้งูมำกๆ
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บรษิทัHyper Poland จำกโปแลนด ์ทีอ่ำ้งวำ่
สำมำรถดดัแปลงรำงรถไฟธรรมดำให ้

กลำยเป็นรำงส ำหรบัไฮเปอรล์ปูไดโ้ดยไม่

ตอ้งท ำท่อ ซ ึง่สำมำรถวิง่ไดด้ว้ยควำมเรว็

สงูสดุ 400 กโิลเมตร/ช ัว่โมง (แตห่ำก
สรำ้งท่อจะวิง่ไดเ้รว็สงูสดุถงึ 1,200 

กโิลเมตร/ช ัว่โมง)



อกีบรษิทัคอื TranPod จำกแคนำดำ ที่

พรรคอนำคตใหม่เคยจำ้งมำศกึษำควำม

เป็นไปไดใ้นกำรสรำ้งไฮเปอรล์ปูของไทย 

ทีพ่บวำ่ถำ้เกดิขึน้ไดจ้รงิ ไม่เพยีงจะมี

รำคำในกำรกอ่สรำ้งถกูกวำ่ ยงัวิง่ไดเ้รว็

กวำ่ โดยคำดวำ่จะวิง่จำก กทม.ไป
เชยีงใหม่ภำยใน 52 นำทเีท่ำน้ัน

Hyperloop
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บรษิทั Virgin Hyperloop One มอีำย ุ4
ปีและจำ้งงำนกวำ่ 220 อตัรำ พวกเขำมี
ควำมเชือ่รว่มกนัวำ่ในเวลำอกีไม่กีปี่ จะ

สำมำรถพฒันำโหมดกำรเดนิทำงใหม่นี้

ไดป้ระสบควำมส ำเรจ็ และหลงัจำกน้ันจะ

สำมำรถขยำยเสน้ทำงเพือ่ครอบคลมุ

ประชำกรอเมรกินั 80% ใหเ้ดนิทำงถงึ
กนัไดภ้ำยในเวลำ 5 ช ัว่โมงเท่ำน้ัน!

Hyperloop
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บรษิทั Ascendance Flight Technologies จำกฝร ัง่เศส ซึง่กอ่ตัง้
โดยอดตีพนักงำนของ Airbus ทีค่ดิคน้ยำนพำหนะกึง่เคร ือ่งบนิกึง่
เฮลคิอปเตอรใ์หเ้ป็น flying taxi ทีส่ำมำรถบนิขึน้ลงในแนวดิง่ได ้

(ในพรเีซนเตช ัน่ของบรษิทันีม้ภีำพกำรจรำจรใน กทม.ดว้ย ถอืเป็น
อกีสิง่ขึน้ช ือ่ของบำ้นเรำทีค่นทัว่โลกรูจ้กั) บรรทกุผูโ้ดยสำรไดส้งูสดุ 

3 คน รวมนักบนิ



อกีบรษิทัคอื Leap 
Aeronautics สตำรท์อพั
จำกอนิเดยี ทีน่ ำเสนอ 
flying taxi ทีบ่รรทกุ
ผูโ้ดยสำรไดส้งูสดุ 5 คน



‘รถยนตบ์นิได’้ ขนำดเล็กขึน้มำชือ่วำ่ Mobi-One ซึง่สำมำรถบรรทกุ
น ้ำหนักขนสง่ได ้1,100 ปอนด ์เคร ือ่งบนิขนำดเล็กนีจ้ะเทคออฟและ
ลงจอดในแนวตัง้เหมอืนเฮลคิอปเตอร ์แตจ่ะบนิบนทอ้งฟ้ำไดเ้หมอืน

เคร ือ่งบนิทัว่ไป บรษิทั AirspaceX เพิง่เสนอเทคโนโลยตีอ่ Uber 
Mobi-One จะชว่ยย่นระยะเวลำเดนิทำงจำกซำนฟรำนซสิโกถงึซำน 

โฮเซไ่ดเ้หลอืเพยีง 15 นำทเีท่ำน้ัน 



รฐับำลในหลำย ๆ ประเทศก ำลงัพจิำรณำกำรใชว้คัซนี

พำสปอรต์ในรปูแบบดจิทิลัเพือ่ใชใ้นกำรเดนิทำงไปยงั

ตำ่งประเทศ รวมไปถงึใชย้นืยนัประวตักิำรฉีดวคัซนี

ของผูท้ีต่อ้งกำรเขำ้รว่มกจิกรรมสำธำรณชนตำ่ง ๆ 

เชน่ คอนเสริต์ สระวำ่ยน ำ้ โรงภำพยนตร ์แน่นอนวำ่

นวตักรรมกำรยนืยนัตวัตนดจิทิลันีจ้ะไม่ไดม้ปีระโยชน์

ส ำหรบักำรควบคมุโรคระบำดเท่ำน้ัน ในอนำคตกำร

พฒันำพำสปอรต์ดจิทิลัจะชว่ยเพิม่ควำมปลอดภยัให ้

ผูเ้ดนิทำงสำมำรถควบคมุกำรเปิดเผยขอ้มูลส่วนตวัได ้

ดว้ยตวัเอง โดยเลอืกไดว้ำ่จะแสดงขอ้มูลใดใหใ้ครดไูด ้

บำ้ง ซ ึง่จะลดโอกำสกำรเกดิอำชญำกรรมไซเบอรไ์ด ้

มำกขึน้ดว้ย



Case Study

พฒันาซอฟแวร ์

อตุสาหกรรมการ

บนิ ยกระดบันก

สกูต๊



Thank you


