
บทที ่5
การปฏบิตังิานใน
การน าเทีย่ว 
(Domestic 
+Inbound)

TIM 2304 Tourist Guide Management



การปฏบิตักิอ่นการรบั-สง่นักท่องเทีย่ว (การรบั-สง่นักทอ่งเทีย่ว)
1.การรบังานจากบรษิทัน าเทีย่ว/องคก์รดา้นการท่องเทีย่ว 
2.การศกึษารายการน าเทีย่ว/รายละเอยีดในใบสัง่งาน
3.การรวบรวมขอ้มูลพืน้ฐานของนักท่องเทีย่ว /การเขา้มาตอ้งกกัตวั

ในพืน้ทีใ่ด 

4.การเตรยีมขอ้มูลในการน าเสนอระหวา่งการน าเทีย่ว
5.การเตรยีมเอกสารทีต่อ้งใชใ้นการเดนิทาง เชน่ แผ่นป้ายชือ่ 

สญัลกัษณ ์tag กระเป๋า ฯลฯ

การรบัเขา้นักทอ่งเทีย่ว (Transfer-In)
6.ระหวา่งทางไปรบัและสง่ยงัทีพ่กั เตรยีมขอ้มูลเบือ้งตน้ทีเ่ป็น

ประโยชนต์อ่นักท่องเทีย่ว

7.ดแูลการcheck in เขา้ทีพ่กัใหเ้รยีบรอ้ย
การสง่ออกนักทอ่งเทีย่ว (Transfer-Out)

หวัขอ้ทีจ่ะเรยีน
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การปฏบิตันิ าเทีย่ว

ภายในประเทศ
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กั รบัเขา้นักทอ่งเทีย่ว

สง่ออกนักทอ่งเทีย่ว

น าเทีย่ว



จดุนัดพบ , จดุรบัเขา้

สนามบนิ

น าเทีย่ว

จดุหมายปลายทาง

ตา่งๆ

สง่ยงัโรงแรม

กลบัประเทศ



การรบัเขา้

นักท่องเทีย่ว 

(Transfer-In)

01



หมายถงึ การไปรบันักทอ่งเทีย่วจากจดุ

เขา้เมอืง เชน่ ท่าอากาศยาน ท่าเรอื 

สถานีรถไฟ สถานีขนสง่ แลว้น ามาสง่

ยงัโรงแรมทีพ่กั ดแูลใหเ้ขา้ทีพ่กั

เรยีบรอ้ย หรอืพาไปทอ่งเทีย่วกอ่นเขา้

ทีพ่กั

Transfer-In



● รบัใบงาน (Tour Order/Job 
Order) จากบรษิทั

● ตรวจสอบและศกึษารายละเอยีดใน

ใบงานใหเ้ขา้ใจ เชน่ รบัทีไ่หน วนั-
เวลาใดพาหนะใด มากีค่น  พกัที่

ไหน ทานอาหารรา้นไหน เทีย่วไหน

บา้ง พกักีว่นั กลบัวนัไหน

● เตรยีมอปุกรณแ์ละเอกสารเกีย่วกบั

การน าเทีย่ว เชน่ ตัว๋เขา้ชม ใบจอง 

● เตรยีมป้าย หรอืสญัลกัษณข์อง

บรษิทัป้ายบรษิทั ช ือ่กรุป๊ ช ือ่

นักทอ่งเทีย่ว (กรณี F.I.T)
● ตรวจสอบวนัเวลาทีม่าถงึ อย่างนอ้ย

กอ่นเคร ือ่งลง 1 ช ัว่โมง
● นัดหมายคนขบัรถ

● ควรมาถงึกอ่นเวลานัดรบั

นักทอ่งเทีย่ว อย่างนอ้ย 1-2 ช ัว่โมง 

● กรณีรบันักทอ่งเทีน่วแบบ F.I.T ควรกลา่ว
ตอ้นรบัและแนะน าตวั แตถ่า้เป็นกรุป๊ทวัร ์ตอ้ง

เขา้ไปแนะน าตวักบัหวัหนา้ทวัร ์ถามการ

เดนิทางเป็นอย่างไร เชค็จ านวนนักทอ่งเทีย่ว 

สมัภาระ และเก็บ voucher หรอืเอกสารตา่งๆ
จากหวัหนา้ทวัร ์เพือ่ตรวจสอบวา่ตรงกบัใบ

งานหรอืไม่ และตรวจสอบย า้เตอืนสมัภาระ

กอ่นขนขึน้รถอกีคร ัง้

● น านักทอ่งเทีย่วไปสง่ ณ ทีพ่กั ระหวา่งการ

เดนิทางมคัคเุทศกค์วรสนทนาสรา้งความเป็น

กนัเอง ใหข้อ้มูลเบือ้งตน้เกีย่วกบัประเทศ เชน่ 

เวลาของประเทศไทย เทยีบเวลาของ

นักทอ่งเทีย่ว เรว็/ชา้กวา่ สภาพอากาศ ภมูิ
ประเทศ ภมูศิาสตร ์วถิชีวีติ ทีเ่ทีย่วน่าสนใจ 

อตัราแลกเปลีย่น ภาษาถิน่ทีจ่ าเป็นเพือ่ใช ้

ประโยชน ์

● แนะน าขอ้ควรปฏบิตั/ิไม่ควรท าระหวา่งอยู่ใน
ไทย เชน่ มารยาทในการเขา้วดั 

โบราณสถาน

● ดแูลสง่นักทอ่งเทีย่วเขา้ทีพ่กั ไม่ลมืนัดหมาย 

วนัเวลาในการทอ่งเทีย่ววนัรุง่ขึน้ 
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https://www.freepik.com/free-photo/woman-holding-map-looking-camera_5228410.htm/?utm_source=slidesgo_template&utm_medium=referral-link&utm_campaign=sg_resources&utm_content=freepik
https://www.freepik.com/free-photo/crop-woman-taking-photo-friend_2058862.htm/?utm_source=slidesgo_template&utm_medium=referral-link&utm_campaign=sg_resources&utm_content=freepik
https://www.freepik.com/free-photo/young-travelers-exploring-city-map_2475489.htm/?utm_source=slidesgo_template&utm_medium=referral-link&utm_campaign=sg_resources&utm_content=freepik
https://www.freepik.com/free-photo/woman-with-map-is-holding-her-hat_5228442.htm/?utm_source=slidesgo_template&utm_medium=referral-link&utm_campaign=sg_resources&utm_content=freepik
https://www.freepik.com/free-photo/female-tourist-with-camera_3379379.htm/?utm_source=slidesgo_template&utm_medium=referral-link&utm_campaign=sg_resources&utm_content=freepik
https://www.freepik.com/free-photo/high-view-woman-looking-map_5228415.htm/?utm_source=slidesgo_template&utm_medium=referral-link&utm_campaign=sg_resources&utm_content=freepik
https://www.freepik.com/free-photo/friends-hiding-with-city-map_2475494.htm/?utm_source=slidesgo_template&utm_medium=referral-link&utm_campaign=sg_resources&utm_content=freepik
https://www.freepik.com/free-photo/friends-taking-selfie-street_2483348.htm/?utm_source=slidesgo_template&utm_medium=referral-link&utm_campaign=sg_resources&utm_content=freepik
https://www.freepik.com/free-photo/smiling-young-couple-standing-park_3143244.htm/?utm_source=slidesgo_template&utm_medium=referral-link&utm_campaign=sg_resources&utm_content=freepik
https://www.freepik.com/free-photo/stylish-female-tourist-pointing-finger-map_3143176.htm/?utm_source=slidesgo_template&utm_medium=referral-link&utm_campaign=sg_resources&utm_content=freepik
https://www.freepik.com/free-photo/stylish-female-tourist-pointing-finger-map_3143176.htm/?utm_source=slidesgo_template&utm_medium=referral-link&utm_campaign=sg_resources&utm_content=freepik


มคัคเุทศกต์อ้งตดิตอ่ ATTA ทีท่า่อากาศยาน ซึง่ม ี2 
ฝ่ัง ทีป่ระตทูางออก B และ C เพือ่แจง้ความประสงค ์
โดยกรอกแบบฟอรม์ในการมารบันักท่องเทีย่ว เพือ่ใช ้

เป็นขอ้มูลในการรบัลกูคา้เขา้มายงัประเทศไทย หาก

เกดิปัญหา ATTA สามารถตดิตอ่มคัคเุทศกห์รอืบรษิทั
ทวัรไ์ด ้และเมือ่เคร ือ่งลงจอด เจา้หนา้ที่ ATTA จะเรยีก
รถจากลานจอดรถบสัใหเ้ขา้มารบัในจดุทีก่ าหนดได ้

สว่นมคัคเุทศกจ์ะยนืชปู้ายบรเิวณทางออกผูโ้ดยสาร

กรณีบรษิทัทวัรเ์ป็นสมาชกิของ

สมาคมไทยธรุกจิการทอ่งเทีย่ว 

(ATTA)



Plantravel.com
ใบอนุญาตประกอบธุรกจิน าเทีย่ว ททท เมือ่ 05

กรกฎาคม 2555 เลขที ่12/01849
- เขา้เป็นสมาชกิ ATTA และสมาคม

โรงแรม NO.03276
- จดทะเบยีนการคา้ พาณิชยอ์เีล็คโทรนิค ค าขอที ่

1002154000325 เมือ่วนัที ่3 สงิหาคม 2554

https://www.plan-travel.com/pdf/tat.pdf
https://www.plan-travel.com/pdf/atta.pdf
https://www.plan-travel.com/pdf/dbd-e.pdf
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ขอ้ควรรูใ้นสนามบนิ!
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การสง่ออก

นักท่องเทีย่ว 

(Transfer-Out)
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หมายถงึ การน านักทอ่งเทีย่วไปสง่ยงั

ท่าอากาศยาน ท่าเรอื สถานีรถไฟ 

สถานีขนสง่ เพือ่เดนิทางกลบั กรณีมี

หวัหนา้ทวัรม์าดว้ย มคัคเุทศกต์อ้ง

ชว่ยเหลอืหวัหนา้ทวัรใ์นการส่งออก

ดว้ย

Transfer-Out



● ตรวจสอบยนืยนับตัรโดยสาร กอ่น

เดนิทางไม่นอ้ยกวา่ 72 ช ัว่โมง

● ตรวจสอบเวลาเทีย่วบนิออกที่

แน่นอน

● ตรวจสอบและนัดแนะเวลากบัคนขบั

เพือ่มารบันักทอ่งเทีย่วไปสง่ที่

สนามบนิ

● ดแูลการคนืหอ้งพกั (Check-out) +
ย า้เตอืนสมัภาระไม่ใหห้ลงลมื

● น านักทอ่งเทีย่วไปทา่อากาศยาน

กอ่นเคร ือ่งออกอย่างนอ้ย 2 ช ัว่โมง +
เตอืนไม่ใหล้มืของ

● ดแูลการ Check-in หรอืการตรวจ
บตัรทีน่ั่ง ณ เคานเ์ตอรส์ายการบนิ +
เอกซเรยก์ระเป๋า+ช ัง่น า้หนักกระเป๋า 
+ตรวจสอบบตัรโดยสารผ่านขึน้
เคร ือ่ง (Boarding Pass)

● เชค็ passport +ใบตรวจคนเขา้
เมอืง+ใบส าแดงสิง่ของตอ่ศลุกากร +
การขอคนืภาษ ี(tax refund)

● มคัคเุทศกก์ลา่วขอบคณุ 

นักทอ่งเทีย่ว กลา่วค าอ าลา และเช ือ้

เชญิใหก้ลบัมาเทีย่วอกี 

● ขอบคณุและอ าลาหวัหนา้ทวัร ์

ตรวจสอบเอกสารสิง่ของอกีคร ัง้ 

● กลบัเขา้บรษิทัเพือ่รายงาน และคนื

ของทีเ่บกิใช ้คา่ใชจ้า่ยตา่งๆ ทีเ่หลอื 
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https://www.freepik.com/free-photo/friends-taking-selfie-street_2483348.htm/?utm_source=slidesgo_template&utm_medium=referral-link&utm_campaign=sg_resources&utm_content=freepik
https://www.freepik.com/free-photo/friends-taking-selfie-street_2483348.htm/?utm_source=slidesgo_template&utm_medium=referral-link&utm_campaign=sg_resources&utm_content=freepik
https://www.freepik.com/free-photo/friends-taking-selfie-street_2483348.htm/?utm_source=slidesgo_template&utm_medium=referral-link&utm_campaign=sg_resources&utm_content=freepik




● บอรด์ดิง้พาส หรอื บตัรทีน่ั่ง 

(Boarding Pass) เป็นเอกสารที ่
อนุญาตใหผู้โ้ดยสารขึน้เคร ือ่งบนิ 

ส าหรบัเทีย่วบนินัน้ๆได้

เมือ่ไหรท่ีเ่ราจะได ้Boarding Pass
● เมือ่เราไปแสดงตน และด าเนินการเชค็อนิ ทีเ่คานเ์ตอร ์

ของสายการบนิ ประจ าเทีย่วบนิทีเ่ราตอ้งการเดนิทาง 

เมือ่เจา้หนา้ทีท่ีเ่คานเ์ตอร ์ตรวจสอบขอ้มูลของเรา

เรยีบรอ้ยแลว้ เจา้หนา้ทีก็่จะออกบอรด์ดิง้พาสใหก้บัเรา 

หรอื

● เชค็อนิผ่านเคร ือ่งเชค็อนิอตัโนมตั ิ(Self Service 
Check-in Kiosk) ทีส่นามบนิ เมือ่เราด าเนินการ ตาม
ค าแนะน าทีเ่คร ือ่งฯเสรจ็แลว้ เคร ือ่งฯก็จะพร ิน้ตบ์อรด์

ดิง้พาสใหก้บัเรา หรอื

● เชค็อนิออนไลน ์ผ่านเว็บไซต ์หรอืแอปพลเิคช ัน่ ของ

สายการบนิทีเ่ราจะเดนิทาง ซึง่การเชค็อนิออนไลนนี์ ้

เราจะพร ิน้ตบ์อรด์ดิง้พาสออกเป็นกระดาษ หรอื เลอืก

เป็นบอรด์ดิง้พาสอเิล็คทรอนิค (E-boarding pass) ก็
ขึน้อยูก่บัเงือ่นไขหรอืขอ้ก าหนด ของแตล่ะสายการบนิ
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● The E-Boarding Pass is a paperless 
boarding pass which allows guest to clear 
airport security/immigration and board a 
flight

● E-Boarding Pass will be displayed after 
the check-in process is complete

● An E-Boarding Pass allows guest with no 
checked baggage to proceed “straight to 
the gate”
Guest with checked baggage must do a 
baggage drop at least prior 60 
minutes prior to STD

● Check-in must be performed via the 
AirAsia app
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● บอรด์ดิง้พาสจะม ี2 ส่วน คอื ส่วนส าหรบั
สายการบนิ และสว่นส าหรบั

ผูโ้ดยสาร (แต่ถ้าเป็น E-boarding pass 

จะไม่ได้แยกส่วนกนั)

● ชือ่-นามสกลุ (Passenger)
● หมายเลขเทีย่วบนิ (Flight Number) จะ

ขึน้ตน้ดว้ยตวัอกัษรภาษาองักฤษ ซึง่เป็นรหสั

ของสายการบนิ (รหสัทีอ่งคก์ารการบนิพล
เรอืนระหวา่งประเทศ - ICAO ตัง้ขึน้) และตาม
ดว้ยตวัเลข ซึง่ตวัเลขแตล่ะหลกัจะหมายถงึ 

เทีย่วบนิขาเขา้หรอืขาออก ทัง้นีเ้ราควรจ า 

หมายเลขเทีย่วบนิ ทีเ่ราจะบนิใหไ้ด ้เพือ่ใชห้า

หมายเลขเคานเ์ตอรเ์ชก็อนิ เมือ่มาถงึ

สนามบนิ หมายเลขประตขูึน้เคร ือ่ง ดสูถานะ

เทีย่วบนิ วา่ลา่ชา้ (Delayed) หรอื ยกเลกิ 
(Cancelled) หรอืไม่ และเพือ่ใหง้า่ยในการ
เขยีน ใบตม. รวมถงึการผ่านดา่น ตรวจคน
เขา้เมอืงประเทศปลายทางดว้ยรา
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● เสน้ทางบนิ (From/To) จะแสดงเป็นภาษาองักฤษ 
ระบุช ือ่เมอืงหรอืสนามบนิตน้ทาง และชือ่เมอืงหรอื 

สนามบนิปลายทาง ของเทีย่วบนิน้ันๆ

● วนัทีเ่ดนิทาง (Date) แสดงวนัทีเ่ราออกเดนิทาง
● เวลาเครือ่งออก (Departure Time) คอืเวลาที่

เคร ือ่งบนิ จะเคลือ่นทีเ่พือ่เตรยีมขึน้สูท่อ้งฟ้า

○ ขอ้ควรระวงัการแสดงเวลาของสายการบนิ

จะแสดงแบบ 24ชม. คอื เร ิม่ตัง้แต ่00.00-
23.59น.

○ ส าหรบัผูเ้ดนิทาง เทีย่วบนิระหวา่งประเทศ 

ชว่งกลางคนื ทีเ่คร ือ่งบนิออกระหวา่งเวลา 

00.00 – 04.00น. (เทีย่งคนื-ตสีี)่ ระวงัจะ
สบัสนเร ือ่งวนัทีใ่นการเดนิทาง เชน่ ถา้

เคร ือ่งบนิออกเวลา 02.15น. ของวนัที ่22 
สงิหาคม น่ันหมายความวา่ เราจะตอ้งไปถงึ

สนามบนิ ตัง้แตเ่วลา 23.15น. (หา้ทุ่มสบิหา้) 
ของคนืวนัที ่21 สงิหาคม ถา้หากเราตอ้งการ

เผือ่เวลาใหไ้ปถงึสนามบนิอยา่งนอ้ย 3
ช ัว่โมง กอ่นเคร ือ่งออก เป็นตน้



● ชัน้โดยสาร (Class) จะระบุวา่ Economy 
หรอื Business หรอื First

● ประตูขึน้เคร ือ่ง (Gate) คอื จดุทีเ่ราตอ้งไป
ขึน้เคร ือ่ง ซ ึง่บางคร ัง้อาจจะมกีารเปลีย่นแปลง

ประตขูึน้เคร ือ่ง หลงัจากทีเ่รา ไดร้บับอรด์ดิง้

พาสแลว้ ดงัน้ันระหวา่งทีอ่ยูใ่นสนามบนิ ควร

ตรวจสอบขอ้มูลเป็นระยะๆ และถา้หากเป็น

สนามบนิขนาดใหญ่ มหีลายประต ูจะตอ้งเผือ่

เวลาในการเดนิไปดว้ย เพราะระยะทาง จะ

คอ่นขา้งไกลกนั และควรมองหาป้ายทีบ่อก

ทางใหด้ ีวา่ประตขูองเราตอ้งเดนิไปทางไหน 

ทัง้นีป้ระตขูึน้เคร ือ่งนีอ้าจจะเป็น ตวัเลขหรอื

ตวัอกัษรภาษาองักฤษก็ได ้ขึน้อยูก่บั

สนามบนิ

● เวลาขึน้เคร ือ่ง (Boarding Time) คอื เวลา
ทีส่ายการบนิจะเรยีกผูโ้ดยสารขึน้เคร ือ่ง 

ไม่ใชเ่วลาทีเ่ราไปถงึประต ูและไม่ใชเ่วลา

เคร ือ่งออก ซึง่หมายความวา่ ณ เวลานีเ้รา

ควรจะน่ังรออยูห่นา้ประตแูลว้ โดยปกติ

หลงัจากเชก็อนิเสรจ็ เจา้หนา้ทีม่กัจะย า้เสมอ

วา่ ควรไปถงึประตกูอ่นเวลานี ้ประมาณ 30
นาที

● โซนทีน่ั่ง (Boarding Zone/Priority) แสดง
ไวเ้พือ่จดัล าดบัการขึน้เคร ือ่งของผูโ้ดยสาร 

เน่ืองจากพืน้ทีบ่นเคร ือ่งบนิมจี ากดั หากให ้

ผูโ้ดยสารขึน้ไปพรอ้มๆ กนัก็จะเดนิกนัวุน่วาย

และแออดั ดงัน้ันผูโ้ดยสารทีน่ั่งอยู ่โซนทา้ย

เคร ือ่งจะไดข้ึน้เคร ือ่งกอ่น สว่นผูโ้ดยสารโซน

หนา้สดุ (ทีไ่ม่ใช ่First Class และ Business 
Class) จะถกูเรยีกใหข้ึน้เคร ือ่งเป็นกลุม่สดุทา้ย 
(บางสายการบนิ อาจจะไม่ไดร้ะบุ โซนทีน่ั่งไว ้
บนบอรด์ดิง้พาส)

● เลขทีน่ั่ง (Seat Number) เป็นหมายเลขที่

ขึน้ตน้ดว้ยตวัเลขตามดว้ยตวัอกัษร

ภาษาองักฤษ โดยตวัเลขจะบอกแถวทีน่ั่งแบบ

เรยีงหนา้กระดาน สว่นตวัอกัษรภาษาองักฤษ 

จะบอกแถวทีน่ั่งในลกัษณะ ของแถวตอนลกึ 

(Window seat ทีน่ั่งรมิหนา้ตา่ง / Aisle seat 
ทีน่ั่งรมิทางเดนิ / Middle seat ทีน่ั่งตรงกลาง 
มคีนขนาบขา้ง)
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● หมายเลขต ัว๋โดยสาร (Ticket 
Number หรอืเขยีนย่อวา่ 
ETKT) หมายเลขนีจ้ะเรยีงตามล าดบั
การออกตั๋วโดยสาร โดยจะเป็นตวัเลขที่

แสดงพรอ้มบารโ์คด้หรอืควิอารโ์คด้ ใช ้

ส าหรบัเชก็อนิ

● หมายเลขสมาชกิสะสมไมล ์

(Frequency Flyer) จะแสดงเฉพาะผูท้ี่

เป็นสมาชกิ และไดแ้จง้หมายเลข

สมาชกิ ตอนทีอ่อกตั๋วโดยสาร หรอื

ตอนทีเ่ชค็อนิ เทา่น้ัน

● ค าเตอืน: ขณะเชค็อนิ ทีเ่คานเ์ตอร ์

ของสายการบนิ เพือ่ท าการโหลด

กระเป๋า ไม่ควรอยา่งยิง่ทีจ่ะ หยอก

ลอ้เลน่กนั หรอืพูดถงึ ระเบดิ หรอือืน่ๆที่

เกีย่วขอ้ง กบัอนัตราย ของในกระเป๋า

เดนิทาง
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● ผู โ้ดยสารที่ไม่มีบอรด์ดิง้พาส และ บัตร

ประจ าตวัประชาชน (ส าหรบัการเดินทาง
ภายในประเทศ) หรอืพาสปอรต์ (ส าหรบัการ
เดนิทางไปต่างประเทศ) แสดงต่อ เจา้หนา้ที ่
ทีอ่ยู่ดา้นหนา้ทางเขา้ ส่วนผูโ้ดยสารขาออก 

จะไม่ไดร้บัอนุญาตใหเ้ขา้ไปขา้งใน

● เมื่อเราไปถงึยงัหมายเลขประตูทางออกขึน้

เคร ือ่ง ของเที่ยวบินน้ันๆ เจา้หนา้ที่ที่ประตู

ทางออกน้ัน จะตรวจเช็คบอรด์ดิง้พาส และ

บตัรประจ าตวัประชาชน หรอืพาสปอรต์ ของ

ผูโ้ดยสารอีกคร ัง้ว่า ขอ้มูลถูกตอ้งตรงกนั 

ทัง้ผูโ้ดยสารและรายละเอียดบน บอรด์ดิง้

พาสกับ บัตรประจ าตัวประชาชน หร ือ

พาสปอรต์ ถา้หากถูกตอ้ง เจา้หนา้ทีจ่ะฉีก

บอรด์ดิง้พาส ทีเ่ป็นส่วนของสายการบนิเก็บ

ไว ้และคนืส่วนทีเ่ป็นของผูโ้ดยสาร พรอ้มทัง้ 

บตัรประจ าตวัประชาชน หรอืหนังสอืเดนิทาง 

คนืกลบัมาใหเ้รา









● ตามปกตแิลว้ เจา้หนา้ทีเ่ชค็อนิ จะท าการ

ช ัง่น า้หนักกระเป๋า ทีจ่ะโหลดใตเ้คร ือ่ง 

พรอ้มกบัพนัแถบบารโ์คด้ ทีบ่รเิวณหหูิว้

กระเป๋าเดนิทาง และจะตอ้งมอบแท็ก

กระเป๋า(Luggage Tag) เป็นบารโ์คด้
เล็กๆ คนืกลบัมาให ้เทา่กบัจ านวน

กระเป๋าทีเ่ราเชก็อนิไป กระเป๋า 1 ใบ ตอ้ง

ไดแ้ท็ก 1 ใบ บา้งก็จะแปะแท็กกระเป๋า
กลบัมา ใหบ้รเิวณดา้นหลงัของบอรด์ดิง้

พาส บา้งก็จะแปะไวใ้หท้ีป่กหนา้ หรอืปก

หลงัของพาสปอรต์ หรอื อาจจะแยกมา

เป็นแผ่นกระดาษอกีใบ กรณีถงึ

ปลายทาง แลว้สมัภาระทีโ่หลดมาล่าชา้ 

หรอืสญูหาย ผูเ้ดนิทาง สามารถใชบ้าร ์

โคด๊น้ันไปตอิตอ่ทีเ่คานเ์ตอร ์Lost & 
Found ณ สนามบนิปลายทางน้ันไดเ้ลย 

เพือ่เจา้หนา้ทีจ่ะไดต้ดิตาม สมัภาระคนื

แกผู่เ้ดนิทางตอ่ไป



Luggage Tags





Oversize Baggage Check-in
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