


“รายการน าเที่ยว” หรือก าหนดการเดินทาง ตรงกับ
ภาษาอังกฤษว่า Itinerary หมายถึง  กิจกรรมการเดินทาง
ท่องเที่ยวในแต่ละวนั ตัง้แต่วนัแรกจนถึงวนัสุดทา้ยตามจ านวนที่
จดั โดยมีรายละเอียดระบถุึง วนั เวลา สถานที่พกั รา้นอาหารและ
แหลง่ทอ่งเที่ยว

ควรเขียนอย่างมีเหตุผล น่าเช่ือถือ มีสีสัน สามารถเรา้
อารมณ ์ท าใหผู้อ้่านแลว้เกิดความรูส้ึกตอ้งการที่จะไปเที่ยวจนถึง
ขัน้ใหค้วามสนใจ สอบถามและตดัสินใจซือ้ในท่ีสดุ



• เคร่ืองมือทีเ่ป็นเอกสาร

หนงัสือท่ีเก่ียวขอ้ง

วารสารท่ีเก่ียวขอ้ง

แผ่นพบั,โบรชวัร ์

ตารางบอกเวลาการเดินทาง (Time table)

ตารางหรอืใบเสนอราคา

แผนท่ีหรอืแผนผงั

เอกสารอ่ืนๆ



• วารสารวิชาการ/การทอ่งเทีย่วเชิงวิชาการ
1.1 จุลสารการทอ่งเทีย่ว
1.2 อนุสาร อ.ส.ท.
1.3 เทีย่วรอบโลก
1.4 แค้มป้ิงทอ่งเทีย่ว
1.5 เพือ่นเดนิทาง
1.6 Young Traveller

• วารสารการทอ่งเทีย่ว(ภาษาต่างประเทศ)
2.1 Annals of Tourism Research
2.2 European Policy Analyst
2.3 Haward Business Review
2.4 Iatss Research
2.5 Journal of Travel Research
2.6 Tourist Studies
2.7 Tourism Research
2.8 Tourism Economics
2.9 Tourism Management
2.10 Tourism and Hospitality Research
2.11 Travel and Tourism Analyst
2.12 Travel & Leisures
2.13 World Travel & Tourism Development







• เคร่ืองมืออืน่ๆ 

จากหน่วยงานภาครฐัท่ีเก่ียวขอ้ง
จากผูมี้ประสบการณใ์นการเดนิทางท่องเท่ียว

จากสถานประกอบการท่ีเก่ียวขอ้ง

จากอินเตอรเ์น็ต





• มีความสามารถในการใชภ้าษาใหร้ดักมุ สละสลวย ถกูตอ้งชดัเจน

• มีศิลปะการเขียนไดห้ลากหลายอารมณ์

• มีความรูก้วา้งขวางเก่ียวกบัแหลง่ทอ่งเที่ยวทัง้ในและตา่งประเทศ

• มีความรูเ้ก่ียวที่พกั รา้นอาหาร

• ใผ่หาความรู ้สนใจตอ่เหตกุารณปั์จจบุนั



• เป็นผูอ้า่นมาก รูม้าก

• มีความรูค้วามเขา้ใจในนโยบายบรษัิทน าเที่ยว

• มีความรูเ้รือ่งของตารางบอกเวลาเดินทาง

• สามารถเขียนหรอืสรา้งจดุขายใหก้บัรายการน าเที่ยวของตน

• มีความสามารถในการอา่นหรอืจดจ าแผนที่การเดินทางชนิดตา่งๆ



1. เดินทางรถโคช้ ค านวณความเร็วระยะทางท่ี 70-90 กิโลเมตรต่อ
ชั่วโมง ขึน้อยูก่บัสภาพเสน้ทางและสภาพภมูิอากาศ

2. รถตู ้ค  านวณความเรว็ระยะทางท่ี 80-100 กิโลเมตรตอ่ชั่วโมง ขึน้อยู่
กบัสภาพเสน้ทางและสภาพภมูิอากาศ

3. กรณีวิ่งในเมืองควรเผ่ือเวลาการจราจรตดิขดั

4. ถ้าเป็นทางขึน้เขาหรือทุรกันดารหรือโค้งมาก ค านวณความเร็ ว
ระยะทางท่ี 70-90 กิโลเมตรต่อชั่วโมง ขึน้อยู่กบัสภาพเส้นทางและ
สภาพภมูิอากาศ



5. การเดินทางโดยเครื่องบิน ใหค้  านวณความเรว็ตามตารางการบินท่ีออก
และถึงแตต่อ้งคดิเผ่ือเวลาเครือ่งบนิเลื่อนเวลา (Flight Delay)

6. ทางเรอื ใหค้ิดค านวณความเรว็ท่ี 30 – 60 กิโลเมตรตอ่ชั่วโมง
7. การหยุดแวะพกัครัง้ละ 15 – 30 นาที  ขึน้อยู่กับรถและจ านวน
นกัท่องเท่ียว

8. การเลือกป้ัมน า้มนัควรเลือกป้ัมท่ีใหญ่ มีสิ่งอ  านวยความสะดวก ครบครนั
9. ควรใหค้วามส าคญัในเรื่องเวลาแวะพกัในแตล่ะสถานท่ี  การรบัประทาน
อาหารควรใหเ้วลา 60 – 90 นาที ยกเวน้การรบัประทานอาหารพรอ้มชม
การแสดง อาจใชเ้วลามากกวา่นี ้



หลกัการเขียนรายการน าเท่ียว
“แมนซินี่ กล่าวว่า  การเขียนรายการน าเที่ยวจัดว่าเป็น

ศิลปะอย่างหนึ่ง ใช่ว่าทุกคนจะสามารถเขียนรายการน าเที่ ยวได ้
จะมีบางคนเท่านั้นที่มีความสามารถในการเขียนไดเ้ป็นอย่างดี 
เพราะการเขียนนีจ้ะตอ้งเขียนเหมือนตวัเอง เดิน ผ่านมาแล้วดว้ย 
ซึ่งหมายความว่า ผูเ้ขียนจะตอ้งมองเห็นภาพกิจกรรมการเดินทาง
ในแตล่ะวนัตัง้แต ่เชา้จรดเย็นนั่นเอง”



1. ขัน้เตรยีมเสน้ทาง

2. ขัน้เตรยีมรายการ

3. ขัน้ท าก าหนดการ

4. ขัน้เสนอรายการน าเที่ยวแก่ลกูคา้



• ขั้นเตรียมเส้นทาง คือ การก าหนดเสน้ทางท่ีจะจดัน าเท่ียวตอ้งมีการ
ส ารวจเสน้ทางและขอ้มลูท่ีเก่ียวขอ้ง

• ขั้นเตรียมรายการ
– วางแผนในเรื่องบคุลากร
– ระยะทางในการทอ่งเท่ียวตามเสน้ทาง
– ก าหนดกิจกรรมการท่องเท่ียว
– ก าหนดท่ีรบัประทานอาหาร
– ก าหนดพาหนะท่ีใชใ้นการเดินทางทอ่งเท่ียวแตล่ะจดุ
– ระบรุาคาค่าใชจ้่ายตามรายการ
– ระบเุง่ือนไขของคา่ใชจ้่ายตามรายการ



เตรียมเส้นทาง



DAY PORT ARRIVE DEPART

June 5, 2012
Hamburg, 
Germany

5:00 PM

June 6
Cruising the 
North Sea

June 7
Stavanger, 
Norway

8:00 AM 6:00 PM

June 8
Bergen, 
Norway

8:00 AM 5:00 PM

June 9 Olden, Norway 8:00 AM 6:00 PM

June 10
Alesund, 
Norway

8:00 AM 11:00 PM

June 11
Geiranger, 
Norway

8:00 AM 5:00 PM

June 12
Cruising the 
Norwegian Sea

June 13 Oslo, Norway 10:00 AM 8:00 PM

June 14
Gothenburg, 
Sweden

8:00 AM 6:00 PM

June 15, 2012
Copenhagen, 
Denmark

7:00 AM Disembark



• ขั้นท าก าหนดการ   แมนซินี ่ไดก้ลา่วไวว้า่ รายการน าเท่ียวมี 2 ชนิด
- ส าหรบัลกูคา้

- ส าหรบัผูน้  าเท่ียว

เฟย ์ ไดแ้บง่รายการน าเท่ียวออกเป็น 3 ชนิด
- รายการน าเท่ียวอยา่งยอ่ (Summary or Graphic Itinerary)

- รายการน าเท่ียวส าหรบัลกูคา้ (Detailed Itinerary)

หรอืเรยีกวา่ A Detailed Passenger Itinerary หรอื Passenger 
Itinerary 

- รายการน าเท่ียวส าหรบัผูป้ฏิบตัิงาน (Operating Itinerary  หรอื 
Operating Working Itinerary)



Summary or 
Graphic Itinerary

http://sundaymorningrugby.com/images/Active%20Web%20Page%20Images/Argentina%20Itinerary%20sample%201.gif


Operating Itinerary  หรอื Operating Working Itinerary





• ขั้นเสนอรายการน าเทีย่วแก่ลูกค้า  จะตอ้งประกอบไปดว้ยขอ้มลู
ตอ่ไปนี้

1. ช่ือท่ีอยู ่หมายเลขโทรศพัทข์องบรษัิท หรอืตวัแทนขาย

2. ค าขวญั หรอืสโลแกนโปรแกรมทวัร ์หรอืบรษัิท

3. ช่ือโปรแกรมทวัร์

4. ก าหนดวนัเดนิทาง

5. การเกริน่น าโปรแกรม

6. วนั เดือน ปี กิจกรรมการท่องเท่ียวในแตล่ะวนั แตล่ะเวลา



7. อตัราคา่บรกิาร ผูใ้หญ่ / เด็ก

8. อตัราคา่บรกิารนีร้วมอะไรบา้ง

9. อตัราคา่บรกิารนีไ้ม่รวมคา่อะไรบา้ง

10. สิ่งท่ีควรน าตดิตวัไป 

ทั้งนีใ้ห้ขอ้มูลเง่ือนไขในการจองท่ีชัดเจน  ท้ายโปรแกรมควรมี
หมายเหตบุอกดว้ยทุกครัง้ว่า “ก าหนดการอาจมีการเปลี่ยนแปลงตาม
ความเหมาะสม ขึน้อยู่กับสภาพภูมิอากาศ เหตุการณเ์ฉพาะหน้า แต่
ทางบริษัทจะค านึงถึงผลประโยชนแ์ละความปลอดภยัของลูกคา้เ ป็น
ส าคญั”



• การเตรียมข้อมูลประกอบการเขียน

- ก าหนดวตัถปุระสงคข์องการเดินทาง

- ส ารวจเสน้ทางการเดินทาง

- ศกึษาประวตัิความเป็นมา



• ขั้นตอนการเขียนรายการน าเทีย่ว

เกริ่นน ำ
- การตัง้ช่ือทวัร ์

- ระบจุ านวนวนั ระบจุงัหวดั

ก ำหนดกำรเดนิทำง
- ระบวุนั เวลาที่เดินทาง จดุนดัพบ วนัเวลาที่

เดินทางกลบั

- ก าหนดการเดินทางแตล่ะวนั



• ภาษาการน าเสนอ

ควรใชภ้าษาที่สละสลวย ใจความสัน้ๆ กะทดัรดั ขอ้ความ
รดักมุ น าสิ่งที่สวยงามมาเขียนในรายการน าเที่ยว  ใชว้ิธีเขียนใหมี้
ส านวนดงึดดูใจ พรรณาใหผู้อ้า่นเห็นภาพสถานที่ทอ่งเที่ยวและมี
อารมณค์วามรูส้กึคลอ้ยตามและอยากติดตามไปในสถานที่จรงิ


