


1. ค่าใช้จ่ายคงที ่(Fixed Cost)

ค่าใชจ้่ายท่ีเป็นตน้ทุนท่ีตอ้งใชจ้่ายสม ่าเสมอทุกครั้งในการจดัน าเท่ียว 
โดยจะมีราคาคงท่ีไม่เปลี่ยนแปลง ไม่ว่าจะมีจ านวนลกูคา้มากหรอืนอ้ย
ก็ตาม เช่น  คา่มคัคเุทศก ์ คา่เช่ารถ คา่ตดิตอ่ประสานงาน

ประเภทของค่าใช้จ่าย



2.ค่าใช้จ่ายผันแปร (Variable Cost)
คา่ใชจ้่ายท่ีตอ้งเสียต่อคน เป็นตน้ทนุท่ีเปลี่ยนแปลงไปในสดัส่วนเดียวกนั
กบัการเปลี่ยนแปลงของจ านวนคน เช่น บตัรโดยสารเครื่องบิน  ค่าอาหาร 
(หากคิดเป็นรายหัว) ค่าภาษีสนามบิน ค่าท่ีพัก และค่าเขา้ชมสถานท่ี
ต่างๆ  ถา้จ านวนลกูคา้เพิ่มขึน้ก็ตอ้งจ่ายมากขึน้  ดงันั้น บริษัท น าเท่ียว
จะตอ้งตัง้เป้าหมายจ านวนคนและตัง้เป้าราคาขายท่ีคิดว่าจะขายไดใ้ห้
ชดัเจนใกลเ้คียงความเป็นจรงิมากท่ีสดุ

ประเภทของค่าใช้จ่าย (ต่อ)



3. ค่าใช้จ่ายกึ่งผันแปร  (Semi Variable Cost)

ค่าใชจ้่ายท่ีไม่ใช่ค่าใชจ้่ายคงท่ีและไม่ใช่ค่าใชจ้่ายท่ีเปลี่ยนแปลง 
คา่ใชจ้่ายนีอ้าจขึน้ลงตามเหตกุารณเ์ฉพาะหนา้ท่ีเกิดขึน้ระหว่างการจดัน า
เท่ียว หรอืเรยีกอีกอยา่งวา่ คา่ใชจ้่ายเบ็ดเตล็ด โดยผูท่ี้ควบคมุคา่ใชจ้่ายตวั
นีม้ากท่ีสดุไดแ้ก่ มคัคเุทศก ์เช่น ค่าจอดรถ ค่าผา้เย็นส าหรบัคนขบัรถ ค่า
เครือ่งดื่ม น า้แข็งตลอดการเดนิทาง  คา่รกัษาพยาบาล คา่ทิป 

ประเภทของค่าใช้จ่าย (ต่อ)



4. ค่าใช้จ่ายพเิศษ (Specific Variable Cost) 

ค่าใช้จ่ายท่ีคิดพิเศษในกรณีต่างๆ เช่น การคิดราคาโรงแ รม 
ส่วนมากเวลาคิดท่ีพักคิดจากหอ้งคู่ โดยลูกคา้จ่ายคนละครึ่ง แต่ถา้เป็น
หอ้งเดี่ยวพกัคนเดียวลกูคา้จะตอ้งจ่ายเงินเพิ่มเป็นกรณีพิเศษส าหรบัการ
พกัคนเดียว หรือถา้ตอ้งการเตียงเสริมเป็นเตียงท่ีสามลกูคา้คนท่ีสามก็จะ
เสียคา่เช่าหอ้งนอ้ยกวา่ปกต ิ

ประเภทของค่าใช้จ่าย (ต่อ)



1. คา่อาหาร
2. คา่ยานพาหนะ

2.1 เครือ่งบนิ      โดยมาก  หากซือ้จ านวน  15 ท่ีนั่ง ฟร ี 1 ท่ีนั่ง   
ส าหรบัหวัหนา้ทวัร ์

2.2 รถเช่า 
2.3 ยานพาหนะอื่นๆ เช่น เรอืเช่า

3. คา่ท่ีพกั  
4. คา่ธรรมเนียมเขา้ชม

รายละเอยีดค่าใช้จ่ายในการจัดน าเที่ยว



5. คา่ทิป

6. คา่ภาษี

7. คา่ขนสมัภาระกระเป๋าเดนิทาง

8. คา่วีซา่

9. คา่การตลาด

10. คา่เบีย้เลีย้ง

11. คา่ใชจ้่ายอื่นๆ หรอื คา่เบด็เตล็ด

ค่าใชจ้่ายทัง้หมดเหล่านีต้อ้งคิดตน้ทนุของการจดัน าเท่ียว บรษิัท
ต้องบวกราคาไว้ให้มากพอท่ีจะท าให้มีก าไร ในขณะเดียวกันก็ ต้อง
สามารถแข่งขนักบับรษัิทอื่นไดด้ว้ย



การคิดค านวณราคาขายรายการน าเท่ียวแตล่ะรายการ ตอ้งค านึง
ความเป็นไปไดข้องราคาท่ีตัง้ไว ้ตอ้งไม่สูงหรือต ่าจนเกินไป ราคาท่ีตัง้ไว้
หลังจากท่ีหักตน้ทุนทุกอย่างแลว้ จะตอ้งมีก าไรเหลืออยู่พอท่ีจะด าเนิน
ธุรกิจอยู่ได ้โดยในแต่ละบริษัทจะมีวิธีการคิดค านวณราคาท่ีแตกต่างกัน 
ขึน้อยู่กบัว่าแต่ละบรษัิทจะมีวิธีคิดจดุคุม้ทนุ  (Break Even Point 
หรอื BEP)

การคดิราคาขาย



• สมมติว่าจดัน าเท่ียว 2 วนั 1คืน รถปรบัอากาศ 1คนั ขนาด 40 ท่ีนั่ง

• คา่ใชจ้่ายคงท่ี (Fix Cost)
– คา่เช่ารถโคช้ 10,000 บาท/คนั/วนั …………บาท
– คา่ด าเนินการ  ตดิตอ่ประสานงาน 1,500   บาท
– คา่เบีย้เลีย้งมคัคเุทศก ์1 คน  วนัละ1,000 บาท ..………...บาท
– คา่เบีย้เลีย้งผูช้่วยมคัคเุทศก ์1 คน  วนัละ400 บาท …….…….บาท
– คา่ทิปพนกังาน/และอ่ืนๆ 500   บาท

รวมเป็นเงนิ ……..……….. บาท

ตัวอย่างการค านวณราคา



• สมมติว่าจดัน าเท่ียว 2 วนั 1คืน รถปรบัอากาศ 1คนั ขนาด 40 ท่ีนั่ง

• คา่ใชจ้่ายคงท่ี (Fix Cost)
– คา่เช่ารถโคช้ 10,000 บาท/คนั/วนั 20,000 บาท
– คา่ด าเนินการ  ตดิตอ่ประสานงาน 1,500   บาท
– คา่เบีย้เลีย้งมคัคเุทศก ์1 คน  วนัละ1,000 บาท 2,000   บาท
– คา่เบีย้เลีย้งผูช้่วยมคัคเุทศก ์1 คน  วนัละ400 บาท 800   บาท
– คา่ทิปพนกังาน/และอ่ืนๆ 500   บาท

รวมเป็นเงนิ 24,800 บาท

ตัวอย่างการค านวณราคา



• คา่ใชจ้่ายผนัแปร  (Variable Cost)
คา่อาหาร 5 มือ้ มือ้ละ 120 บาทคนละ ….. บาท
คา่ท่ีพกั คืนละ 1,500บาท/หอ้ง (นอนหอ้งละ 2 คน)     1500 บาท
คา่บตัรผา่นประตเูขา้ชมสถานท่ีทอ่งเท่ียว 200 บาท

สมมติคา่จดุคุม้ทนุอยูท่ี่ 30 คนตอ่รถโคช้ 1 คนั ดงันัน้คา่ใชจ้่ายผนัแปรจะเป็น
ดงันี ้
คา่อาหาร 30 คน = …………… ……… บาท
คา่ท่ีพกั หอ้งละ 2 คน รวม15 หอ้ง  …………. ……… บาท
คา่บตัรผา่นประตเูขา้ชมสถานท่ีทอ่งเท่ียว ………… ……… บาท

รวมเป็นเงนิ ……………….



• คา่ใชจ้่ายผนัแปร  (Variable Cost)

คา่อาหาร 5 มือ้ มือ้ละ 120 บาทคนละ 600 บาท

คา่ท่ีพกั คืนละ 1,500บาท/หอ้ง (นอนหอ้งละ 2 คน)     1,500 บาท

คา่บตัรผ่านประตเูขา้ชมสถานท่ีทอ่งเท่ียว 200 บาท

สมมติคา่จดุคุม้ทนุอยูท่ี่ 30 คนตอ่รถโคช้ 1 คนั ดงันัน้คา่ใชจ้่ายผนัแปรจะเป็นดงันี ้

คา่อาหาร 30 คน = 30คน x 600บ. (5มือ้x120 บาท) 18,000 บาท
คา่ท่ีพกั หอ้งละ 2 คน รวม15 หอ้ง  1500บ.x15หอ้งx1คืน 22,500 บาท

คา่บตัรผ่านประตเูขา้ชมสถานท่ีทอ่งเท่ียว 30คน x 200บ. 6,000 บาท

รวมเป็นเงนิ 46,500 บาท



ถา้มีนกัท่องเท่ียว 30 คน ตน้ทนุคนละเทา่ไหรแ่ละถา้บวก
ก าไร คนละ500บาท จะตัง้ราคาขายเทา่ไหร่



• ดงันัน้ ถา้มีนกัท่องเท่ียว 30 คน 

รวมรายจ่ายทัง้หมด  = คา่ใชจ้่ายคงท่ี +  คา่ใชจ้่ายผนัแปร

=  24,800  + 46,500

=  71,300
ราคาตน้ทนุ / คน =   71,300

30

=   2,376.66 บาท

หมายเหต ุ ถา้ตอ้งการก าไร 500 บาท/คน ใหบ้วกก าไรกบัราคาตน้ทนุ/คน

ราคาขาย/คน  = 2,376.66 + 500 = 2,876.66 บาท



ราคาขายส่วนใหญ่จะขายดว้ยราคาตวัเลขท่ีน่าสนใจ  เช่น 1,999  
บาท2,999 บาท

ดงันัน้  การตัง้ราคาอาจดตูามความเหมาะสมราคาอาจเพิ่มหรือ
ลดลงเพื่อดงึดดูความน่าสนใจและความสวยงามของตวัเลข

• สมมติว่าตดัราคาขายเหลือ 2,800 บาท

2,800 - 2,376.66 = 423.34

ถา้มีลกูคา้ 30 คน จะก าไรเท่าไร

423.34 x 30 = 12,700 บาท



1. ถา้บริษัทสามารถขายไดเ้กิน 30 ท่ีนั่ง  ก าไรก็จะเพิ่มตามจ านวน
นกัท่องเท่ียว

2. การบวกก าไรเพิ่มเติมตอ่คนนัน้   ตอ้งมีความเหมาะสมกบัความเป็นจรงิ
ในตลาดโดยเฉพาะเม่ือเทียบกบับริษัทคู่แข่ง   มิเช่นนัน้อาจท าใหร้าคาสงู
เกินไปจนไมส่ามารถขายได ้และหากต ่าเกินไปอาจไมคุ่ม้คา่เหน่ือย

3. การคิดค านวณราคานัน้  อาจมีปัจจยัอ่ืนท่ีเขา้มาเก่ียวข้องท าใหต้น้ทนุ 
ผลก าไรหรอืราคาขาย อาจตอ้งมีความยืดหยุน่

ข้อคดิทีค่วรสังเกต



1. คิดราคาขายตามวิธีของแมนซินี (Mancini,M.1990)
คือ การคดิค านวณคา่ใชจ้่ายสมมตคิิดจากจ านวน 35 คน (ในกรณี

ใชร้ถโคช้) ซึง่เป็นจ านวนลกูคา้เปา้หมายท่ีเหมาะสม  เมื่อคิดคา่ใชจ้่าย
ทัง้หมดตอ่คนไดแ้ลว้ ก็น ามาค านวณราคาขายโดยคิดก าไรอยู่ในช่วง 20 –
30 % ดงันี ้

การพจิารณาตัง้ราคาขาย



ตัวอย่าง

สมมติราคาทนุ  อยูท่ี่ 1,800 บาท (คิดจากจ านวนลกูคา้ท่ีจดุคุม้ทนุ
อยา่งนอ้ย 35 คน)  ถา้จะตอ้งการก าไร 20%  จะตอ้งขายในราคา

(1,800 x 20) + 1,800 = 2,160

100

ดงันัน้  ตอ้งการก าไร 20%  จะตอ้งขายในราคา 2,160 บาท



2. คิดราคาขายตามวิธีของโซโต้ (Souto,)
คือ  การคิดโดยเม่ือคิดค่าใชจ้่ายตน้ทุนต่อคนไดแ้ลว้ ก็ใหค้ิดหา

ก าไร การคิดก าไรถือว่าเป็นส่วนส าคญั ถา้คิดก าไรต ่าเกินไปบรษัิทก็จะได้
ก าไรนอ้ย ถา้คิดก าไรสงูไปก็จะไม่มีการตอบสนองจากลกูคา้ การคิดก าไร
ในช่วงท่ีนิยมควรคิดอย่างนอ้ยท่ีสดุ 10% และอย่างมากสดุ 40%  (ไม่เป็น
ท่ีแน่นอนตายตวั) แตโ่ดยสว่นมากจะคิดก าไรอยู่ท่ี 25% โดยวิธีคิดของ 
Souto ใหค้วามส าคญัตอ่ตน้ทนุโดยดจูากจ านวนลกูคา้เป็นหลัก ฉะนัน้ ถา้
จะคิดวิธีขายตามวิธีนีต้อ้งเลือกยานพาหนะใหเ้หมาะสมกบัจ านวนลกูคา้ท่ี
มีดว้ย



• ตัวอย่าง 

สมมติคา่ใชจ้่ายท่ีเป็นตน้ทนุทัง้หมด 1,000 บาท

ตอ้งการก าไร 25% ของคา่ใชจ้่าย 250 บาท

ราคาขาย  ควรเป็น 1,250 บาท



อนึ่ง... ราคาขายรายการน าเที่ยวเดียวกนั มีแหลง่ทอ่งเที่ยว
เหมือนกนัทกุรายการ  แตก่ลบัมีการตัง้ราคาขายแตกตา่งกนัไปใน
แตล่ะบรษัิท เน่ืองจากมีสาเหตสุ  าคญัจากดงัตอ่ไปนี ้

1. ระดบัหรอืท าเลของที่พกัตา่งกนั

2. ที่นั่งหรอืระดบัชัน้ในการเขา้ชมแหลง่ทอ่งเที่ยวต่างกนั

3. รายการอาหารหรอืรา้นอาหารตา่งกนั

4. วงเงินประกนัภยัตา่งกนั



5. การใชย้านพาหนะแตกตา่งกนั

6. บรษัิทจดัน าเที่ยวไปคนละช่วงเวลากนั

7. บรษัิทคิดก าไรไม่เทา่กนั

8. บรษัิทไดร้าคาในการเป็นตวัแทนการขาย (Contract Rate) ไม่
เทา่กนั

9. จ านวนนกัทอ่งเที่ยวไม่เทา่กนั ถา้เป็นกรุป๊เหมาราคาขายจะถกู
กวา่ที่จดัขายหนา้รา้น



1. การจัดน าเทีย่วเข้าประเทศ (Inbound Tour)

2. การจัดน าเทีย่วไปตา่งประเทศ (Outbound Tour)

3. การจัดน าเทีย่วในประเทศ (Domestic Tour)

การคดิค่าใช้จ่ายแยกตามประเภทของการจัดน าเทีย่ว



1. การลดตน้ทุนหรือตดัทอนราคาด้านอาหาร 

อาหารท่ีเป็นสากลส าหรบัการน าเท่ียว คือ บุฟเฟต ์(Buffet) แต่
บางครัง้อาจเป็นอาหารลกัษณะแบบชดุรายการ (Set Menu)

2. การลดตน้ทุนหรือตดัทอนราคาดา้นทีพ่ัก

บริษัทน าเท่ียวโดยทั่วไปหาวิธีป้องกันขอ้ผิดพลาดท่ีอาจเกิดขึน้ 
โดยระบุช่ือโรงแรมแลว้วงเล็บเผ่ือความผิดพลาดไว ้เช่น คืนท่ี 2 พกัท่ี
โรงแรม โอเรยีนเตล็ (หรอืระดบัเดียวกนั)

การลดตน้ทุนในการจัดน าเทีย่ว



3. การลดต้นทุนหรือตัดทอนราคาด้านยานพาหนะ ควร
เลือกใช้บริการจากบริษัทที่ใช้บริการเป็นประจ า เพราะจะได้
สว่นลด

4.  การลดต้นทุนหรือตัดทอนราคาด้านแหล่งเข้าชม 

5. การลดตน้ทุนค่าใช้จ่ายกรณีจัดน าเทีย่วระหว่างประเทศ

6. การลดต้นทุนหรือตัดทอนราคาจปิาถะ


