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ความหมายและ
ลกัษณะของ

อตุสาหกรรมท่องเทีย่ว
สรติา พนัธเ์ทยีน
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การท่องเทีย่ว 
คอือะไร ?
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ความหมายของ
การทอ่งเทีย่ว

SUBTITLE HERE

องคก์ารการทอ่งเทีย่วโลก (World Tourism 

Organization WTO) ไดใ้หค้ าจ ากดัความว่า

“การทอ่งเทีย่ว ประกอบดว้ย กจิกรรมการทอ่งเทีย่ว

ของบุคคลไปยงัสถานทีต่า่ง ๆ และพ านักนอกเขต

สถานทีพ่กัปกตขิองตน ในระยะเวลาไม่เกนิ 1 ปี

ตดิตอ่กนั เพือ่การพกัผ่อน ธรุกจิ และวตัถปุระสงคอ์ืน่ 

ๆ”
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ผูม้าเยอืน 
(Visitors)
บคุคลผูซ้ ึง่มา (หรอืไป) ยงัประเทศหน่ึงซึง่มใิชก่ารอยู่
อาศบัถาวร ดว้ยเหตจุงูใจใดก็ได ้ซึง่มใิชเ่ป็นการ
ประกอบอาชพีทีไ่ดร้บัค่าจา้งตอบแทน และเขา้มาอยู่
อย่างนอ้ย 24 ช ัว่โมงหรอืมากกว่าแต่ไม่เกนิ 12 เดอืน 
และมเีหตจุงูใจในการมาเยอืนเพือ่พกัผ่อน หรอื
เพือ่ปฏบตัภิารกจิอืน่ ๆ สว่นบคุคล เชน่ ชอ้ปป้ิง พบ
แพทย ์หรอืเพือ่เยีย่มเพือ่นหรอืญาต ิหรอืเพือ่ธรุกจิ 
เชน่ การปรกึษาหารอืทางธรุกจิ การประชมุสมัมนา 
การดงูาน ฯลฯ
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ผูม้าเยอืน 
(Visitors)

• นักทอ่งเทีย่ว (Tourists)

• นักทศันาจร (Excursionist)

• ………………………………………………

…

• Domestic Tourists

• International Tourists

แบ่งเป็น 2 ประเภท ได ้แก่
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ความหมายของ
ธุรกจิการ
ท่องเทีย่ว

SUBTITLE HERE

การด าเนินกจิกรรมดา้นการทอ่งเทีย่ว ไดแ้กบ่รกิาร

ดา้นการเดนิทาง บรกิารดา้นอาหารและการพกัแรม 

และบรกิารดา้นการน าเทีย่วซึง่เป็นการด าเนินการโดย

หวงัผลก าไร
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ความหมายของ
อตุสาหกรรม
ท่องเทีย่ว

SUBTITLE HERE

ทกุภาคส่วนทีใ่หบ้รกิารเกีย่วขอ้งโดยตรงกบั

นักทอ่งเทีย่วซึง่กอ่ใหเ้กดิผลกระทบทางเศรษฐกจิ

โดยตรง
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องคป์ระกอบของการจดัการในอตุสาหกรรม
SUBTITLE HERE
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องคป์ระกอบของ
การจดัการ
อตุสาหกรรม
ท่องเทีย่ว
SUBTITLE HERE
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ลกัษณะของอุตสาหกรรมท่องเทีย่ว

• 1. เป็นอุตสาหกรรมบริการ สินคา้คือ บริการ ไดแ้ก่ ความสะดวกในดา้นต่าง ๆ เป็นสินคา้ท่ีไม่มี
ตวัตน ไม่สามารถจบัตอ้งได้

• 2. เป็นอุตสาหกรรมท่ีสินคา้ไม่อาจจดัส่งใหแ้ก่ผูซ้ื้อได้ ผูซ้ื้อตอ้งเดินทางมาซ้ือสินคา้หรือใช้
บริการดว้ยตนเองไม่วา่จะเป็นการขนส่ง ท่ีพกัแรม หรือแหล่งท่องเท่ียว

• 3. เป็นอุตสาหกรรมท่ีไม่มีขีดจ ากดัในการผลิตและจ าหน่าย เพราะไม่ตอ้งใชว้ตัถุดิบในการ
ผลิต ผลผลิตคือทรัพยากรทางการท่องเท่ียวท่ีมีอยูแ่ลว้ ตอ้งการเพียงการจดัระบบ การอนุรักษแ์ละการ
พฒันาอยา่งถูกวธีิ กจ็ะเป็นอุตสาหกรรมท่ีใหผ้ลผลิตไม่มีวนัส้ินสุด

• 4. เป็นอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ แทบทุกประเภทก่อใหเ้กิดการลงทุน ทาง
อุตสาหกรรม การน าเอาทรัพยากรของประเทศมาใชป้ระโยชน์อยา่งสูงสุดทั้งทางดา้นแรงงาน และวตัถุดิบ

• 5. เป็นอุตสาหกรรมท่ีสร้างความเจริญและเสริมความมัน่คงปลอดภยัใหแ้ก่ทอ้งถ่ิน โดยเฉพาะ
ทอ้งถ่ินท่ีไดรั้บการพฒันาเป็นแหล่งท่องเท่ียว

• 6. เป็นอุตสาหกรรมท่ีมุ่งสร้างความจรรโลงใจ มีผลต่อสนัติภาพ สมัพนัธไมตรี และความเขา้ใจ
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บทบาท ความส าคญัและ
ผลกระทบของอตุสาหกรรม

ท่องเทีย่ว

SUBTITLE GOES HERE
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บทบาทและ
ความส าคญัของ

อตุสาหกรรมท่องเทีย่ว
SUBTITLE HERE

1. บทบาทความส าคญัทีม่ตีอ่เศรษฐกจิ

2. บทบาทความส าคญัทีม่ตีอ่สงัคมและวฒันธรรม

3. บทบาทและความส าคญัทีม่ตีอ่การเมอืง
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M

ผลกระทบของ
อตุสาหกรรมท่องเทีย่ว

SUBTITLE HERE

1. ผลกระทบตอ่สภาวะแวดลอ้มทางกายภาพ

2. ผลกระทบตอ่สภาวะแวดลอ้มทางเศรษฐกจิ

3. ผลกระทบตอ่สภาวะแวดลอ้มทางสงัคม

4. ผลกระทบตอ่สภาวะแวดลอ้มทางวฒันธรรม
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แนวทางการแกไ้ข
ผลกระทบทีเ่กดิจากการ

ทอ่งเทีย่ว ?
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Ut 

gravida eros erat. Proin a tellus sed risus lobortis sagittis 
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THANK YOU

Sarita Puntien

086-3449669

Sarita.pu@ssru.ac.th


