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ความหมายและ
ลกัษณะของ

อตุสาหกรรมท่องเทีย่ว
ส ริต า  พั น ธ ์เ ที ย น
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การท่องเทีย่ว 
คอือะไร ?
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ความหมายของ
การท่องเทีย่ว

S U B T I T L E  H E R E

องคก์ารการท่องเทีย่วโลก (World Tourism 

Organization WTO) ไดใ้หค้ าจ ากดัความวา่

“การท่องเทีย่ว ประกอบดว้ย กจิกรรมการท่องเทีย่ว

ของบุคคลไปยงัสถานทีต่่าง ๆ และพ านักนอกเขต

สถานทีพ่กัปกตขิองตน ในระยะเวลาไม่เกนิ 1 ปี

ตดิต่อกนั เพือ่การพกัผ่อน ธรุกจิ และวตัถุประสงคอ์ืน่ 

ๆ”
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ผูม้าเยอืน 
(Visitors)
บุคคลผูซ้ ึง่มา (หรอืไป) ยงัประเทศหน่ึงซึง่มใิชก่ารอยู่
อาศบัถาวร ดว้ยเหตจุงูใจใดก็ได ้ซึง่มใิชเ่ป็นการ
ประกอบอาชพีทีไ่ดร้บัคา่จา้งตอบแทน และเขา้มาอยู่
อยา่งนอ้ย 24 ช ัว่โมงหรอืมากกวา่แตไ่ม่เกนิ 12 เดอืน 
และมเีหตจุงูใจในการมาเยอืนเพือ่พกัผ่อน หรอื
เพือ่ปฏบตัภิารกจิอืน่ ๆ สว่นบุคคล เชน่ ชอ้ปป้ิง พบ
แพทย ์หรอืเพือ่เยีย่มเพือ่นหรอืญาต ิหรอืเพือ่ธรุกจิ 
เชน่ การปรกึษาหารอืทางธรุกจิ การประชมุสมัมนา 
การดงูาน ฯลฯ
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ผูม้าเยอืน (Visitors)

• นักท่องเทีย่ว (Tourists)

• นักทศันาจร (Excursionist)

• …………………………………………………

• Domestic Tourists

• International Tourists

แ บ่ ง เ ป็ น  2  ป ร ะ เ ภ ท  ไ ด ้  แ ก่
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M

ความหมายของ
ธุรกจิการท่องเทีย่ว

S U B T I T L E  H E R E

การด าเนินกจิกรรมดา้นการท่องเทีย่ว ไดแ้กบ่รกิาร

ดา้นการเดนิทาง บรกิารดา้นอาหารและการพกัแรม 

และบรกิารดา้นการน าเทีย่วซึง่เป็นการด าเนินการโดย

หวงัผลก าไร
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M

ความหมายของ
อตุสาหกรรม
ท่องเทีย่ว

S U B T I T L E  H E R E

ทุกภาคสว่นทีใ่หบ้รกิารเกีย่วขอ้งโดยตรงกบั

นักท่องเทีย่วซึง่กอ่ใหเ้กดิผลกระทบทางเศรษฐกจิ

โดยตรง
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M

องคป์ระกอบของการจดัการในอตุสาหกรรม
S U B T I T L E  H E R E
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องคป์ระกอบของการ
จดัการอตุสาหกรรม
ท่องเทีย่ว
SUBTITLE HERE
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M

ลกัษณะของอตุสาหกรรมท่องเทีย่ว

• 1. เป็นอตุสาหกรรมบรกิาร สนิคา้คอื บรกิาร ไดแ้ก ่ความสะดวกในดา้นตา่ง ๆ เป็นสินคา้ทีไ่ม่มี
ตวัตน ไม่สามารถจบัตอ้งได ้

• 2. เป็นอตุสาหกรรมทีส่นิคา้ไม่อาจจดัสง่ใหแ้กผู่ซ้ ือ้ได ้ ผูซ้ ือ้ตอ้งเดนิทางมาซือ้สนิคา้หรอืใชบ้รกิาร
ดว้ยตนเองไม่วา่จะเป็นการขนสง่ ทีพ่กัแรม หรอืแหลง่ทอ่งเทีย่ว

• 3. เป็นอตุสาหกรรมทีไ่ม่มขีดีจ ากดัในการผลติและจ าหน่าย เพราะไม่ตอ้งใชว้ตัถดุบิในการ 
ผลติ ผลผลติคอืทรพัยากรทางการทอ่งเทีย่วทีม่อียูแ่ลว้ ตอ้งการเพยีงการจดัระบบ การอนุรกัษแ์ละการพฒันา
อยา่งถกูวธิี ก็จะเป็นอตุสาหกรรมทีใ่หผ้ลผลติไม่มวีนัสิน้สดุ

• 4. เป็นอตุสาหกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัอตุสาหกรรมอืน่ ๆ แทบทกุประเภทกอ่ใหเ้กดิการลงทนุ ทาง
อตุสาหกรรม การน าเอาทรพัยากรของประเทศมาใชป้ระโยชนอ์ยา่งสงูสดุทัง้ทางดา้นแรงงาน และวตัถดุบิ

• 5. เป็นอตุสาหกรรมทีส่รา้งความเจรญิและเสรมิความมั่นคงปลอดภยัใหแ้กท่อ้งถิน่ โดยเฉพาะ
ทอ้งถิน่ทีไ่ดร้บัการพฒันาเป็นแหลง่ทอ่งเทีย่ว

• 6. เป็นอตุสาหกรรมทีมุ่่งสรา้งความจรรโลงใจ มผีลตอ่สนัตภิาพ สมัพนัธไมตร ีและความเขา้ใจ
อนัดรีะหวา่งมนุษยชาติ
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M

บทบาท ความส าคญัและผลกระทบ
ของอตุสาหกรรมท่องเทีย่ว

S U B T I T L E  G O E S  H E R E
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M

บทบาทและความส าคญั
ของอตุสาหกรรม

ท่องเทีย่ว
S U B T I T L E  H E R E

1. บทบาทความส าคญัทีม่ตีอ่เศรษฐกจิ

2. บทบาทความส าคญัทีม่ตีอ่สงัคมและวฒันธรรม

3. บทบาทและความส าคญัทีม่ตีอ่การเมอืง
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M

ผลกระทบของ
อตุสาหกรรมท่องเทีย่ว

S U B T I T L E  H E R E

1. ผลกระทบตอ่สภาวะแวดลอ้มทางกายภาพ

2. ผลกระทบตอ่สภาวะแวดลอ้มทางเศรษฐกจิ

3. ผลกระทบตอ่สภาวะแวดลอ้มทางสงัคม

4. ผลกระทบตอ่สภาวะแวดลอ้มทางวฒันธรรม
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แนวทางการแกไ้ขผลกระทบ
ทีเ่กดิจากการท่องเทีย่ว ?

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Ut 

gravida eros erat. Proin a tellus sed risus lobortis sagittis 
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THANK YOU

Sarita Puntien

086-3449669

Sarita.pu@ssru.ac.th


