
มคอ. ๕ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา  ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๑ 
รายวชิา ...................... สาขาวชิา ...................................... คณะ/วทิยาลยั.................................. ......... มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 

 
 

รายงานผลการด าเนินการของรายวิชา 
รหสัวิชา TAH 4201  .รายวิชา การวจิยัในอุตสาหกรรมบรกิาร 

สาขาวิชาการจดัการอตุสาหกรรมท่องเท่ียวและบริการ วิทยาลยัการจดัการอตุสาหกรรมบริการ  มหาวิทยาลยัราช
ภฏัสวนสุนันทา 

ภาคการศึกษา1 ปีการศึกษา 2566 
 

หมวดท่ี๑ข้อมูลทัว่ไป 
๑. รหสัและช่ือรายวิชา   

รหสัวชิา   TAH 4201   
ชื่อรายวชิาภาษาไทย การวจิยัในอุตสาหกรรมบรกิาร 
ชื่อรายวชิาภาษาองักฤษ Research for Hospitality Industry   

 
๒. รายวิชาท่ีต้องเรียนก่อนรายวิชาน้ี  (ถ้ามี) 
   …........................-.......................................  
   …...............................................................  
๓. อาจารยผ์ู้รบัผิดชอบ อาจารยผ์ู้สอนและกลุ่มเรียน  (section) 
 
   อ.ดร.รมัภาภคั ฤกษ์วรีะวฒันา   กลุ่มเรยีน  001 
   อ.ดร.รมัภาภคั ฤกษ์วรีะวฒันา   กลุ่มเรยีน  002 
    
    
๔.ภาคการศึกษา/ปีการศึกษาท่ีเปิดสอนรายวิชา ปีการศกึษา 2566 เทอม 1   
 
๕.  สถานท่ีเรียน วทิยาลยัการจดัการอุตสาหกรรมบรกิาร  มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนันทา 
 

 
 
 
 
 
 

 



มคอ. ๕ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา  ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๒ 
รายวชิา ...................... สาขาวชิา ...................................... คณะ/วทิยาลยั.................................. ......... มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 

 
หมวดท่ี๒การจดัการเรยีนการสอนท่ีเปรียบเทียบกบัแผนการสอน 

 
๑.รายงานชัว่โมงการสอนจริงเทียบกบัแผนการสอน 

หวัข้อ 
จ านวน

ชัว่โมงตาม
แผนการสอน 

จ านวน
ชัว่โมงท่ีสอน

จริง 

ระบุเหตุผลท่ีการสอนจริงต่างจาก
แผนการสอนหากมีความแตกต่าง

เกิน ๒๕% 

ความรูท้ ัว่ไปเกี่ยวกบัระเบยีบวธิวีจิยัเบื้องตน้ใน
อุตสาหกรรมการท่องเทีย่ว 

3 3 - 

ความรูท้ ัว่ไปเกี่ยวกบัระเบยีบวธิวีจิยัเบื้องตน้ใน
อุตสาหกรรมการท่องเทีย่ว 

3 3 - 

ประเภทของการวิจัยทางสังคมศาสตร์การ
ทบทวนวรรณกรรมและการก าหนดประเด็น
ปัญหาการวจิยั 
การก าหนดวตัถุประสงค์การวจิยั กรอบแนวคดิ 
และแนวคดิทางทฤษฎ ี สมมตฐิานการวจิยั 
 

6 6 - 

ระเบยีบวธิกีารวจิยั 
การสุ่มตวัอย่าง 

6 6 - 

แบบสอบถามในการวจิยัทางสงัคมศาสตร์ 3 3 - 

สอบกลางภาค    

สถติทิีใ่ชใ้นการวจิยั 
การวเิคราะหข์อ้มลูดว้ยสถติพิรรณนา 

6 6 - 

การวเิคราะหข์อ้มลูดว้ยโปรแกรม spss 6 6 - 

การวเิคราะหข์อ้มลูดว้ยโปรแกรม spss 
การอา้งองิและการจดัท าบรรณานุกรม 
การเสนอรายงานผลการวจิยั 

6 6 - 

น าเสนอรายงาน 3 3 - 

น าเสนอรายงาน 3 3 - 

สอบปลายภาค    

 



มคอ. ๕ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา  ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๓ 
รายวชิา ...................... สาขาวชิา ...................................... คณะ/วทิยาลยั.................................. ......... มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 

๒.  หวัข้อท่ีสอนไม่ครอบคลุมตามแผน 
ระบุหวัขอ้ทีส่อนไม่ครอบคลุมตามแผน และพจิารณานัยส าคญัของหวัขอ้ต่อผลการเรยีนรูข้องรายวชิาและหลกัสูตร ใน

กรณีทีม่นีัยส าคญัใหเ้สนอแนวทางชดเชย 
 
หวัข้อท่ีสอนไม่ครอบคลุมตามแผน  

(ถ้ามี) 
นัยส าคญัของหวัข้อท่ีสอนไม่

ครอบคลุมตามแผน 
แนวทางชดเชย 

- - - 
   
   

 
๓. ประสิทธิผลของวิธีสอนท่ีท าให้เกิดผลการเรียนรู้ตามท่ีระบุในรายละเอียดของรายวิชา 

ผลการเรียนรู้ วิธีสอนท่ีระบุใน
รายละเอียดรายวิชา 

ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน  (ถ้ามี)  
พร้อมข้อเสนอแนะในการแก้ไข 

มี ไม่มี 

คุณธรรม จรยิธรรม บรรยายสอดแทรก
ประสบการณ์และเหตุการณ์
จรงิทีเ่กดิขึน้ในการวจิยั 

✓  - 

ความรู ้ ใหน้ักศกึษาปฏบิตังิานกลุ่ม
โดยหาขอ้มลู-สอบถาม
เกีย่วกบักระบวนการออก
แบบสอบถาม 

✓  - 

ทกัษะทางปัญญา บรรยายและอภปิรายกลุ่ม ✓  - 



มคอ. ๕ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา  ตร ี  โท  เอก 
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รายวชิา ...................... สาขาวชิา ...................................... คณะ/วทิยาลยั.................................. ......... มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 

ผลการเรียนรู้ วิธีสอนท่ีระบุใน
รายละเอียดรายวิชา 

ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน  (ถ้ามี)  
พร้อมข้อเสนอแนะในการแก้ไข 

มี ไม่มี 

ทกัษะความสมัพนัธ์
ระหว่างบุคคลและความ
รบัผดิชอบ 

มอบหมายโครงงานให้
นักศกึษาในการลงพืน้ทีเ่กบ็
ขอ้มลูท ารายงานการวจิยั
ร่วมกนั และใหม้าน าเสนอ
ผลงาน ความกา้วหน้าเป็น
ระยะๆ ในชัน้เรยีน เพื่อเป็น
กรณีศกึษาใหเ้พื่อนต่างกลุ่ม
ไดเ้หน็แนวทางในการท างาน  
และให ้ สมาชกิในแต่ละกลุ่ม
มารายงานความคบืหน้า
พรอ้มกนัต่อผูส้อนเพื่อใหก้าร
แนะน าการท างานทัง้ในและ
นอกเวลา เรยีน 

✓  - 

ทกัษะการวเิคราะหเ์ชงิ
ตวัเลข การสือ่สารและการ
ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

น าเสนอโดยใชร้ปูแบบและ
เทคโนโลยทีีเ่หมาะสม 

✓  - 

 
๔. ข้อเสนอการด าเนินการเพื่อปรบัปรงุวิธีสอน 

ระบุขอ้เสนอเพือ่การปรบัปรุงวธิสีอน ซึง่ไดจ้ากปัญหาทีพ่บในขอ้ ๓ 
 ….............................................-
............................................................................................................................. ...... 
 …............................................................................................................................. .................................................
.. 
 
 

หมวดท่ี๓สรปุผลการจดัการเรียนการสอนของรายวิชา 
 

๑. จ านวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียน 50+50 คน 
 
๒. จ านวนนักศึกษาท่ีคงอยู่เม่ือส้ินสุดภาคการศึกษา 50+50 คน 
 
๓. จ านวนนักศึกษาท่ีถอน  (W).................................. คน 



มคอ. ๕ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา  ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๕ 
รายวชิา ...................... สาขาวชิา ...................................... คณะ/วทิยาลยั.................................. ......... มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 

 
๔. การกระจายของระดบัคะแนน (เกรด) 

กลุ่ม 001  นกัศกึษา 50 คน 
ระดบัคะแนน (เกรด) จ านวน คิดเป็นร้อยละ 

A   
A- 5 10 
B+ 10 20 
B 25 50 
B- 6 12 
C+ 3 6 
C 1 2 
C-   
D+   
D   
D-   
F   
I   

 
กลุ่ม 002 นกัศกึษา 50 คน 

ระดบัคะแนน (เกรด) จ านวน คิดเป็นร้อยละ 
A 1 2 
A- 10 20 
B+ 27 54 
B 7 14 
B- 1 2 
C+ 2 4 
C 1 2 
C-   
D+   
D   
D-   
F   



มคอ. ๕ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา  ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๖ 
รายวชิา ...................... สาขาวชิา ...................................... คณะ/วทิยาลยั.................................. ......... มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 

ระดบัคะแนน (เกรด) จ านวน คิดเป็นร้อยละ 
I 1 2 

 
๕. ปัจจยัทีท่ าใหร้ะดบัคะแนนผดิปกต ิ (ถา้ม)ี 
 
 …..........................................................................-
.................................................................................................... 
 …............................................................................................................................. .................................................
.. 
 
๖. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินท่ีก าหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา 
ระบุความคลาดเคลือ่นจากแผนการประเมนิผลการเรยีนรูท้ีก่ าหนดไวใ้น มคอ.๓ หมวด ๕ ขอ้ ๒ 

๖.๑ ความคลาดเคลื่อนดา้นก าหนดเวลาการประเมนิ 
ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 

-  
  

 
๖.๒ ความคลาดเคลื่อนดา้นวธิกีารประเมนิผลการเรยีนรู ้ (ถา้ม)ี 

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 
-  

  
 
๗. การทวนสอบผลสมัฤทธ์ิของนักศึกษา 

วิธีการทวนสอบ สรปุผล 
การสอบถามความเขา้ใจในแต่ละหวัขอ้และใหน้ักศกึษาท า
แบบสอบถามในแตล่ะองคค์วามรู ้

 

  
 

หมวดท่ี๔ปัญหาและผลกระทบต่อการด าเนินการ 
๑.ประเดน็ด้านทรพัยากรประกอบการเรียนและส่ิงอ านวยความสะดวก 

ปัญหาในการใช้แหล่งทรพัยากรประกอบการเรียนการ
สอน  (ถ้ามี) ผลกระทบ 

-  



มคอ. ๕ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา  ตร ี  โท  เอก 
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รายวชิา ...................... สาขาวชิา ...................................... คณะ/วทิยาลยั.................................. ......... มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 

 
๒.ประเดน็ด้านการบริหารและองคก์ร 

ปัญหาด้านการบริหารและองคก์ร(ถ้ามี) ผลกระทบต่อผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
-  

 
 

หมวดท่ี๕การประเมินรายวิชา 
๑. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา  (แนบเอกสาร) 

๑.๑ ข้อวิพากษ์ท่ีส าคญัจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 
ระบุขอ้วพิากษ์ทัง้ทีเ่ป็นจุดแขง็และจดุอ่อน 
….................................-

............................................................................................................................. ....... 
…............................................................................................................................. ......................................

.. 
 

๑.๒ ความเหน็ของอาจารยผ์ูส้อนต่อขอ้วพิากษ์ตามขอ้ ๑.๑ 
…..............................-

............................................................................................................................. .......... 
…............................................................................................................................. ......................................

.. 
 
๒.  ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอ่ืน 

๒.๑ ข้อวิพากษ์ท่ีส าคญัจากผลการประเมินโดยวิธีอ่ืน 
ระบุขอ้วพิากษ์ทัง้ทีเ่ป็นจุดแขง็และจดุอ่อน 
…............................................................................................................................. ......................................

.. 
…............................................................................................................................. ......................................

.. 
 
 

๒.๒ ความเหน็ของอาจารยผ์ู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ ๒.๑ 
…............................................................................................................................. ......................................

.. 



มคอ. ๕ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา  ตร ี  โท  เอก 
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รายวชิา ...................... สาขาวชิา ...................................... คณะ/วทิยาลยั.................................. ......... มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 

…............................................................................................................................. ......................................
.. 
 

หมวดท่ี๖แผนการปรบัปรงุ 
๑. ความก้าวหน้าของการปรบัปรงุการเรียนการสอนตามท่ีเสนอในรายงาน/รายวิชาครัง้ท่ีผ่านมา 

แผนการปรบัปรงุท่ีเสนอในภาคการศึกษา/ 
ปีการศึกษาท่ีผ่านมา 

ผลการด าเนินการ 

ควรมกีารเผยแพร่บทความวจิยัของนกัศกึษา มกีารเตรยีมการเผยแพร่บทความวจิยัในระดบัคณะ   

 
๒. การด าเนินการอ่ืน ๆ ในการปรบัปรงุรายวิชา 

อธบิายการปรบัปรุงโดยย่อ เช่น ปรบัเปลีย่นวธิกีารสอนส าหรบัภาคการศกึษา/ปีการศกึษานี้ การใชอุ้ปกรณ์
การสอนแบบใหม่ เป็นตน้ 
 …............................................................................................................................. .................................................
.. 
 …............................................................................................................................. .................................................
.. 
 
๓. ข้อเสนอแผนการปรบัปรงุส าหรบัภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป 

ข้อเสนอ ก าหนดเวลาท่ีแล้วเสรจ็ ผู้รบัผิดชอบ 

เพือ่ใหน้กัศกึษามคีวามรูท้ีร่อบดา้นควรเพิม่
การใชส้ถติอิา้งองิและมกีารน าเสนอบทความวจิยัใน
เวทรีะดบัชาต ิ 
 

  

 
๔.  ข้อเสนอแนะของอาจารยผ์ู้รบัผิดชอบรายวิชาต่ออาจารยผ์ู้รบัผิดชอบหลกัสูตร 
 …............................................................................................................................. .................................................
.. 
 …............................................................................................................................. .................................................
.. 
 
ลงชื่อ ……………………………………………………………  ลงชื่อ 
…………………………………………………………… 



มคอ. ๕ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา  ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๙ 
รายวชิา ...................... สาขาวชิา ...................................... คณะ/วทิยาลยั.................................. ......... มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 

        (รมัภาภคั ฤกษ์วรีะวฒันา)                      (     ) 
      อาจารยผ์ูร้บัผดิชอบรายวชิา     อาจารยผ์ูร้บัผดิชอบหลกัสตูร 
วนัที ่1  เดอืน กุมภาพนัธ ์พ.ศ 2567    วนัที ่....... เดอืน..................พ.ศ. ........... 


