
สายการบิน และ ช่ือยอ่สายการบิน (IATA Code)



Qatar Airways (QR) กาตาร์แอร์เวย์

• ออกแบบในปี 2549 โลโก้ของสายการบิน
กาตารแ์อรเ์วยม์ีลกัษณะเป็น         สีเบอรก์นั
ดี บนพืน้หลงัสีเทา Oryx (ออริกซ)์ เป็น
สัตว์ประจ าชาติของกาตาร ์และสีของมัน 
ในโลโก้ตรงกับสีของธงกาตาร ์ช่ือสายการ
บนิเขียนเป็นภาษาองักฤษในขณะท่ีตวัอกัษร
ภาษาอาหรบัสะกดค าว่า“ Al Qataria”



Lufthansa (LH) ลุฟทฮ์นัซ่า

• โลโก้ เดิมของสายการบินลุฟฮันซ่ า ท่ี
น ามาใชใ้นปี 1954 ไดร้บัการออกแบบใหม่
ในปี     พ. ศ. 2561 โลโกใ้หม่แมว้่ามนัจะดู
คล้ า ย กั บ โ ล โ ก้ เ ก่ า  แ ต่ ก็ ไ ด้ รั บ ก า ร
ปรับ เปลี่ ยน ใหม่ สัญลักษณ์  ' บิ นนก
กระเรยีน' ท่ีเป็นสญัลกัษณข์องสายการบิน
และตวัอกัษรนัน้ถกูท าใหผ้อมลงเพื่อใหเ้ขา้
กบัยคุดิจิตอล



Egypt Air (MS) อยีปิ แอร์

• โลโกข้อง Egypt Air ไดร้บัแรง
บันดาลใจมาจาก เทพนิยายอียิปต์
โบราณ ซึ่งเป็นที่มาของภาพเทพฮอรัส
หรือ เป็นภาพศีรษะของเขา โดยปกติจะ
ปรากฎเป็นร่างของมนุษยท์ี่มีหวัเหย่ียว
นกเขา Horus เป็นท่ีรูจ้กัในนามเทพ
แห่งดวงอาทิตยห์รือ "Sky god" 
ดังนั้นจึงสมเหตุสมผลว่าเขาเป็นส่วน
หนึ่งของโลโกส้ายการบิน Egypt Air 
ใชโ้ลโกนี้ ้ ตัง้แตเ่ดือน กรกฎาคม 2551



Japan Airlines (JAL) เจแปนแอรไ์ลน ์



Japan Airlines (JAL) เจแปนแอร์ไลน์
• โลโกข้อง Japan Airlines (JAL) 
ไดร้บัการออกแบบในปี 1958 โดย Jerry 
Huff เรยีกว่า“ สรุึมารุ” (“วงกลมรถเครน”) 
โลโกห้มายถึงป้ันจั่นญ่ีปุ่ นที่มีปีกย่ืนยาว โล
โก้สี แดง เ ป็นสัญลักษณ์ของความสุข 
แนวคิดส าหรับโลโก้มาจากประเพณีของ
ญ่ีปุ่ นซึ่งมองว่า ป้ันจั่นเป็นสญัลกัษณข์อง
ชีวิตท่ียืนยาวความเจรญิรุง่เรืองและสขุภาพ
ที่ดี ในต านานของนกกระเรียนมีการกล่าว
ว่านกสามารถบินไดสู้งและยาวมากโดยไม่
เหน่ือย ซึ่งท าใหม้ันเป็นสัญลักษณ์ที่
สมบรูณแ์บบส าหรบั บรษัิท สายการบิน



Japan Airlines (JAL) Logo History

• อยา่งไรก็ตามในปี 2545 มีการเปิดเผยโลโกใ้หมท่ี่
แตกตา่งอยา่งสิน้เชิง และมนัก็ไมไ่ดร้บัความนิยม
และไมไ่ดร้บัการตอบรบัที่ดีนกั เจแปนแอรไ์ลน์
ตดัสินใจเปลี่ยนกลบัเป็นดีไซนเ์ก่าในปี 2011 และ
ยงัคงใชง้านอยูใ่นปัจจบุนั



Srilankan Airline (UL) สายการบนิศรี
ลังกา

• โลโกข้องสายการบินศรลีงักนั มีนกยงูที่มี
สีสนัสวยงามและแบบอกัษรท่ีแปลกใหม่
แตส่ง่างาม มนัถกูเปิดเผยว่าเป็นส่วนหนึ่ง
ของโครงการ Rebranding ท่ีส  าคญัใน
ปี 1999 ตามนิทานพืน้บา้นศรลีงักา
เครื่องบินคลา้ยกบันกยงูที่มีอยู่ครัง้หนึง่
และมนัถกูเรยีกว่า Dandu Monara
Yanthra เป็นไปไดว้่าสิ่งมีชีวิตใน
ต านานนีเ้ป็นแรงบนัดาลใจโลโกส้ายการ
บิน อย่างไรก็ตามค าอธิบายท่ีสมจรงิยิ่ง
กว่าก็คือขอ้เท็จจรงิท่ีว่านกยงูนัน้เป็นสาย
พนัธุพ์ืน้เมืองในศรลีงักา



Srilankan Airline (UL) สายการบนิศรี
ลังกา



Emirates Airline (EK) สายการบิน เอ
มิเรตส์



Emirates Airline (EK) สายการบิน เอ
มิเรตส์

• โลโกเ้อมิเรตสถ์กูสรา้งขึน้โดย Negus & 
Negus Associates ในปี 1985 
เป็นโลโก้สีแดงบนสีขาวเรียบง่าย พร้อม
ตัวอักษรภาษาอาหรับท่ีซับซ้อน และช่ือ 
บรษัิท ท่ีเขียนเป็นภาษาองักฤษดา้นลา่ง สี
แดงเป็นสญัลกัษณข์องความเจริญรุ่งเรือง
ความเป็นผูน้  าความรกัและความมั่นใจใน
ขณะท่ีสีขาวหมายถึงความสง่างามความ
บรสิทุธ์ิและความสงูสง่



Air Canada (AC) แอร์แคนาดา



Air Canada  (AC) แอร์แคนาดา

• การรวมกนัของสีแดงและสีขาวโลโก้
ของแอรแ์คนาดาอีกครัง้ถกูน าเสนอใน
เดือนตลุาคม 2004 และออกแบบโดย 
Future Brand Worldwide 
มนัมีใบเมเป้ิลลอ้มรอบซึง่เป็นที่รูจ้กัใน
ระดบัสากลวา่เป็นสญัลกัษณป์ระจ า
ชาติของแคนาดา



THAI Airways  (TG) การบนิไทย

• แรกเริม่เดิมที การบนิไทยใชส้ญัลกัษณรู์ป “ตุ๊กตา
ร  าไทย” ซึ่งออกแบบโดย หมอ่มเจา้ไกรสงิห์ วฒุิชยั
เป็นตราสญัลกัษณข์องสายการบนิ จนกระทั่งปี
พ.ศ. 2518 ไดเ้ปลี่ยนมาใชต้ราสญัลกัษณใ์หมท่ี่มี
รูปลกัษณด์ั่งท่ีใชก้นัอยูใ่นปัจจบุนั

• โดยคณะออกแบบไดแ้รงบนัดาลใจมาจาก “ใบ
เสมา” น ามาตะแคงเอาขา้งลง สื่อถึงความเรว็ท่ีพุ่ง
ขึน้ตรงไปในทอ้งฟา้ ตราสญัลกัษณนี์้ ไดร้บัการช่ืน
ชมเป็นอย่างมากเรื่อง สีที่สวยสดงดงาม และการ
ผสมผสาน “ลายเสน้” ไดอ้ย่างลงตวัการสลบัสีทอง
ชมพู และมว่งสด



THAI Airways (TG) การบนิไทย

• การบินไทยไดป้รบัสีของตราสญัลกัษณ์อีก
ครั้งหนึ่ ง ใน ปีพ .ศ .  2548 และใช้ตรา
สญัลกัษณแ์บบท่ี 3 นีม้าจวบจนปัจจบุนั สี
ข อ ง ต ร า สัญ ลั ก ษณ์ทั้ ง  3  สี  ต่ า ง มี
ความหมายท่ีสะท้อนถึงความเป็นไทย สี
ทอง หมายถึงความอรา่มของวดัวาอาราม
ในเมืองไทย สีม่วงสด หมายถึงสีของ
กลว้ยไม ้และเป็นสีประจ าการบินไทย ส่วน
สีชมพ ูหมายถึงสีของดอกบวั หรอืสีของผา้
ไหมไทย



American Airline (AA) อเมริกนัแอร์ไลน์

• โลโก ้American Airlines 
ใหม่ ได้รับการ เ ปิด เผยในเ ดือน
มกราคม  2013  และได้รับการ
ออกแบบโดย Future Brand 
มันเป็นนามธรรมของนกอินทรีบิน 
ในสีอเมรกินัแบบดัง้เดิม - สีแดงสีน า้
เงินและสีขาว โลโกไ้ดร้บัการขนาน
นามวา่ "สญัลกัษณก์ารบนิ" 



American Airline (AA) อเมริกนั แอร์ไลน์



Thai Air Asia (FD) แอรเ์อเชีย

• สายการบินแอรเ์อเชียไดเ้ปลี่ยนโลโกใ้หม ่จากเดิมเป็นโลโกว้งกลมและมีตวัหนงัสือ AirAsia มา
เป็นโลโกใ้หมส่ญัลกัษณ ์a เมื่อวนัท่ี 8 ต.ค. 65 ที่ผ่านมา โดยระบวุ่า “พบกบัโฉมใหม ่
airasia.com สดุยอดแอป แหง่อาเซียนส าหรบัทกุคน #airasiaForEveryone” 



Air India (AI) แอรอ์ินเดีย

• โลโกข้อง Air India แสดงถึงหงสบ์ินสีแดงท่ีมี
วงลอ้ของวิหารของ Konark ท่ีทาสีดว้ยสีสม้บน
ปีกท่ีกางออกของหงส ์สีเป็นสญัลกัษณข์องความ
แข็งแรงและความกา้วหนา้และเช่ือว่า วงลอ้ของ 
Konark นั้นมาจากรถมา้ของเทพเจา้แห่งดวง
อ า ทิ ต ย์  โ ล โ ก้ ถู ก อ อ ก แ บ บ โ ด ย  DMA 
Branding ในปี 2550



Air India (AI)  แอรอ์ินเดีย

• “เมืองโกนารคั” หรอืบางคนออกเสียง 
“เมืองโกนคั” (Konark) เป็นเมือง
ท่องเท่ียวขนาดกลางในย่านปรู ีรฐัโอรสิสา 
ตัง้อยู่บนชายฝ่ังของอ่าวเบงกอล ห่างจาก
เมืองหลวงของรฐั คือเมือง 
Bhubaneswar ราวๆ 60 กิโลเมตร  

• สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีส  าคญัและมีช่ือเสียง
ของเมืองโกนารคั คือ “วิหารสรุยิะ” (Sun 
Temple) หรอื “เทวสถานโกนคั” 
(Konark Temple) ไดร้บัการขนาน
นามว่าเป็นเจดียส์ีด  า ไดช่ื้อวา่เป็นเทวส
ถานท่ีมีความงามทางสถาปัตยกรรมแบบ
โอรสิสา อีกทัง้ยงัมีขนาดใหญ่ดว้ย ใชเ้ป็นท่ี
ส าหรบับชูาสรุยิเทพ



Korean Air (KE) โคเรียลแอร์

• ผู้ ท่ี ไ ม่ รู ้ จ ะ บ อ ก ว่ า โ ล โ ก้ ข อ ง
Korean Air ดเูหมือนโลโกเ้ป๊ปซ่ี 
อย่างไรก็ตามแรงบันดาลใจของมัน
เป็นแบบดัง้เดิมลว้นๆและเก่าแก่กว่า
ส ห รั ฐ อ เ ม ริ ก า ม า ก  โ ล โ ก้ ข อ ง 
Korean Air ไดร้บัการออกแบบ
ในปี 1984

• เครื่องหมายสัญลักษณ์และโลโก้
Korean Air ไดร้บัการออกแบบ
มาเพ่ือแสดงถึงต าแหน่งความเป็น
ผู้น  าของเราในฐานะสายการบิน
ระดบัโลก



Korean Air (KE) โคเรียลแอร์

• ดีไซนข์อง Taegeuk (หยินหยาง) 
รูปทรงวงกลมแสดงถึงความมีชีวิตชีวา โดย
ตั้ ง ใ จ ออกแบบ ให้ค ล้า ยกับ ใบพัด ท่ี
เ ค ลื่ อ น ไ ห ว  ซึ่ ง เ ป็ น สัญ ลั ก ษณ์ ถึ ง
แรงผลกัดนัของเราและจิตวิญญาณของผู้
บกุเบิก

• เครื่องหมายท่ีเป็นช่ือนี ้ออกแบบมาโดยใช้
การผสมผสานของช่ือบริษัทภาษาองักฤษ
และเครื่องหมายสญัลกัษณ ์เพื่อสะทอ้นถึง
หลักปรัชญาและเอกลักษณ์องค์กรของ 
Korean Air



SWISS International Airline (SR)
สวิสแอร์



SWISS International Airline (SR) 
สวิสแอร์

• สายการบินสวิสอินเตอรเ์นชั่นแนล (Swiss 
International Airline) หรือที่รูจ้กักนั
ในนาม“ SWISS AIR” มีโลโกง้่าย ๆ ซึ่ง
ออกแบบโดย Nose Design ในปี 2011 มี
รูปกากบาทสีขาวบนพืน้สีแดงซึ่งเป็นลักษณะ
ของธงชาตสิวิส



Air China แอรไ์ชน่า

• โลโกข้องแอรไ์ชน่ามีภาพของนกฟีนิกซ์
วาดคลา้ยกบัตวัย่อ“ วีไอพ”ี มนัถกู
ออกแบบโดย Han Meilin ในปี 
1988 และโลโกปั้จจบุนัถกูสรา้งโดย 
Dongdao Design 

• ในปี 2007 โลโกเ้ตม็ไปดว้ยสญัลกัษณ์
โดยมีตน้อินทผลมัยืนหยดัเพ่ือโชค
ความงามความสามคัคีและความสขุ
และสีแดงเป็นสญัลกัษณข์องความ
กระตือรอืรน้และความหลงใหลใน 
พนกังานของสายการบิน 

• ในปี 2011 โลโกไ้ดร้บัรางวลั“ Visual 
Expression Design” ที่งาน 
Beijing Design Week



Air China (CA) แอรไ์ชน่า



Air China แอรไ์ชน่า



Turkish Airlines (TK) สายการบินตรุกี

• สายการบินตรุกีเปิดตวัโลโกนี้ใ้นปี 2010 
• โลโกน้ัน้เรยีบง่ายและมีประสิทธิภาพรวม
กบัสีแดงขาวและน า้เงินเพ่ือใหด้เูป็นมือ
อาชีพมาก



British Airways (BA) บริตชิแอรเ์วย์



British Airways(BA) บริตชิแอรเ์วย์

• บรติิชแอรเ์วยย์งัคงมีโลโก ้
"Speedmarque" ท่ีมีช่ือเสียงซึง่
ไดร้บัการออกแบบโดย Newell & 
Sorrell ในปี 1997 และไดร้บัแรง
บนัดาลใจจากสญัลกัษณ ์
"Speedbird" เก่าท่ีใชโ้ดย
กองทพัอากาศองักฤษก่อนสงครามโลก
ครัง้ที่สอง

• แตก่ารเปลี่ยนแปลงที่ส  าคญัคือ การ
แนะน าศิลปะแบบครบีหาง ยงัเป็นท่ีรูจ้กั
กนัในนาม Utopiaหรอื World 
Image Tailfins พวกเขาใชง้านศิลปะ
และการออกแบบจากศิลปินนานาชาติเพ่ือ
เป็นตวัแทนของประเทศต่างๆ ในเครอืข่าย
เสน้ทางของ BA ลายเซน็ของศิลปินอยู่
ใกลก้บัการออกแบบท่ีหาง



• โลโกอ้งคก์รใหมนี่ส้รา้งขึน้โดย 
Newell & Sorrell ซึง่เป็น
หน่วยงานออกแบบในลอนดอน ซึง่ดแูล
การใชง้านการออกแบบครบีหางดว้ย



Qantas (QF) แควนตสั

• Qantas เป็นสายการบินประจ าชาติและ
เป็นสายการบินท่ีใหญ่ท่ีสดุของออสเตรเลีย 
และยงัเป็นสายการบินเก่าแก่เป็นอนัดบั 3 
ของโลกท่ียงัใหบ้รกิารอยู่ ตามหลงัเคแอล
เอ็ม และเอเวียนกา้ ช่ือของควอนตสั 
(Qantas) นัน้ย่อมาจาก 
"Queensland and Northern 
Territory Aerial Services"

• สายการบินแควนตสั มีฐานการบินหลกัอยู่
ท่ีสนามบินซิดนีย ์คิงสฟ์อรด์ สมิท



Singapore Airlines (SQ) สิงคโปร์แอร์
ไลน์

• สิงคโปรแ์อรไ์ลน ์เป็นสายการบินประจ า
ชาติของสิงคโปร ์ท่ีมีช่ือเสียงอย่างมากเเละ
เป็นหนึ่งในสายการบินท่ีดีท่ีสดุของโลก 
โดยมีฝงูบินขนาด 110 ล า ครอบคลมุ
จดุหมายปลายทางกวา่ 63 เมืองทั่วโลก
โดยมีเสน้ทางบินขา้มมหาสมทุรแปซิฟิก ท่ี
ใชเ้วลาบินนานท่ีสดุในโลกอีกดว้ย 

• เเละเป็นสายการบินเเรกของโลกท่ีรบัมอง
เครือ่งบินรุน่ A380 โดยเป็นหนึ่งในสาย
การบินสมาชิกของกลุม่สตารอ์ลัไลแอนซ ์
ถือวา่เป็นสายการบินท่ีมีการพฒันาอย่าง
ต่อเน่ืองอีกสายการบินหนึ่งของโลก



Malaysia Airlines (MH) สายการบิน
มาเลเซีย

• Malaysia Airlines เป็นสายการบิน
ประจ าชาติของมาเลเซีย โดยมีท่าอากาศ
ยานหลกั คือ ท่าอากาศยานนานาชาติ
กวัลาลมัเปอร ์และมีส านกังานนตัง้อยู่ใน
กวัลาลมัเปอร์

• Malaysia Airlines คือพนัธมิตร
สายการบินสากลของสโมสรฟตุบอลลิเวอร ์
พลู Liverpool FC คือหนึ่งในสโมสรท่ี
มีผูต้ิดตามมากท่ีสดุแห่งหนึ่งของโลก ดว้ย
แฟนบอลเกือบ 100 ลา้นคนในเอเชีย
ตะวนัออกเฉียงใต ้และอีก 40 ลา้นคนใน
ประเทศจีน 



Malaysia Airlines (MH) สายการบิน
มาเลเซีย

• Malaysia Airlines ภาคภมูใิจท่ีไดน้ าพาธง
ชาติออกโบยบนิในนามชาวมาเลเซียทกุคน 

• Malaysia Airlines ไดน้อ้มรบัแนวคิด ของ
การปลกูฝังความรูส้กึรกัชาติในชาวมาเลเซียทกุคน 
เครื่องบนิบางสว่นจะมีตราเนการากอูยูพ่รอ้มดว้ย
เครื่องประดบัพิเศษ เพ่ือบม่เพาะจิตวิญญาณ
แห่งเนการาก ู

• นิตยสารบนเที่ยวบนิในช่ือ Going Places 
เช่นเดียวกบัระบบความบนัเทิงบนเท่ียวบนิจะ
ประกอบไปดว้ยเนือ้หาเก่ียวกบัฮีโรข่องมาเลเซีย 
และเนือ้หาพิเศษเก่ียวกบัจดุเด่นส าคญัของ
มาเลเซีย



Iran Air (IR)อิหร่านแอร์

• อิหรา่นแอรเ์ป็นสายการบินประจ า
ชาติอิหรา่นโดยตัง้ฐานอยูใ่นเมือง
หลวงซึง่ก่อตัง้ในปี 2489 สารการบิน
ด าเนินเท่ียวบินตามตารางไปยงั 71 
จดุหมายปลาทางในเอเชียและยโุรป 
ทา่อากาศยานนานาชาติเตหะราน อิ
มาม โคมยันี และ ท่าอากาศยาน
นานาชาติเมหร์าบดั เป็นสนามบนิ
หลกัของสายการบิน



Garuda Indonesia (GA) การูดาอินโดนีเซีย 

• การูดา้ อินโดนีเซียเป็นสายการบิน
แหง่ชาติของประเทศอินโดนีเซยีที่ กา
รูดา้ อินโดนีเซียมีเสน้ทางการบิน
มากกว่า40 เสน้ทางภายในประเทศ 
และมากกวา่ 36 เสน้ทางทาง
ต่างประเทศ ไดร้บัการเสนอชื่อเป็น
World’s Best Regional 
Airline โดย Skytrax, เริม่บินเป็น
ครัง้แรกในปี 1949 และในวนันีก้ารูดา้ 
อินโดนีเซียมีผูโ้ดยสารกว่า  25 ลา้นคน
ต่อปี



Air New Zealand (NZ) แอร์นิวซีแลนด์

• แอรนิ์วซีแลนด ์เป็นสายการบินแห่งชาติ
ของประเทศนิวซีแลนด ์ก่อตัง้ในปี ค.ศ. 
1940 (พ.ศ. 2483) มีท่าอากาศยาน
หลักคือท่าอากาศยานนานาชาติออก
แลนด์  ใ ห้บ ริ ก า ร ไ ปยั ง จุ ดหมาย
ปลายทางในเอเชีย ยโุรป อเมริกาเหนือ
และ       โอเชียเนีย ซึ่งเป็นจุดหมาย
หลักของสายการบิน สายการบินเป็น
หนึ่งในสมาชิกของพนัธมิตรสายการบิน
สตารอ์ลัไลแอนซ์



Eva Air (BR) อวีา แอร์



Asiana Airlines (OZ) เอเซียน่า แอรไ์ลน์



Asiana Airlines (OZ) เอเซียน่า แอรไ์ลน์



Alitalia Airline (AZ) อลิตาเลีย แอรไ์ลน์



Alitalia Airline (AZ) อลิตาเลีย แอรไ์ลน์



Bangkok Airways (PG)บางกอกแอร์เวยส์

• สายการบินบางกอกแอรเ์วย ์ถือวา่เป็นสายการ
บินท่ีจบักลุม่ตลาดบน เเละมีเสน้ทางบินไป
ยงัเเหลง่ทอ่งเท่ียวที่มีความส าคญัในเกรดพ
รเีมี่ยมหลายจดุดว้ยกนั ก็ทัง้การบริการนัน้ก็
นบัวา่เขา้ขนัชัน้เลิศอย่างมาก โดยมีสนามบิน
เป็นของตนเอง คือสนามบินสมยุ เเละ
สนามบินสโุขทยั โดยมีฐานการบินส าคญัอยู่ที่
ทา่อากาศยานสวุรรณภมูิ โดยมีจดุหมาย
ปลายทาง 20 เมืองทั่วโลก 

• ถือว่าเป็นหนึ่งในสายการบินขนาดเลก็ท่ีไดร้บั
ความนิยมมาอย่างยาวนานในเรื่องของความ
ปลอดภยัเเละบรกิาร



Hong Kong Airlines (HX)

• ดอกไม ้Bauhinia ซึง่เป็น
สญัลกัษณข์องฮ่องกง



Gulf Air (GF) กลัฟ์แอร์

• Gulf Air ปัจจบุนัเป็นสายการบิน
ประจ าชาติบาหเ์รน มีฐานการบินท่ี 
กรุงมานามา หลายๆคนอาจจะสงสยั
วา่ท าไมถงึใชช่ื้อ Gulf Air ท าไม
ไมช่ื่อ Bahrain Air นั่นเพราะใน
อดีต Gulf Air เป็นสายการบิน
ประจ าชาติของประเทศถงึ 4 
ประเทศดว้ยกนั นั่นคือ บาหเ์รน, 
กาตาร,์ สหรฐัอาหรบัเอมิเรตส ์และ 
โอมาน



Gulf Air (GF) กลัฟ์แอร์



Oman Air (WY) โอมานแอร์

โอมานแอร ์สายการบิน ประจ าชาติโอมาน . มี ท่าอากาศยานนานาชาติมสักตั เป็นฐานการบินหลกั
ในเมืองซีป มตักสั



Air France (AF) แอร์ฟรานซ์ 



China Airlines (CI) ไชน่า แอร์ไลน์

• ในปี 2557 China Airlines ได้
เปิดตวัโปรแกรม NexGen (New 
Generation - ยคุใหม)่ พรอ้มทีม
ออกแบบระดบัโลกน าโดยหวัหนา้ทมี
Ray Chen การตกแตง่ภายในหอ้ง
โดยสาร ภาชนะบนโต๊ะอาหารและสิ่ง
อ านวยความสะดวกระหว่างการบินใน
แบบคลาสสิกของอากาศยานใหม่
รวมทัง้ชดุเครือ่งแบบพนกังาน ทัง้หมด
นีไ้ดร้บัการออกแบบใหม่และมีการ
เปิดตวันวตักรรมการบรกิารตา่ง ๆ เพื่อ
สรา้งความแข็งแกรง่ใหภ้าพลกัษณข์อง
องคก์ร



China Airlines (CI) ไชน่า แอร์ไลน์

• China Airlines น าเอาค่านิยม
หลกั "ความคิดสรา้งสรรคท์าง
วฒันธรรม เทคโนโลยี การปกปอ้ง
สิ่งแวดลอ้ม ความหลงใหล และความ
ไวว้างใจ" มาใชใ้นการน าเสนอ
ความสามารถในความคิดสรา้งสรรค์
ทางวฒันธรรมและความงดงามของวิถี
ชีวิตของชาวไตห้วนับนเวทีระดบั
นานาชาติ และเพื่อใหน้กัทอ่งเที่ยวได้
สมัผสัประสบการณข์อง China 
Airlines ที่แตกต่างไปจากเดิมอย่าง
สิน้เชิงผ่านเครอืข่ายทั่วโลกของเรา



Ethiopian Airlines (ET) เอธิโอเปียแอร์
ไลน์



Ethiopian Airlines (ET) เอธิโอเปียแอร์
ไลน์

• เอธิโอเปียแอรไ์ลน ์เป็นสายการบินประจ าชาติ
ของประเทศเอธิโอเปีย เเละเป็นอีกสายการบิน
ขนาดใหญ่ของภมูิภาคเเอฟรกิา โดยมีขนาด
ฝงูบินจ านวน 63 ล า เเละก าลงัสั่งซือ้เครื่องบิน
ใหมอ่ีก 39 รายการ โดยมีฐานการบินท่ีส าคญั
อยู่ที่ท่าอากาศยานนานาชาติโบเล ในกรุง
อาดดิสอาบาบา ครอบคลมุเสน้ทางบินกว่า 
113 จดุหมายปลายทางทั่วโลก 

• พรอ้มกนันีก้็ยงัเป็นอีกหนึ่งในสายการบิน
สมาชิกของพนัธมิตรกลุม่การบินสตารอ์ลัไล
แอนซอ์ีกดว้ย



Ethiopian Airlines (ET) เอธิโอเปียแอร์
ไลน์



Aeroflot (SU) แอโรฟลอต

• สายการบินแอโรฟลอต นัน้ก่อตัง้มาตัง้เเตปี่ 
พ.ศ. 2466 ตัง้เเตส่มยัท่ียงัเป็นสหภาพโซเวียต 
โดยมีฐานะเป็นหนึ่งในหน่วยงานของรฐั ก่อนที่
จะมีการพฒันาเรื่อยมา เเละเมื่อมีการเปลี่ยน
เเปลงเเละเกิดเป็นประเทศรสัเซีย ก็ท  าใหส้าย
การบินเเหง่นีเ้ป็นสายการบินประจ าชาติของ
รสัเซียในปัจจบุนั

• แอโรฟลอต นัน้มีฐานการบินท่ีส าคญัอยู่ที่ ท่า
อากาศยานนานาชาติเชเรเมเตียโว ในกรุงมอส
โคว โดยมีเสน้ทางทัง้ในประเทศเเละ
ตา่งประเทศอยู่หลายเสน้ทางบิน ครอบคลมุ
จดุหมายปลายทางกวา่ 97 เเหง่ใน 48 ประเทศ



Cathay Pacific (CX) คาเธ่ย ์แปซิฟิก

• คาเธ่ยแ์ปซิฟิค (Cathay 
Pacific) คือสายการบินประจ า
ชาติฮ่องกง ก่อตัง้ในปี ค.ศ. 1946
โดยมีฐานการบินหลกัอยูท่ี่สนามบิน
ฮ่องกง 

• โดยคาเธ่ย ์แปซิฟิค เป็น 1 ใน 6 สาย
การบินท่ีบรกิารลกูคา้ไดใ้นระดบั 5 
ดาวจากการส ารวจของ สกาย
แทรก็ซ์



Cambodia Airways (KR)

• สายการบินแคมโบเดียองักอรแ์อร ์เป็น
สายการบินประจ าชาติของประเทศ
กมัพชูา มีส  านกังานใหญ่อยู่ที่พนมเปญ
ซึง่เป็นเมืองหลวง

• เ ริ่ ม ให้บริการ เ ชิ งพาณิชย์วันที่ 28 
กรกฎาคม ค.ศ. 2009 มีรฐับาลกมัพชูา
เป็นเจา้ของ (51%) รว่มกบัสายการบิน
เวียดนามแอรไ์ลน ์(49%) ซึง่ใชข้อ้ตกลง
การบินโดยใช้รหัสเที่ ยวบินร่วมกัน 
เครือ่งบินส่วนใหญ่เช่ามาจากเวียดนาม
แอรไ์ลน์



Philippine Airlines (PR)

• ฟิลิปปินสแ์อรไ์ลน์ เป็นสายการบิน
ประจ าชาติของประเทศฟิลิปปินส์
พรอ้มกบัการเป็นหนึ่งในสายการบิน
พาณิชย์ท่ีว่ากันว่าเก่าเเก่ ท่ีสุดใน
ภูมิภาคเอเซีย โดยมีเสน้ทางบินทั้ง
ในประเทศเเละต่างประเทศ ครอบคุ
ลมกว่า 46 จุดหมายปลายทางทั่ว
โลก 



Vietnam Airlines (VN)

• เเตเ่ดิมนัน้ สายการบินเวียดนามแอร์
ไลนเ์ป็นหน่วยงานของรฐับาลเวียดนาม 
ก่อนที่จะแปรรูปกิจการมาเป็นเวียดนาม
แอรไ์ลน ์คอรป์อเรชั่น ในปี พ.ศ. 2538 

• ต่อมาในปี พ.ศ. 2553 ไดม้ีการปรบั
โครงสรา้งเป็นบรษัิทจ ากดั และเปลี่ยน
ช่ือเป็นบรษัิท เวียดนามแอรไ์ลน ์จ ากดั 
จากการจดัอนัดบัของ สกายแทรก็              
ใหอ้ยู่ในระดบั 3 ดาว



KLM (KL) เคแอลเอม็

• KLM ก่อตัง้ขึน้เมื่อวนัที่ 7 ตลุาคม 
1919 และเป็นสายการบินที่เก่าแก่ที่สดุ
ซึง่ยงัคงด าเนินการภายใตช่ื้อเดิมอยู่ 

• เหตกุารณส์ าคญัในประวตัิศาสตรล์า่สดุ
คื อ ก า ร ส ร้ า ง ก า ร ร่ ว ม ทุ น กั บ 
Northwest Airlines ในปี 
1989 และการเข้า ถือหุ้น  Kenya 
Airways ใ น ปี  1 9 9 6 
Amsterdam Airport 
Schiphol เป็นส านกังานใหญ่ของ 
KLM



Lao Airlines (QV) ลาวแอร์ไลน์

• สายการบินลาวแอรไ์ลน์ เป็นสายการ
บินประจ าชาติของลาว เริ่มใหบ้ริการ
ตัง้แตเ่ดือนกนัยายน พ.ศ. 2519 ภายใต้
ช่ือ “Lao Aviation" ต่อมาในปี 
พ.ศ. 2546 จึงเปลี่ยนช่ือเป็น "Lao
Airlines“ โดยมีรฐับาลลาวเป็น
เจา้ของ มีส านกังานใหญ่อยูท่ี่นครหลวง
เวียงจนัทน์ โดยมีฐานการบินหลกัอยู่ที่
ทา่อากาศยานนานาชาติวตัไต



Nepal Airline (RA) เนปาลแอร์ไลน์

• Nepal Airlines เคยรูจ้กักนัใน
ช่ือ รอยลัเนปาลแอรไ์ลน์ เป็นสาย
การบินประจ าชาติของประเทศ
เนปาล มีส านกังานใหญ่ในกรุง
กาฐมาณฑ ุมีฐานการบินหลกัอยู่ท่ี 
ทา่อากาศยานนานาชาติตรภิวูนั 
ชานกรุงกาฐมาณฑ ุไดร้บัการก่อตัง้
ขึน้ในปี ค.ศ. 1958 บินไปยงักวา่ 20 
แหง่ในประเทศ เช่นเดียวกบั
สนามบินในฮ่องกง อินเดีย มาเลเซีย 
และกาตาร์



Pakistan International Airlines (PK)

• สายการบินประจ าชาติ ปากีสถานอินเตอร์
เนชั่นแนลแอรไ์ลน ์(PK) มีส  านกังานใหญ่
อยู่ในการาจีและมีศนูยก์ลางอยู่ท่ีสนามบิน
นานาชาติจินนาห ์สนามบินนานาชาติอลั
บามาอิคบาล และ สนามบินนานาชาติกรุง
อิสลามาบดั

• สายการบินนีก่้อตัง้ขึน้ในปี ค.ศ. 1946 ใน
ช่ือโอเรยีนทแ์อรเ์วย ์ปากีสถานอินเตอร์
เนชั่นแนล บินไปยงั 30 ปลายทางใน
ประเทศและ 35 ปลายทางในตา่งประเทศ
จาก 28 ประเทศทั่วตะวนัออกกลาง เอเชีย
ยโุรป และอเมรกิาเหนือ



United Airline (UA)ยไูนเตด็แอร์ไลน์

• United Airlines ก่อตัง้เมื่อปี 1926 หรอืเมื่อ 
91 ปีท่ีแลว้ ปัจจบุนัมีพนกังาน 86,000 คน มี
ฝงูบนิ 738 ล า และบนิไป 342 จดุหมายทั่วโลก 
บรษัิทเป็นหนึ่งในผูก่้อตัง้ Star Alliance ซึ่ง
เป็นพนัธมติรเดียวกบัการบนิไทย ปีท่ีแลว้บรษัิทมี
รายได ้1,279,460 ลา้นบาท

• ช่ือบรษัิทเต็มๆคือ United Continental 
Holdings มีส  านกังานใหญ่อยู่เมืองชคิาโก โดย
บรษัิทนีไ้ดค้วบรวมกบัสายการบนิ 
Continental ซึ่งเมื่อก่อนมีขนาดใหญ่
ใกลเ้คียงกนั เมื่อรวมบรษัิทกนัแลว้สายการบนิ 
Continental จงึไดเ้ปลี่ยนช่ือมาเป็น 
United Airlines



Vietjet Air (VJ) สายการบินเวียดเจท็แอร์

• VietJet Aviation หรือ สาย
การบินเวียดเจ็ทแอร ์เป็นสายการบิน
ตน้ทนุต ่าสญัชาติเวียดนาม และเป็น
สายการบินเอกชนแห่งแรกของ
เ วี ย ดนาม  จั ด ตั้ ง ขึ ้น เ ม่ื อ เ ดื อ น
พฤศ จิ ก ายน  พ . ศ .  2 5 5 0  เ ริ่ ม
ให้บริการในเดือนธันวาคม พ.ศ. 
2554 เวียดเจ็ทแอร ์กลายเป็นสาย
การบินเอกชนรายท่ีสอง ท่ีใหบ้ริการ
เสน้ทางบินภายในประเทศเวียดนาม



Myanmar Airways International 
(8M)

• บริ ษั ท  เ มี ยนมาแอ ร์เ ว ย์อิ น เ ตอ ร์
เนชนัแนล จ ากดั เป็นสายการบินเอกชน
ซึง่มีส  านกังานใหญ่อยู่ที่ย่างกุง้ ประเทศ
พม่ า  ให้บ ริก ารสายการบิน ไปยั ง
จุดหมายปลายทางต่าง ๆ ในเอเชีย
ตะวนัออกเฉียงใต ้มีฐานการบินหลกัอยู่
ที่ทา่อากาศยานนานาชาติย่างกุง้ 

• นอกจากนีย้ังเคยเป็นผูส้นับสนุนหลัก
ของกีฬาซีเกมส ์2013 อีกดว้ย



สายการบินยอดนิยมใน ไทย
• ไทยแอรเ์อเชีย 
• ไทยสมาย แอร์
• บางกอกแอรเ์วย์
• การบินไทย
• นกแอร์
• ไทยไลออ้นแอร ์
• สกู๊ต แอรไ์ลน์
• ไทยเวียดเจ็ท แอร์
• ไทยแอร ์เอเซีย เอ็กซ์



WHY CABIN CREW PLAYS AN IMPORTANT ROLE 
IN OPERATING THE FLIGHT

WRITTEN BY
OSM Aviation

https://www.aapaviation.com/news/author/osm-aviation


• Cabin Crew are a vital part of commercial aviation for a number of 
reasons. 

• Their role is to provide a high standard of customer care, but equally, 
they are responsible for ensuring that all the passengers are safe and 
secure before, during and after a flight.

WHY CABIN CREW PLAYS AN IMPORTANT ROLE 
IN OPERATING THE FLIGHT



• Preflight briefings about the flight, passengers and schedule

• Performing pre-flight checks to ensure that security equipment is 
working properly and that the plane is stocked with enough food and 
beverages for the duration of the flight

• Greeting passengers as they board and directing them to their seats.

• Making sure that passengers are aware of safety procedures and 
demonstrating how to use emergency equipment

• Ensuring hand luggage is securely stowed

The general duties of a cabin crew include:



• Making announcements on behalf of the captain, boarding 
announcements and announcements throughout the flight in several 
languages

• Service food and drinks as part of the service on board

• Performing first aid if necessary

• Ensuring that passengers follow safety procedures in an emergency

• Making sure that passengers leave the plane safely

• Completing flight report after the journey

The general duties of a cabin crew include:



• Cabin crew is the first line of defense inside the aircraft being the 

ones whose work ensures the safety of all passengers.

• When it comes to security, flight attendants or Cabin Crew have to 

take everything very seriously since they are the responsible for the 

well-being of the passengers and the fellow crew.

The general duties of a cabin crew include:



• Even though training is different in every airline, flight attendants are 
usually highly trained in safety and security procedures to guarantee 
the maximum response in case is needed. 

• The main goal of safety and emergency procedures training is to 
ensure crew are equipped with the necessary skills to handle any 
emergency or unusual situation that can occur on board. 

• During training they are taught how to prevent incidents and how to 
predict potential threats. That is why the Cabin Crew role is an 
essential role in operating a flight.

The general duties of a cabin crew include:



How to manage tricky situations



Keep it on the down-low

• If a passenger raises a concern or looks as if they’re about to cause a 

scene, respond in a calm, quiet manner. 

• Sometimes all it takes is a simple request from Cabin Crew to stop a 

certain behaviour and there’s nothing more counterproductive than 

embarrassing or provoking an upset passenger. It could just escalate 

the problem.



Switch it up

• If there is an issue that might be resolved by moving passengers, it’s always 

worth considering. 

• If there are lots of empty seats on a flight it’s the simplest solution to 

ensure a fuss-free, happy flight. 

• Some people might prefer not to sit next to young children, or may be 

frustrated at being constrained by the person in front reclining their seat. 

Switch their seats, if possible.



Use distraction

• When applying or training to be Cabin Crew, you’ll participate in lots of 

different role-play scenarios. A good technique when dealing with 

customers is to distract them. If they’re grumbling about the in-flight menu 

or not being able to stow their baggage directly above them, apologize and 

steer the conversation on.

• Ask them about their travel plans, or recommend something to watch on 

the in-flight entertainment system (if there is one!). It may not always 

work, but keeping communication friendly is key.



Talk to a colleague

• A problem shared is a problem halved. If you’ve only recently begun your 

Cabin Crew career, you might not always be sure what to do. Ask a 

colleague for advice.

• On the other hand, you’re bound to sometimes get passengers who are 

just really annoying! Take a deep breath, deal with their query or 

complaint, and then by all means go and vent to a colleague. They’ll 

understand and may want to let off steam too



Show compassion

• Nervous fliers are a common occurrence. The most important thing is to 

acknowledge their fears and empathize. Explain that it’s your job to keep 

them safe, and reassure them that flights operate according to strict safety 

checks.

• Anxiety can manifest itself as aggression or frustration so it’s essential that 

Cabin Crew are compassionate and equipped to handle difficult emotions.



Stop serving alcohol

• Intoxicated passengers are something all Cabin Crew face from time 

to time. Whether it’s a bunch of friends a bit too keen to start their 

wild holiday or an apprehensive traveller, sometimes people 

overindulge. 

• Drunk and disorderly behaviour during a flight is unacceptable and 

you’re within your rights to refuse to serve alcohol to anyone visibly 

intoxicated. Maintain your composure and stay polite but firm.



Answer questions

• Conflict can arise if passengers are stressed due to delays or 

cancellations disrupting their travel plans. 

• If this is the case, you can offer helpful advice about what to do at the 

airport after landing. Don’t forget that you may be used to life in the 

skies but not everyone is a frequent flier!



Be kind to parents

• Flying with young children can be stressful – for parents, people seated nearby and for 

Cabin Crew! Airline policies may differ slightly but there are small kindnesses you can 

carry out that will mean the world to exhausted parents. For example, you could offer to 

heat up baby bottles in a jug of hot water or lend an extra pair of hands if a solo parent 

needs to use the toilet.

• Sometimes people are flying for the first time with kids in tow and don’t want to bother 

Cabin Crew. If children are distressed, ask if there is anything you can help with. 

Sometimes, just a friendly smile is a reassuring comfort to a parent struggling to maintain 

their composure.



If all else fails, notify the cockpit

• If you’ve used every trick up your sleeve and passengers are refusing to 

calm down, you may be left with no other option but to notify the cockpit. 

Pilots can request to offload disruptive passengers before take-off if they’re 

displaying aggressive or threatening behaviour.

• Alternatively, if a passenger becomes excessively unruly during a flight, 

pilots can inform police who will be waiting at the destination airport to 

deal with the problem flier before disembarkation.



Wisdom comes from experience

• Although it might seem daunting at first, handling problem scenarios 

is something that will come naturally as you gain more experience 

and you’ll be able to take it all in your stride.



เพราะความปลอดภยัของผูโ้ดยสารเป็นเร่ืองส าคญั มาดูกนัวา่โรคหรือภาวะใด
ท่ีตอ้งค านึงก่อนการเดินทางโดยเคร่ืองบิน และควรเตรียมตวัอยา่งไรบา้ง



เพื่อความปลอดภยัของผูโ้ดยสารเอง หากป่วยเป็นโรคต่อไปน้ี 
โปรดหลีกเล่ียงการเดินทางโดยเคร่ืองบิน

• ผูป่้วยโรคทางระบบไหลเวียนโลหิต โรคหวัใจที่ไม่สามารถควบคมุอาการได้

• ผูป่้วยโรคระบบทางเดินหายใจเฉียบพลนัรุนแรง

• ผูป่้วยโรคทางสมองและระบบประสาทรุนแรง (เช่น โรคหลอดเลือดในสมอง โรคลมชกัที่ไม่ไดร้กัษาอย่างต่อเน่ือง 
โรคทางจิตเวชที่ไม่สามารถควบคมุอาการได)้

• ผูป่้วยที่ตอ้งไดร้บัการผ่าตดัในช่องทอ้ง ช่องอก หรอื เพิ่งผ่าตดัใหญ่มาไมเ่กิน 14 วนั

• โรคเรือ้รงัที่อาจสง่ผลใหเ้กิดภาวะแทรกซอ้นตอ่ระบบไหลเวียนโลหิตและทางเดินหายใจ

• ผูป่้วยโรคท่ีเก่ียวขอ้งกบัโพรงอากาศภายในรา่งกาย (เช่น หชูัน้กลาง โพรงไซนสัอกัเสบ)

• ผูป่้วยโรคติดเชือ้รุนแรง ที่สามารถแพรก่ระจายเชือ้โรคได ้เช่น โรควณัโรคที่ยงัไม่ไดร้บัการรกัษา, โรคอีสกุอีใส

• นกัทอ่งเที่ยวที่ไดเ้ดินทางไปท ากิจกรรมผจญภยั อย่างด าน า้ลกึ หรอื ปีนเขาสงูมาภายใน 24 ชั่วโมง





ขอ้ก าหนดของสายการบินกรณีผูโ้ดยสารตั้งครรภ ์และมีอายคุรรภเ์กิน 28 สัปดาห์ จะตอ้งแสดง
ใบรับรองแพทยเ์พื่อรับรองความปลอดภยัในการเดินทาง  โดยมีหลกัเกณฑคื์อ

• ใบรบัรองแพทยต์อ้งระบวุนัก าหนดคลอด และ รบัรองความปลอดภยัในการเดินทาง (Fit For Air 
Travel)

• *การตัง้ครรภป์กติ สามารถเดินทางไดจ้นถงึอายคุรรภ ์34 สปัดาห ์โดยไมจ่ ากดัระยะเวลาบิน
• ยกเวน้บางสายการบินอนญุาตใหค้ณุแมต่ัง้ครรภ ์34 - 36 สปัดาห ์สามารถบินไดไ้มเ่กิน 4 ชม.
• *การตัง้ครรภแ์ฝด สามารถเดินทางไดจ้นถงึอายคุรรภ ์32 สปัดาห ์(ควรออกเอกสารรบัรองความปลอดภยัใน
การเดินทางจากแพทยเ์ฉพาะทางเพ่ือแสดงต่อสายการบิน)

• การตัง้ครรภท่ี์มีภาวะแทรกซอ้น ไมค่วรเดินทางโดยเครื่องบิน ยกเวน้ไดร้บัการตรวจประเมินและมีเอกสาร
รบัรองความปลอดภยัในการเดินทางจากแพทยเ์ฉพาะทาง

• ผูโ้ดยสารตัง้ครรภท่ี์มีประวตัิแทง้บตุรในการตัง้ครรภค์รัง้นี ้ไมค่วรเดินทางโดยเครื่องบิน กรณีจ าเป็นควรพบ
แพทยเ์ฉพาะทาง เพ่ือออกใบรบัรองแพทยก์่อน



• ผู้โดยสารท่ีต้องการ #ใบรับรองแพทย์ เพ่ือใช้ในการ
เดิ นทาง โดย เครื่ อ งบิ น  สามารถไปพบแพทย์ ท่ี
โรงพยาบาลหรือท่ีท่าอากาศยานก็ได ้แต่ก่อนพบแพทย์
ตอ้งแน่ใจว่าสุขภาพร่างกายพรอ้มเดินทางจริง หาก
เจ็บป่วยกะทนัหนั ควรหลีกเลี่ยงเพ่ือความปลอดภยัของ
ตวัเอง

• โดยใบรบัรองแพทยต์อ้งระบุว่า สามารถเดินทางโดย
เครื่องบินได ้หรือ *Fit For Air Travel* เสมอ 
เม่ือไดร้บัใบรบัรองแพทยแ์ลว้ น าไปแสดงต่อเจา้หนา้ท่ี
สายการบินท่ีเคานเ์ตอรเ์ช็กอิน หรือหอ้งบตัรโดยสารได้
เลย



การขอใบรับรองแพทยส์ าหรับข้ึนเคร่ืองบิน

• เลือกพบแพทยใ์นโรงพยาบาลท่ีมีแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญ ท่ีผา่นการอบรมดา้น เวชศาสตรก์ารบนิ 

การอบรมล าเลียงทางอากาศ เพื่อประเมินอาการไดอ้ยา่งแมน่ย า

• หากมาพบแพทยท่ี์ท่าอากาศยาน ตอ้งเตรยีมเอกสารประวตัิการรกัษาหรอื Discharge 

Summary มาดว้ย ซึง่การขอใบรบัรองแพทยท่ี์ท่าอากาศยานจะมีคา่ใชจ้่ายตามท่ีก าหนด

ไวใ้นอตัราคา่ภาระการใชท้่าอากาศยานของ ทอท.



ผูโ้ดยสารป่วยท่ีตอ้งไดรั้บการดูแลเป็นพิเศษ

• จ าเป็นตอ้งมีแพทย ์พยาบาล หรอืญาติที่สามารถดแูลผูป่้วย
อย่างถกูตอ้งรว่มเดินทางไปดว้ย และอาจตอ้งใชอ้ปุกรณ์
หรอืออกซิเจนบนเครือ่งบิน จะตอ้งเตรยีมตวัอย่างไรบา้ง

• วางแผนการเดินทางและแจง้สายการบินล่วงหนา้อย่างนอ้ย 
3 - 5 วนั

• ขอใบรบัรองแพทยเ์พื่อเดินทาง

• ปฏิบตัิตามกฎระเบียบสายการบิน

• แมจ้ะมีใบรบัรองแพทยแ์ลว้ **เจา้หนา้ที่หรอืนกับินก็มีสทิธ์ิ
ปฎิเสธผูโ้ดยสารได*้* ตามกฎระเบียบของแตล่ะสายการบิน
ซึง่แตกตา่งกนัไป



14 โรคตอ้งระวงั เม่ือตอ้งบินขา้มทวีป

นพ. ธีระพร ไทยจินดา วนัท่ี 02 กมุภาพนัธ ์2566



• การศกึษาของ WHO พบวา่ความเสี่ยงของภาวะลิ่มเลือดอดุตนัในหลอดเลือดด า เพิ่มขึน้ 2 
ถึง 3 เท่า หลงัจากโดยสารเท่ียวบินระยะไกลนานกว่า 4 ชั่วโมง 

14 โรคตอ้งระวงั เม่ือตอ้งบินขา้มทวีป



14 โรค ท่ีผูป่้วยควรระวงัเม่ือตอ้งเดินทางดว้ยเคร่ืองบินเป็นเวลานาน

1. โรคหวัใจ ผูป่้วยโรคหลอดเลือดหวัใจ (Coronary Heart Disease)  หรอื โรคหวัใจลม้เหลว 
(Congestive heart failure)

2. ผ่าตดับายพาสหลอดเลือดหวัใจ (Coronary artery bypass grafting)

3. โรคความดนัโลหิตสงู (Hypertension)

4. โรคลิ่มเลือดอดุตนัในหลอดเลือดด า (Venous thrombosis) แบง่เป็น 2 ประเภท คือ

4.1 ภาวะลิ่มเลือดอดุตนัในหลอดเลือดด า (Deep Vein Thrombosis) 

4.2 ภาวะลิ่มเลือดอดุตนัในปอด (Pulmonary Embolism)

5.    โรคหืด (Asthma)



6. โรคปอดอดุกัน้เรือ้รงั (Chronic obstructive pulmonary disease)

7. โรคลมรั่วในช่องเย่ือหุม้ปอด (Pneumothorax) 

8. โรคติดเชือ้ (Infectious disease)

9. โรคหลอดเลือดสมอง (Cerebrovascular disease)

10. โรคลมชกั (Epilepsy)

11. โรคโลหิตจาง (Anemia)

12. โรคเบาหวาน (Diabetes)

13. โรคทางจิตเวช (Psychiatric disorders)

14. ผูป่้วยผ่าตดั (Surgery Patient)

14 โรค ท่ีผูป่้วยควรระวงัเม่ือตอ้งเดินทางดว้ยเคร่ืองบินเป็นเวลานาน





อาการป่วย

• fever เป็นไข้
• cold โรคหวดั
• cancer โรคมะเรง็
• dengue fever โรคไขเ้ลือดออก
• measles โรคหดั
• heart disease โรคหวัใจ
• allergy โรคภมูิแพ้
• sinusitis โรคไซนสัอกัเสบ
• depression โรคซมึเศรา้



• asthmatic โรคหอบหืด
• Hordeolum/Stye โรคตากุง้ยิง
• mumps โรคคางทมู
• diphtheria โรคคอตีบ
• tetanus โรคบาดทะยกั
• chicken pox โรคอีสกุอีใส
• tuberculosis วณัโรค
• insomnia อาการนอนไมห่ลบั
• eyestrain อาการเพลียตา

อาการป่วย



• constipation อาการทอ้งผกู
• heartburn อาการจกุเสียดแน่นทอ้ง
• dehydration อาการขาดน า้ของรา่งกาย
• nauseous อาการคลื่นไส้
• vomit อาเจียน
• sore throat อาการเจ็บคอ
• phlegm อาการมีเสมหะ
• hiccup อาการสะอกึ
• toothache อาการปวดฟัน
• stuffy nose อาการคดัจมกู

อาการป่วย



• nose bleed อาการเลือดก าเดาไหล

• cough อาการไอ

• runny nose อาการน า้มกูไหล

• sprain อาการเคลด็, อาการแพลง

• blister แผลพพุอง

• burn แผลท่ีเกิดจากไฟไหม ้หรอืน า้รอ้นลวก

• bruise แผลฟกช า้

• purulent แผลเป็นหนอง

อาการป่วย



• crick อาการเจ็บตงึกลา้มเนือ้

• athlete’s foot โรคน า้กดัเทา้, ฮ่องกงฟตุ

• Fracture กระดกูรา้ว

• misshapen ท่ีผิดรูปผิดรา่ง

อาการป่วย



ยกตวัอยา่งการใชป้ระโยคต่าง ๆ เพ่ือบอกอาการป่วย

• เม่ือคณุตอ้งการบอกใครสกัคนวา่ตนเองป่วย ตอ้งใชป้ระโยควา่... I have + ศพัทอ์าการป่วยนัน้ ๆ เช่น 
I have a fever (ฉนัเป็นไข)้, I have a heartburn (ฉนัจกุเสียดแน่นทอ้ง) เป็นตน้

• หรอืใชป้ระโยค I’m + ศพัทอ์าการป่วยนัน้ ๆ เช่น I’m heart disease (ฉนัเป็นโรคหวัใจ), 

I’m depression (ฉนัเป็นโรคซมึเศรา้) เป็นตน้

• นอกจากนีย้งัมีประโยคท่ีน่าสนใจ เช่น I’ve got a pain in my + บรเิวณนัน้ ๆ  (ฉนัปวดท่ี…ของ
ฉนั), I’ve got a swollen + บรเิวณนัน้ ๆ (…ของฉนับวม) เป็นตน้



At the immigration (dialogue)

• https://www.audioenglish.org/english-
learning/english_dialogue_air_travel_passport_control_2.htm

• https://www.audioenglish.org/english-
learning/english_dialogue_air_travel_reservations_airline_2.htm

• https://www.audioenglish.org/english-
learning/english_dialogue_air_travel_flight_confirmation_1.htm

https://www.audioenglish.org/english-learning/english_dialogue_air_travel_passport_control_2.htm
https://www.audioenglish.org/english-learning/english_dialogue_air_travel_reservations_airline_2.htm
https://www.audioenglish.org/english-learning/english_dialogue_air_travel_flight_confirmation_1.htm


สายการบิน และ ช่ือย่อสายการบิน (IATA Code)



Qatar Airways (QR) กาตาร์แอร์เวย์

• ออกแบบในปี 2549 โลโก้ของสายการบิน
กาตารแ์อรเ์วยม์ีลกัษณะเป็น         สีเบอรก์ัน
ดี บนพืน้หลงัสีเทา Oryx (ออรกิซ)์ เป็นสตัว์
ประจ าชาติของกาตาร ์และสีของมนั ในโลโก้
ตรงกับสีของธงกาตาร ์ช่ือสายการบินเขียน
เป็นภาษาอังกฤษในขณะที่ตัวอักษรภาษา
อาหรบัสะกดค าวา่“ Al Qataria”



Lufthansa (LH) ลุฟทฮ์นัซ่า

• โลโกเ้ดิมของสายการบินลฟุฮนัซา่ท่ีน ามาใช้
ในปี 1954 ได้รับการออกแบบใหม่ในปี     
พ. ศ. 2561 โลโก้ใหม่แมว้่ามันจะดูคล้าย
กับโลโกเ้ก่า แต่ก็ไดร้บัการปรบัเปลี่ยนใหม่
สัญลักษณ์  ' บิ นนกก ร ะ เ รี ยน '  ท่ี เ ป็ น
สญัลกัษณข์องสายการบินและตวัอกัษรนัน้
ถกูท าใหผ้อมลงเพื่อใหเ้ขา้กบัยคุดิจิตอล



Egypt Air (MS) อยีปิ แอร์

• โลโกข้อง Egypt Air ไดร้บัแรง
บนัดาลใจมาจาก เทพนิยายอียิปต์
โบราณ ซึง่เป็นท่ีมาของภาพเทพฮอรสั
หรอื เป็นภาพศีรษะของเขา โดยปกติ
จะปรากฎเป็นร่างของมนุษย์ท่ีมีหัว
เหย่ียวนกเขา Horus เป็นท่ีรูจ้กัใน
นามเทพแห่งดวงอาทิตย์หรือ "Sky 
god" ดงันัน้จึงสมเหตสุมผลว่าเขา
เป็นส่วนหนึ่งของโลโก้สายการบิน 
Egypt Air ใชโ้ลโกนี้ ้ ตัง้แตเ่ดือน
กรกฎาคม 2551



Japan Airlines (JAL) เจแปนแอรไ์ลน ์



Japan Airlines (JAL) เจแปนแอร์ไลน์

• โลโกข้อง Japan Airlines (JAL) ไดร้บั
การออกแบบในปี 1958 โดย Jerry Huff 
เรียกว่า“ สึรุมารุ” (“วงกลมรถเครน”) โลโก้
หมายถึงป้ันจั่นญ่ีปุ่ นท่ีมีปีกย่ืนยาว โลโกส้ีแดง
เป็นสญัลกัษณข์องความสขุ แนวคิดส าหรบัโล
โกม้าจากประเพณีของญ่ีปุ่ นซึ่งมองว่า ป้ันจั่น
เ ป็ นสัญลักษณ์ของ ชี วิ ต ท่ี ยื นยาวควา ม
เจริญรุง่เรืองและสขุภาพท่ีดี ในต านานของนก
กระเรียนมีการกล่าวว่านกสามารถบินได้สูง
และยาวมากโดยไม่เหน่ือย ซึ่งท าใหม้นัเป็น
สญัลกัษณ์ท่ีสมบูรณ์แบบส าหรบั บริษัท สาย
การบิน



Japan Airlines (JAL) Logo History

• อยา่งไรก็ตามในปี 2545 มีการเปิดเผยโลโกใ้หม่ท่ี
แตกต่างอย่างสิน้เชิง และมนัก็ไมไ่ดร้บัความนิยม
และไมไ่ดร้บัการตอบรบัท่ีดีนกั เจแปนแอรไ์ลน์
ตดัสินใจเปลี่ยนกลบัเป็นดีไซนเ์ก่าในปี 2011 และ
ยงัคงใชง้านอยูใ่นปัจจบุนั



Srilankan Airline (UL) สายการบนิศรีลังกา

• โลโกข้องสายการบินศรีลงักนั มีนกยงูท่ีมีสีสนั
สวยงามและแบบอกัษรท่ีแปลกใหม่ แตส่ง่างาม
มนัถกูเปิดเผยว่าเป็นสว่นหนึ่งของโครงการ
Rebranding ท่ีส  าคญัในปี 1999 ตามนิทาน
พืน้บา้นศรลีงักา เครื่องบินคลา้ยกบันกยงูท่ีมีอยู่
ครัง้หนึ่งและมนัถกูเรียกวา่ Dandu Monara
Yanthra เป็นไปไดว้า่สิ่งมีชีวิตในต านานนีเ้ป็น
แรงบนัดาลใจโลโกส้ายการบิน อยา่งไรก็ตาม
ค าอธิบายท่ีสมจรงิยิ่งกว่าก็คือขอ้เท็จจรงิท่ีวา่
นกยงูนัน้เป็นสายพนัธุพื์น้เมืองในศรลีงักา



Srilankan Airline (UL) สายการบนิศรีลังกา



Emirates Airline (EK) สายการบิน เอมิเรตส์



• โลโกเ้อมิเรตสถ์กูสรา้งขึน้โดย Negus & Negus
Associates ในปี 1985 เป็นโลโกส้ีแดงบนสีขาวเรียบ
ง่าย พรอ้มตวัอกัษรภาษาอาหรบัท่ีซบัซอ้น และช่ือ บริษัท 
ท่ีเขียนเป็นภาษาองักฤษดา้นลา่ง สีแดงเป็นสญัลกัษณข์อง
ความเจริญรุ่งเรืองความเป็นผูน้  าความรกัและความมั่นใจ
ในขณะท่ีสีขาวหมายถึงความสง่างามความบริสุทธ์ิและ
ความสงูสง่

Emirates Airline (EK) สายการบิน เอมิเรตส์



Air Canada (AC) แอร์แคนาดา



Air Canada  (AC) แอร์แคนาดา

• การรวมกนัของสีแดงและสีขาวโลโก้
ของแอรแ์คนาดาอีกครัง้ถกูน าเสนอใน
เดือนตลุาคม 2004 และออกแบบโดย 
Future Brand Worldwide 
มนัมีใบเมเป้ิลลอ้มรอบซึง่เป็นที่รูจ้กัใน
ระดบัสากลวา่เป็นสญัลกัษณป์ระจ า
ชาติของแคนาดา



THAI Airways  (TG) การบนิไทย

• แรกเริม่เดิมที การบินไทยใชส้ญัลกัษณรู์ป “ตุ๊กตา
ร  าไทย” ซึง่ออกแบบโดย หมอ่มเจา้ไกรสงิห์ วฒิุ
ชยั เป็นตราสญัลกัษณข์องสายการบิน จนกระทั่ง
ปีพ.ศ. 2518 ไดเ้ปลี่ยนมาใชต้ราสญัลกัษณใ์หมท่ี่
มีรูปลกัษณด์ั่งท่ีใชก้นัอยูใ่นปัจจบุนั

• โดยคณะออกแบบไดแ้รงบนัดาลใจมาจาก “ใบ
เสมา” น ามาตะแคงเอาขา้งลง สื่อถงึความเรว็ท่ี
พุง่ขึน้ตรงไปในทอ้งฟา้ ตราสญัลกัษณนี์้ ไดร้บั
การช่ืนชมเป็นอยา่งมากเรื่อง สีท่ีสวยสดงดงาม
และการผสมผสาน “ลายเสน้” ไดอ้ยา่งลงตวัการ
สลบัสีทอง ชมพู และมว่งสด



THAI Airways (TG) การบนิไทย

• การบินไทยไดป้รบัสีของตราสญัลกัษณ์อีก
ครั้งหนึ่ ง ใน ปีพ .ศ .  2548  และใช้ต รา
สญัลกัษณแ์บบท่ี 3 นีม้าจวบจนปัจจุบนั สี
ข อ ง ต ร า สัญ ลั ก ษณ์ ทั้ ง  3  สี  ต่ า ง มี
ความหมายท่ีสะท้อนถึงความเป็นไทย สี
ทอง หมายถึงความอร่ามของวัดวาอาราม
ในเ มืองไทย สีม่ วงสด หมายถึ งสีของ
กลว้ยไม ้และเป็นสีประจ าการบินไทย ส่วนสี
ชมพู หมายถึงสีของดอกบัว หรือสีของผ้า
ไหมไทย



American Airline (AA) อเมริกนัแอร์ไลน์

• โลโก ้American Airlines 
ใหม่ ไ ด้รับกา ร เ ปิ ด เผยใน เดื อน
มกราคม  2013  และ ได้รับกา ร
ออกแบบโดย Future Brand 
มนัเป็นนามธรรมของนกอินทรบีิน ใน
สีอเมรกินัแบบดัง้เดิม - สีแดงสีน า้เงิน
และสีขาว โลโกไ้ดร้บัการขนานนาม
วา่ "สญัลกัษณก์ารบิน" 



American Airline (AA) อเมริกนั แอร์ไลน์



Thai Air Asia (FD) แอรเ์อเชีย

• สายการบินแอรเ์อเชียไดเ้ปลี่ยนโลโกใ้หม ่จากเดิมเป็นโลโกว้งกลมและมีตวัหนงัสือ AirAsia มาเป็นโลโก้
ใหมส่ญัลกัษณ ์a เม่ือวนัท่ี 8 ต.ค. 65 ท่ีผ่านมา โดยระบวุา่ “พบกบัโฉมใหม ่airasia.com สดุยอดแอป
แหง่อาเซียนส าหรบัทกุคน #airasiaForEveryone” 



Air India (AI) แอรอ์ินเดีย

• โลโกข้อง Air India แสดงถึงหงสบ์ินสีแดงท่ีมี
วงลอ้ของวิหารของ Konark ท่ีทาสีดว้ยสีสม้บน
ปีกท่ีกางออกของหงส ์สีเป็นสญัลกัษณข์องความ
แข็งแรงและความกา้วหนา้และเช่ือว่า วงลอ้ของ 
Konark นัน้มาจากรถมา้ของเทพเจา้แห่งดวง
อ า ทิ ต ย์  โ ล โ ก้ ถู ก อ อ ก แ บ บ โ ด ย  DMA 
Branding ในปี 2550



• “เมืองโกนารคั” หรอืบางคนออกเสียง “เมืองโกนคั” 
(Konark) เป็นเมืองทอ่งเท่ียวขนาดกลางใน
ยา่นปรู ีรฐัโอรสิสา ตัง้อยูบ่นชายฝ่ังของอา่วเบ
งกอล หา่งจากเมืองหลวงของรฐั คือเมือง 
Bhubaneswar ราวๆ 60 กิโลเมตร  

• สถานท่ีทอ่งเท่ียวท่ีส  าคญัและมีช่ือเสียงของเมือง
โกนารคั คือ “วิหารสรุยิะ” (Sun Temple) 
หรอื “เทวสถานโกนคั” (Konark Temple) 
ไดร้บัการขนานนามวา่เป็นเจดียส์ีด  า ไดช่ื้อวา่เป็น
เทวสถานท่ีมีความงามทางสถาปัตยกรรมแบบโอ
รสิสา อีกทัง้ยงัมีขนาดใหญ่ดว้ย ใชเ้ป็นท่ีส  าหรบั
บชูาสรุยิเทพ

Air India (AI)  แอรอ์ินเดีย



Korean Air (KE) โคเรียลแอร์

• ผูท่ี้ไม่รูจ้ะบอกว่าโลโกข้อง Korean Air ดู
เหมือนโลโกเ้ป๊ปซ่ี อย่างไรก็ตามแรงบนัดาลใจของ
มัน เ ป็ นแบบดั้ ง เ ดิ ม ล้ว นๆ และ เ ก่ า แ ก่ ก ว่ า
สหรฐัอเมรกิามาก โลโกข้อง Korean Air ไดร้บั
การออกแบบในปี 1984

• เครื่องหมายสญัลกัษณแ์ละโลโก ้Korean Air 
ไดร้บัการออกแบบมาเพ่ือแสดงถึงต าแหน่งความ
เป็นผูน้  าของเราในฐานะสายการบินระดบัโลก



• ดีไซนข์อง Taegeuk (หยินหยาง) รูปทรงวงกลม
แสดงถึงความมีชีวิตชีวา โดยตั้งใจออกแบบให้
คลา้ยกับใบพดัท่ีเคลื่อนไหว ซึ่งเป็นสัญลกัษณถ์ึง
แรงผลกัดนัของเราและจิตวิญญาณของผูบ้กุเบิก

• เครื่องหมายท่ีเป็นช่ือนี ้ออกแบบมาโดยใช้การ
ผสมผสานของ ช่ือบริ ษัทภาษาอังกฤษและ
เครื่ องหมายสัญลักษณ์ เ พ่ือสะท้อนถึงหลัก
ปรัชญาและเอกลักษณ์องค์กรของ Korean 
Air

Korean Air (KE) โคเรียลแอร์



SWISS International Airline (SR) สวิสแอร์



SWISS International Airline (SR) สวิสแอร์

• สายการบินสวิสอินเตอร์เนชั่ นแนล (Swiss 
International Airline) หรือท่ีรูจ้กักนัใน
นาม“ SWISS AIR” มีโลโกง้่าย ๆ ซึ่งออกแบบ
โดย Nose Design ในปี 2011 มีรูปกากบาท
สีขาวบนพืน้สีแดงซึง่เป็นลกัษณะของธงชาติสวิส



Air China แอรไ์ชน่า

• โลโกข้องแอรไ์ชน่ามีภาพของนกฟีนิกซว์าดคลา้ยกบัตวั
ย่อ“ วีไอพ”ี มนัถกูออกแบบโดย Han Meilin ในปี 
1988 และโลโกปั้จจบุนัถกูสรา้งโดย Dongdao
Design 

• ในปี 2007 โลโกเ้ตม็ไปดว้ยสญัลกัษณโ์ดยมีตน้
อินทผลมัยืนหยดัเพ่ือโชคความงามความสามคัคีและ
ความสขุ และสีแดงเป็นสญัลกัษณข์องความ
กระตือรอืรน้และความหลงใหลใน พนกังานของสาย
การบิน 

• ในปี 2011 โลโกไ้ดร้บัรางวลั“ Visual 
Expression Design” ที่งาน Beijing 
Design Week



Air China (CA) แอรไ์ชน่า



Air China แอรไ์ชน่า



Turkish Airlines (TK) สายการบินตรุกี

• สายการบินตรุกีเปิดตวัโลโกนี้ใ้นปี 2010 
• โลโกน้ัน้เรียบง่ายและมีประสิทธิภาพรวมกบัสีแดง
ขาวและน า้เงินเพ่ือใหด้เูป็นมืออาชีพมาก



British Airways (BA) บริตชิแอรเ์วย์



British Airways(BA) บริตชิแอรเ์วย์

• บรติิชแอรเ์วยย์งัคงมีโลโก ้"Speedmarque" 
ท่ีมีช่ือเสียงซึง่ไดร้บัการออกแบบโดย Newell 
& Sorrell ในปี 1997 และไดร้บัแรงบนัดาลใจ
จากสญัลกัษณ ์"Speedbird" เก่าท่ีใชโ้ดย
กองทพัอากาศองักฤษก่อนสงครามโลกครัง้ท่ีสอง

• แตก่ารเปลี่ยนแปลงท่ีส าคญัคือ การแนะน าศิลปะ
แบบครบีหาง ยงัเป็นท่ีรูจ้กักนัในนาม Utopia
หรอื World Image Tailfins พวกเขาใช้
งานศิลปะและการออกแบบจากศิลปินนานาชาติ
เพ่ือเป็นตวัแทนของประเทศตา่งๆ ในเครอืข่าย
เสน้ทางของ BA ลายเซน็ของศิลปินอยูใ่กลก้บั
การออกแบบที่หาง



• โลโกอ้งคก์รใหมนี่ส้รา้งขึน้โดย Newell &
Sorrell ซึง่เป็นหน่วยงานออกแบบในลอนดอน 
ซึง่ดแูลการใชง้านการออกแบบครบีหางดว้ย



Qantas (QF) แควนตสั

• Qantas เป็นสายการบินประจ าชาติและเป็น
สายการบินท่ีใหญ่ท่ีสดุของออสเตรเลีย และยงัเป็น
สายการบินเก่าแก่เป็นอนัดบั 3 ของโลกท่ียงั
ใหบ้รกิารอยู ่ตามหลงัเคแอลเอม็ และเอเวียนกา้ 
ช่ือของควอนตสั (Qantas) นัน้ย่อมาจาก 
"Queensland and Northern 
Territory Aerial Services"

• สายการบินแควนตสั มีฐานการบินหลกัอยูท่ี่
สนามบินซิดนีย ์คิงสฟ์อรด์ สมิท



Singapore Airlines (SQ) สิงคโปร์แอร์ไลน์

• สิงคโปรแ์อรไ์ลน ์เป็นสายการบินประจ าชาติของ
สิงคโปร ์ท่ีมีช่ือเสียงอย่างมากเเละเป็นหนึ่งในสาย
การบินท่ีดีท่ีสดุของโลก โดยมีฝงูบินขนาด 110 ล า 
ครอบคลมุจดุหมายปลายทางกว่า 63 เมืองทั่วโลก 
โดยมีเสน้ทางบินขา้มมหาสมทุรแปซิฟิก ท่ีใชเ้วลา
บินนานท่ีสดุในโลกอีกดว้ย 

• เเละเป็นสายการบินเเรกของโลกท่ีรบัมองเครื่องบิน
รุน่ A380 โดยเป็นหนึ่งในสายการบินสมาชิกของ
กลุม่สตารอ์ลัไลแอนซ ์ถือวา่เป็นสายการบินท่ีมี
การพฒันาอย่างต่อเน่ืองอีกสายการบินหนึ่งของ
โลก



Malaysia Airlines (MH) สายการบินมาเลเซีย

• Malaysia Airlines เป็นสายการบินประจ า
ชาติของมาเลเซีย โดยมีทา่อากาศยานหลกั คือ ทา่
อากาศยานนานาชาติกวัลาลมัเปอร ์และมี
ส านกังานนตัง้อยู่ในกวัลาลมัเปอร์

• Malaysia Airlines คือพนัธมิตรสายการบิน
สากลของสโมสรฟตุบอลลเิวอรพ์ลู Liverpool 
FC คือหนึ่งในสโมสรท่ีมีผูต้ิดตามมากท่ีสดุแหง่
หนึ่งของโลก ดว้ยแฟนบอลเกือบ 100 ลา้นคนใน
เอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้และอีก 40 ลา้นคนใน
ประเทศจีน 



• Malaysia Airlines ภาคภมูิใจท่ีไดน้  าพาธง
ชาติออกโบยบินในนามชาวมาเลเซียทกุคน 

• Malaysia Airlines ไดน้อ้มรบัแนวคิด ของ
การปลกูฝังความรูส้กึรกัชาติในชาวมาเลเซียทกุคน 
เครื่องบินบางสว่นจะมีตราเนการากอูยูพ่รอ้มดว้ย
เครื่องประดบัพิเศษ เพ่ือบม่เพาะจิตวิญญาณ
แหง่เนการาก ู

• นิตยสารบนเท่ียวบินในช่ือ Going Places
เช่นเดียวกบัระบบความบนัเทิงบนเท่ียวบินจะ
ประกอบไปดว้ยเนือ้หาเก่ียวกบัฮีโรข่องมาเลเซีย 
และเนือ้หาพิเศษเก่ียวกบัจดุเด่นส าคญัของ
มาเลเซีย

Malaysia Airlines (MH) สายการบินมาเลเซีย



Iran Air (IR)อิหร่านแอร์

• อิหรา่นแอรเ์ป็นสายการบินประจ าชาติอิหรา่นโดย
ตัง้ฐานอยูใ่นเมืองหลวงซึง่ก่อตัง้ในปี 2489 สาร
การบินด าเนินเท่ียวบินตามตารางไปยงั 71 
จดุหมายปลาทางในเอเชียและยโุรป ทา่อากาศ
ยานนานาชาติเตหะราน อิมาม โคมยันี และ ทา่
อากาศยานนานาชาติเมหร์าบดั เป็นสนามบินหลกั
ของสายการบิน



• การูดา้ อินโดนีเซียเป็นสายการบินแหง่ชาติของ
ประเทศอินโดนีเซียท่ี การูดา้ อินโดนีเซียมีเสน้ทาง
การบินมากกวา่40 เสน้ทางภายในประเทศ และ
มากกวา่ 36 เสน้ทางทางตา่งประเทศ ไดร้บัการ
เสนอช่ือเป็น World’s Best Regional 
Airline โดย Skytrax, เริม่บินเป็นครัง้แรกใน
ปี 1949 และในวนันีก้ารูดา้ อินโดนีเซียมีผูโ้ดยสาร
กวา่  25 ลา้นคนตอ่ปี

Garuda Indonesia (GA) การูดาอินโดนีเซีย 



Air New Zealand (NZ) แอร์นิวซีแลนด์

• แอร์นิวซีแลนด์ เป็นสายการบินแห่งชาติขอ ง
ประเทศนิวซีแลนด ์ก่อตัง้ในปี ค.ศ. 1940 (พ.ศ. 
2483) มีท่าอากาศยานหลักคือท่าอากาศยาน
นานาชาติออกแลนด์ ให้บริการไปยังจุดหมาย
ปลายทางในเอเชีย ยุโรป อเมริกาเหนือ และ       
โอเชียเนีย ซึ่งเป็นจุดหมายหลักของสายการบิน 
สายการบินเป็นหนึ่งในสมาชิกของพันธมิตรสาย
การบินสตารอ์ลัไลแอนซ์



Eva Air (BR) อวีา แอร์



Asiana Airlines (OZ) เอเซียน่า แอรไ์ลน์



Asiana Airlines (OZ) เอเซียน่า แอรไ์ลน์



Alitalia Airline (AZ) อลิตาเลีย แอรไ์ลน์



Alitalia Airline (AZ) อลิตาเลีย แอรไ์ลน์



Bangkok Airways (PG)บางกอกแอร์เวยส์

• สายการบินบางกอกแอรเ์วย ์ถือวา่เป็นสายการบิน
ท่ีจบักลุม่ตลาดบน เเละมีเสน้ทางบินไปยงัเเหลง่
ทอ่งเท่ียวท่ีมีความส าคญัในเกรดพรเีม่ียมหลายจดุ
ดว้ยกนั ก็ทัง้การบรกิารนัน้ก็นบัวา่เขา้ขนัชัน้เลิศ
อยา่งมาก โดยมีสนามบินเป็นของตนเอง คือ
สนามบินสมยุ เเละ สนามบินสโุขทยั โดยมีฐาน
การบินส าคญัอยูท่ี่ทา่อากาศยานสวุรรณภมูิ โดยมี
จดุหมายปลายทาง 20 เมืองทั่วโลก 

• ถือวา่เป็นหนึ่งในสายการบินขนาดเลก็ท่ีไดร้บั
ความนิยมมาอยา่งยาวนานในเรื่องของความ
ปลอดภยัเเละบรกิาร



Hong Kong Airlines (HX)

• ดอกไม ้Bauhinia ซึง่เป็นสญัลกัษณข์องฮ่องกง



Gulf Air (GF) กลัฟ์แอร์
• Gulf Air ปัจจบุนัเป็นสายการบินประจ าชาติ
บาหเ์รน มีฐานการบินท่ี กรุงมานามา หลายๆคน
อาจจะสงสยัวา่ท าไมถงึใชช่ื้อ Gulf Air ท าไมไม่
ช่ือ Bahrain Air นั่นเพราะในอดีต Gulf Air 
เป็นสายการบินประจ าชาติของประเทศถงึ 4 
ประเทศดว้ยกนั นั่นคือ บาหเ์รน, กาตาร,์ สหรฐั
อาหรบัเอมิเรตส ์และ โอมาน



Gulf Air (GF) กลัฟ์แอร์



Oman Air (WY) โอมานแอร์

โอมานแอร ์สายการบนิ ประจ าชาตโิอมาน . มี ท่าอากาศยานนานาชาตมิสักตั เป็นฐานการบินหลกั
ในเมืองซีป มตักสั



Air France (AF) แอร์ฟรานซ์ 



China Airlines (CI) ไชน่า แอร์ไลน์

• ในปี 2557 China Airlines ไดเ้ปิดตวั
โปรแกรม NexGen (New Generation 
- ยคุใหม)่ พรอ้มทีมออกแบบระดบัโลกน าโดย
หวัหนา้ทีม Ray Chen การตกแต่งภายในหอ้ง
โดยสาร ภาชนะบนโต๊ะอาหารและสิ่งอ  านวยความ
สะดวกระหวา่งการบินในแบบคลาสสิกของอากาศ
ยานใหมร่วมทัง้ชดุเครื่องแบบพนกังาน ทัง้หมดนี้
ไดร้บัการออกแบบใหมแ่ละมีการเปิดตวันวตักรรม
การบรกิารต่าง ๆ เพ่ือสรา้งความแข็งแกรง่ให้
ภาพลกัษณข์ององคก์ร



• China Airlines น าเอาคา่นิยมหลกั 
"ความคิดสรา้งสรรคท์างวฒันธรรม เทคโนโลยี การ
ปกปอ้งสิ่งแวดลอ้ม ความหลงใหล และความ
ไวว้างใจ" มาใชใ้นการน าเสนอความสามารถใน
ความคิดสรา้งสรรคท์างวฒันธรรมและความ
งดงามของวิถีชีวิตของชาวไตห้วนับนเวทีระดบั
นานาชาติ และเพ่ือใหน้กัทอ่งเท่ียวไดส้มัผสั
ประสบการณข์อง China Airlines ท่ีแตกตา่ง
ไปจากเดิมอยา่งสิน้เชิงผา่นเครอืข่ายทั่วโลกของ
เรา

China Airlines (CI) ไชน่า แอร์ไลน์



Ethiopian Airlines (ET) เอธิโอเปียแอร์ไลน์



• เอธิโอเปียแอรไ์ลน ์เป็นสายการบินประจ าชาติของ
ประเทศเอธิโอเปีย เเละเป็นอีกสายการบินขนาด
ใหญ่ของภมูิภาคเเอฟรกิา โดยมีขนาดฝงูบิน
จ านวน 63 ล า เเละก าลงัสั่งซือ้เครื่องบินใหมอี่ก 
39 รายการ โดยมีฐานการบินท่ีส  าคญัอยูท่ี่ทา่
อากาศยานนานาชาติโบเล ในกรุงอาดดิสอาบาบา 
ครอบคลมุเสน้ทางบินกวา่ 113 จดุหมาย
ปลายทางทั่วโลก 

• พรอ้มกนันีก้็ยงัเป็นอีกหนึ่งในสายการบินสมาชิก
ของพนัธมิตรกลุม่การบินสตารอ์ลัไลแอนซอี์กดว้ย

Ethiopian Airlines (ET) เอธิโอเปียแอร์ไลน์



Ethiopian Airlines (ET) เอธิโอเปียแอร์ไลน์



Aeroflot (SU) แอโรฟลอต

• สายการบินแอโรฟลอต นัน้ก่อตัง้มาตัง้เเต่ปี พ.ศ. 
2466 ตัง้เเตส่มยัท่ียงัเป็นสหภาพโซเวียต โดยมี
ฐานะเป็นหนึ่งในหน่วยงานของรฐั ก่อนท่ีจะมีการ
พฒันาเรื่อยมา เเละเม่ือมีการเปลี่ยนเเปลงเเละ
เกิดเป็นประเทศรสัเซีย ก็ท  าใหส้ายการบินเเหง่นี ้
เป็นสายการบินประจ าชาติของรสัเซียในปัจจบุนั

• แอโรฟลอต นัน้มีฐานการบินท่ีส  าคญัอยู่ท่ี ทา่
อากาศยานนานาชาติเชเรเมเตียโว ในกรุงมอสโคว 
โดยมีเสน้ทางทัง้ในประเทศเเละตา่งประเทศอยู่
หลายเสน้ทางบิน ครอบคลมุจดุหมายปลายทาง
กวา่ 97 เเหง่ใน 48 ประเทศ



Cathay Pacific (CX) คาเธ่ย ์แปซิฟิก

• คาเธ่ยแ์ปซิฟิค (Cathay Pacific) คือสาย
การบินประจ าชาติฮ่องกง ก่อตัง้ในปี ค.ศ. 1946
โดยมีฐานการบินหลกัอยูท่ี่สนามบินฮ่องกง 

• โดยคาเธ่ย ์แปซิฟิค เป็น 1 ใน 6 สายการบินท่ี
บรกิารลกูคา้ไดใ้นระดบั 5 ดาวจากการส ารวจของ 
สกายแทรก็ซ์



Cambodia Airways (KR)

• สายการบินแคมโบเดียองักอรแ์อร ์เป็นสายการบิน
ประจ าชาติของประเทศกัมพูชา มีส  านักงานใหญ่
อยูท่ี่พนมเปญซึง่เป็นเมืองหลวง

• เริ่มใหบ้ริการเชิงพาณิชยว์นัท่ี 28 กรกฎาคม ค.ศ. 
2009 มีรฐับาลกมัพชูาเป็นเจา้ของ (51%) รว่มกบั
สายการบินเ วียดนามแอร์ไลน์ (49%) ซึ่ งใช้
ข้อตกลงการบินโดยใช้รหัส เ ท่ียวบินร่วมกั น 
เครื่องบินสว่นใหญ่เช่ามาจากเวียดนามแอรไ์ลน์



Philippine Airlines (PR)

• ฟิลิปปินสแ์อรไ์ลน ์เป็นสายการบินประจ าชาติของ
ประเทศฟิลิปปินส ์พรอ้มกับการเป็นหนึ่งในสาย
การบินพาณิชยท่ี์ว่ากันว่าเก่าเเก่ท่ีสุดในภูมิภาค
เอเ ซีย  โดยมี เส้นทางบินทั้ง ในประเทศเ เละ
ต่ า งประ เทศ  ครอบคุลมกว่ า  46  จุดหมาย
ปลายทางทั่วโลก 



Vietnam Airlines (VN)

• เเตเ่ดิมนัน้ สายการบินเวียดนามแอรไ์ลนเ์ป็น
หน่วยงานของรฐับาลเวียดนาม ก่อนท่ีจะแปรรูป
กิจการมาเป็นเวียดนามแอรไ์ลน ์คอรป์อเรชั่น ในปี 
พ.ศ. 2538 

• ตอ่มาในปี พ.ศ. 2553 ไดมี้การปรบัโครงสรา้งเป็น
บรษัิทจ ากดั และเปลี่ยนช่ือเป็นบรษัิท เวียดนาม
แอรไ์ลน ์จ ากดั จากการจดัอนัดบัของ สกายแทรก็              
ใหอ้ยูใ่นระดบั 3 ดาว



KLM (KL) เคแอลเอม็

• KLM ก่อตัง้ขึน้เม่ือวนัท่ี 7 ตลุาคม 1919 และเป็น
สายการบินท่ีเก่าแก่ท่ีสดุซึง่ยงัคงด าเนินการภายใต้
ช่ือเดิมอยู ่

• เหตุการณ์ส  าคัญในประวัติศาสตรล์่าสุดคือการ
สรา้งการรว่มทนุกบั Northwest Airlines 
ใ น ปี  1 9 8 9  แ ล ะ ก า ร เ ข้ า ถื อ หุ้ น  Kenya 
Airways ใ น ปี  1 9 9 6  Amsterdam 
Airport Schiphol เป็นส านกังานใหญ่ของ 
KLM



Lao Airlines (QV) ลาวแอร์ไลน์

• สายการบินลาวแอรไ์ลน์ เป็นสายการบินประจ า
ชาติของลาว เริ่มใหบ้ริการตัง้แต่เดือนกันยายน 
พ.ศ. 2519 ภายใตช่ื้อ “Lao Aviation" 
ต่อมาในปี พ.ศ. 2546 จึงเปลี่ยนช่ือเป็น "Lao 
Airlines“ โดยมีรฐับาลลาวเป็นเจา้ของ มี
ส านกังานใหญ่อยู่ท่ีนครหลวงเวียงจนัทน์ โดยมี
ฐานการบินหลกัอยู่ท่ีท่าอากาศยานนานาชาติวัต
ไต



Nepal Airline (RA) เนปาลแอร์ไลน์

• Nepal Airlines เคยรูจ้กักนัในช่ือ รอยลั
เนปาลแอรไ์ลน์ เป็นสายการบินประจ าชาติของ
ประเทศเนปาล มีส  านกังานใหญ่ในกรุงกาฐมาณฑ ุ
มีฐานการบินหลกัอยูท่ี่ ทา่อากาศยานนานาชาติ
ตรภิวูนั ชานกรุงกาฐมาณฑ ุไดร้บัการก่อตัง้ขึน้ใน
ปี ค.ศ. 1958 บินไปยงักวา่ 20 แหง่ในประเทศ 
เช่นเดียวกบัสนามบินในฮ่องกง อินเดีย มาเลเซีย 
และกาตาร์



Pakistan International Airlines (PK)

• สายการบินประจ าชาติ ปากีสถานอินเตอรเ์นชั่น
แนลแอรไ์ลน ์(PK) มีส  านกังานใหญ่อยูใ่นการาจี
และมีศนูยก์ลางอยูท่ี่สนามบินนานาชาติจินนาห ์
สนามบินนานาชาติอลับามาอิคบาล และ 
สนามบินนานาชาติกรุงอิสลามาบดั

• สายการบินนีก้่อตัง้ขึน้ในปี ค.ศ. 1946 ในช่ือโอ
เรยีนทแ์อรเ์วย ์ปากีสถานอินเตอรเ์นชั่นแนล บินไป
ยงั 30 ปลายทางในประเทศและ 35 ปลายทางใน
ตา่งประเทศจาก 28 ประเทศทั่วตะวนัออกกลาง 
เอเชีย ยโุรป และอเมรกิาเหนือ



United Airline (UA)ยไูนเตด็แอร์ไลน์

• United Airlines ก่อตัง้เมื่อปี 1926 หรอืเมื่อ 91 
ปีที่แลว้ ปัจจบุนัมีพนกังาน 86,000 คน มีฝงูบิน 738 
ล า และบินไป 342 จดุหมายทั่วโลก บรษัิทเป็นหนึ่งใน
ผูก่้อตัง้ Star Alliance ซึง่เป็นพนัธมิตรเดียวกบั
การบินไทย ปีที่แลว้บรษัิทมีรายได ้1,279,460 ลา้น
บาท

• ช่ือบรษัิทเต็มๆคือ United Continental 
Holdings มีส านกังานใหญ่อยู่เมืองชิคาโก โดย
บรษัิทนีไ้ดค้วบรวมกบัสายการบิน Continental 
ซึง่เมื่อก่อนมีขนาดใหญ่ใกลเ้คียงกนั เมื่อรวมบรษัิท
กนัแลว้สายการบิน Continental จงึไดเ้ปลี่ยน
ช่ือมาเป็น United Airlines



Vietjet Air (VJ) สายการบินเวียดเจท็แอร์

• VietJet Aviation หรือ สายการบินเวียดเจ็ท
แอร ์เป็นสายการบินตน้ทุนต ่าสัญชาติเวียดนาม 
และเป็นสายการบินเอกชนแห่งแรกของเวียดนาม 
จัดตั้งขึน้เม่ือเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2550 เริ่ม
ใหบ้ริการในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2554 เวียดเจ็ท
แอร์ กลายเป็นสายการบินเอกชนรายท่ีสอง ท่ี
ใหบ้รกิารเสน้ทางบินภายในประเทศเวียดนาม



Myanmar Airways International (8M)

• บริษัท เมียนมาแอรเ์วยอ์ินเตอรเ์นชันแนล จ ากัด 
เป็นสายการบินเอกชนซึง่มีส  านกังานใหญ่อยู่ท่ีย่าง
กุ้ง  ประเทศพม่า ให้บริการสายการบินไปยัง
จดุหมายปลายทางต่าง ๆ ในเอเชียตะวนัออกเฉียง
ใต้  มี ฐ านการบิ นหลักอยู่ ท่ี ท่ า อากาศยาน
นานาชาติย่างกุง้ 

• นอกจากนี้ยังเคยเป็นผู้สนับสนุนหลักของกีฬา
ซีเกมส ์2013 อีกดว้ย



สายการบินยอดนิยมใน ไทย
• ไทยแอรเ์อเชีย 
• ไทยสมาย แอร์
• บางกอกแอรเ์วย์
• การบินไทย
• นกแอร์
• ไทยไลออ้นแอร ์
• สกู๊ต แอรไ์ลน์
• ไทยเวียดเจ็ท แอร์
• ไทยแอร ์เอเซีย เอ็กซ์



สายการบิน และ ช่ือยอ่สายการบิน (IATA Code)



Qatar Airways (QR) กาตาร์แอร์เวย์

• ออกแบบในปี 2549 โลโก้ของสายการบิน
กาตารแ์อรเ์วยม์ีลกัษณะเป็น         สีเบอรก์นั
ดี บนพืน้หลงัสีเทา Oryx (ออริกซ)์ เป็น
สัตว์ประจ าชาติของกาตาร ์และสีของมัน 
ในโลโก้ตรงกับสีของธงกาตาร ์ช่ือสายการ
บนิเขียนเป็นภาษาองักฤษในขณะท่ีตวัอกัษร
ภาษาอาหรบัสะกดค าว่า“ Al Qataria”



Lufthansa (LH) ลุฟทฮ์นัซ่า

• โลโก้ เดิมของสายการบินลุฟฮันซ่ า ท่ี
น ามาใชใ้นปี 1954 ไดร้บัการออกแบบใหม่
ในปี     พ. ศ. 2561 โลโกใ้หม่แมว้่ามนัจะดู
คล้ า ย กั บ โ ล โ ก้ เ ก่ า  แ ต่ ก็ ไ ด้ รั บ ก า ร
ปรับ เปลี่ ยน ใหม่ สัญลักษณ์  ' บิ นนก
กระเรยีน' ท่ีเป็นสญัลกัษณข์องสายการบิน
และตวัอกัษรนัน้ถกูท าใหผ้อมลงเพื่อใหเ้ขา้
กบัยคุดิจิตอล



Egypt Air (MS) อยีปิ แอร์

• โลโกข้อง Egypt Air ไดร้บัแรง
บันดาลใจมาจาก เทพนิยายอียิปต์
โบราณ ซึ่งเป็นที่มาของภาพเทพฮอรัส
หรือ เป็นภาพศีรษะของเขา โดยปกติจะ
ปรากฎเป็นร่างของมนุษยท์ี่มีหวัเหย่ียว
นกเขา Horus เป็นท่ีรูจ้กัในนามเทพ
แห่งดวงอาทิตยห์รือ "Sky god" 
ดังนั้นจึงสมเหตุสมผลว่าเขาเป็นส่วน
หนึ่งของโลโกส้ายการบิน Egypt Air 
ใชโ้ลโกนี้ ้ ตัง้แตเ่ดือน กรกฎาคม 2551



Japan Airlines (JAL) เจแปนแอรไ์ลน ์



Japan Airlines (JAL) เจแปนแอร์ไลน์
• โลโกข้อง Japan Airlines (JAL) 
ไดร้บัการออกแบบในปี 1958 โดย Jerry 
Huff เรยีกว่า“ สรุึมารุ” (“วงกลมรถเครน”) 
โลโกห้มายถึงป้ันจั่นญ่ีปุ่ นที่มีปีกย่ืนยาว โล
โก้สี แดง เ ป็นสัญลักษณ์ของความสุข 
แนวคิดส าหรับโลโก้มาจากประเพณีของ
ญ่ีปุ่ นซึ่งมองว่า ป้ันจั่นเป็นสญัลกัษณข์อง
ชีวิตท่ียืนยาวความเจรญิรุง่เรืองและสขุภาพ
ที่ดี ในต านานของนกกระเรียนมีการกล่าว
ว่านกสามารถบินไดสู้งและยาวมากโดยไม่
เหน่ือย ซึ่งท าใหม้ันเป็นสัญลักษณ์ที่
สมบรูณแ์บบส าหรบั บรษัิท สายการบิน



Japan Airlines (JAL) Logo History

• อยา่งไรก็ตามในปี 2545 มีการเปิดเผยโลโกใ้หมท่ี่
แตกตา่งอยา่งสิน้เชิง และมนัก็ไมไ่ดร้บัความนิยม
และไมไ่ดร้บัการตอบรบัที่ดีนกั เจแปนแอรไ์ลน์
ตดัสินใจเปลี่ยนกลบัเป็นดีไซนเ์ก่าในปี 2011 และ
ยงัคงใชง้านอยูใ่นปัจจบุนั



Srilankan Airline (UL) สายการบนิศรี
ลังกา

• โลโกข้องสายการบินศรลีงักนั มีนกยงูที่มี
สีสนัสวยงามและแบบอกัษรท่ีแปลกใหม่
แตส่ง่างาม มนัถกูเปิดเผยว่าเป็นส่วนหนึ่ง
ของโครงการ Rebranding ท่ีส  าคญัใน
ปี 1999 ตามนิทานพืน้บา้นศรลีงักา
เครื่องบินคลา้ยกบันกยงูที่มีอยู่ครัง้หนึง่
และมนัถกูเรยีกว่า Dandu Monara
Yanthra เป็นไปไดว้่าสิ่งมีชีวิตใน
ต านานนีเ้ป็นแรงบนัดาลใจโลโกส้ายการ
บิน อย่างไรก็ตามค าอธิบายท่ีสมจรงิยิ่ง
กว่าก็คือขอ้เท็จจรงิท่ีว่านกยงูนัน้เป็นสาย
พนัธุพ์ืน้เมืองในศรลีงักา



Srilankan Airline (UL) สายการบนิศรี
ลังกา



Emirates Airline (EK) สายการบิน เอ
มิเรตส์



Emirates Airline (EK) สายการบิน เอ
มิเรตส์

• โลโกเ้อมิเรตสถ์กูสรา้งขึน้โดย Negus & 
Negus Associates ในปี 1985 
เป็นโลโก้สีแดงบนสีขาวเรียบง่าย พร้อม
ตัวอักษรภาษาอาหรับท่ีซับซ้อน และช่ือ 
บรษัิท ท่ีเขียนเป็นภาษาองักฤษดา้นลา่ง สี
แดงเป็นสญัลกัษณข์องความเจริญรุ่งเรือง
ความเป็นผูน้  าความรกัและความมั่นใจใน
ขณะท่ีสีขาวหมายถึงความสง่างามความ
บรสิทุธ์ิและความสงูสง่



Air Canada (AC) แอร์แคนาดา



Air Canada  (AC) แอร์แคนาดา

• การรวมกนัของสีแดงและสีขาวโลโก้
ของแอรแ์คนาดาอีกครัง้ถกูน าเสนอใน
เดือนตลุาคม 2004 และออกแบบโดย 
Future Brand Worldwide 
มนัมีใบเมเป้ิลลอ้มรอบซึง่เป็นที่รูจ้กัใน
ระดบัสากลวา่เป็นสญัลกัษณป์ระจ า
ชาติของแคนาดา



THAI Airways  (TG) การบนิไทย

• แรกเริม่เดิมที การบนิไทยใชส้ญัลกัษณรู์ป “ตุ๊กตา
ร  าไทย” ซึ่งออกแบบโดย หมอ่มเจา้ไกรสงิห์ วฒุิชยั
เป็นตราสญัลกัษณข์องสายการบนิ จนกระทั่งปี
พ.ศ. 2518 ไดเ้ปลี่ยนมาใชต้ราสญัลกัษณใ์หมท่ี่มี
รูปลกัษณด์ั่งท่ีใชก้นัอยูใ่นปัจจบุนั

• โดยคณะออกแบบไดแ้รงบนัดาลใจมาจาก “ใบ
เสมา” น ามาตะแคงเอาขา้งลง สื่อถึงความเรว็ท่ีพุ่ง
ขึน้ตรงไปในทอ้งฟา้ ตราสญัลกัษณนี์้ ไดร้บัการช่ืน
ชมเป็นอย่างมากเรื่อง สีที่สวยสดงดงาม และการ
ผสมผสาน “ลายเสน้” ไดอ้ย่างลงตวัการสลบัสีทอง
ชมพู และมว่งสด



THAI Airways (TG) การบนิไทย

• การบินไทยไดป้รบัสีของตราสญัลกัษณ์อีก
ครั้งหนึ่ ง ใน ปีพ .ศ .  2548 และใช้ตรา
สญัลกัษณแ์บบท่ี 3 นีม้าจวบจนปัจจบุนั สี
ข อ ง ต ร า สัญ ลั ก ษณ์ทั้ ง  3  สี  ต่ า ง มี
ความหมายท่ีสะท้อนถึงความเป็นไทย สี
ทอง หมายถึงความอรา่มของวดัวาอาราม
ในเมืองไทย สีม่วงสด หมายถึงสีของ
กลว้ยไม ้และเป็นสีประจ าการบินไทย ส่วน
สีชมพ ูหมายถึงสีของดอกบวั หรอืสีของผา้
ไหมไทย



American Airline (AA) อเมริกนัแอร์ไลน์

• โลโก ้American Airlines 
ใหม่ ได้รับการ เ ปิด เผยในเ ดือน
มกราคม  2013  และได้รับการ
ออกแบบโดย Future Brand 
มันเป็นนามธรรมของนกอินทรีบิน 
ในสีอเมรกินัแบบดัง้เดิม - สีแดงสีน า้
เงินและสีขาว โลโกไ้ดร้บัการขนาน
นามวา่ "สญัลกัษณก์ารบนิ" 



American Airline (AA) อเมริกนั แอร์ไลน์



Thai Air Asia (FD) แอรเ์อเชีย

• สายการบินแอรเ์อเชียไดเ้ปลี่ยนโลโกใ้หม ่จากเดิมเป็นโลโกว้งกลมและมีตวัหนงัสือ AirAsia มา
เป็นโลโกใ้หมส่ญัลกัษณ ์a เมื่อวนัท่ี 8 ต.ค. 65 ที่ผ่านมา โดยระบวุ่า “พบกบัโฉมใหม ่
airasia.com สดุยอดแอป แหง่อาเซียนส าหรบัทกุคน #airasiaForEveryone” 



Air India (AI) แอรอ์ินเดีย

• โลโกข้อง Air India แสดงถึงหงสบ์ินสีแดงท่ีมี
วงลอ้ของวิหารของ Konark ท่ีทาสีดว้ยสีสม้บน
ปีกท่ีกางออกของหงส ์สีเป็นสญัลกัษณข์องความ
แข็งแรงและความกา้วหนา้และเช่ือว่า วงลอ้ของ 
Konark นั้นมาจากรถมา้ของเทพเจา้แห่งดวง
อ า ทิ ต ย์  โ ล โ ก้ ถู ก อ อ ก แ บ บ โ ด ย  DMA 
Branding ในปี 2550



Air India (AI)  แอรอ์ินเดีย

• “เมืองโกนารคั” หรอืบางคนออกเสียง 
“เมืองโกนคั” (Konark) เป็นเมือง
ท่องเท่ียวขนาดกลางในย่านปรู ีรฐัโอรสิสา 
ตัง้อยู่บนชายฝ่ังของอ่าวเบงกอล ห่างจาก
เมืองหลวงของรฐั คือเมือง 
Bhubaneswar ราวๆ 60 กิโลเมตร  

• สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีส  าคญัและมีช่ือเสียง
ของเมืองโกนารคั คือ “วิหารสรุยิะ” (Sun 
Temple) หรอื “เทวสถานโกนคั” 
(Konark Temple) ไดร้บัการขนาน
นามว่าเป็นเจดียส์ีด  า ไดช่ื้อวา่เป็นเทวส
ถานท่ีมีความงามทางสถาปัตยกรรมแบบ
โอรสิสา อีกทัง้ยงัมีขนาดใหญ่ดว้ย ใชเ้ป็นท่ี
ส าหรบับชูาสรุยิเทพ



Korean Air (KE) โคเรียลแอร์

• ผู้ ท่ี ไ ม่ รู ้ จ ะ บ อ ก ว่ า โ ล โ ก้ ข อ ง
Korean Air ดเูหมือนโลโกเ้ป๊ปซ่ี 
อย่างไรก็ตามแรงบันดาลใจของมัน
เป็นแบบดัง้เดิมลว้นๆและเก่าแก่กว่า
ส ห รั ฐ อ เ ม ริ ก า ม า ก  โ ล โ ก้ ข อ ง 
Korean Air ไดร้บัการออกแบบ
ในปี 1984

• เครื่องหมายสัญลักษณ์และโลโก้
Korean Air ไดร้บัการออกแบบ
มาเพ่ือแสดงถึงต าแหน่งความเป็น
ผู้น  าของเราในฐานะสายการบิน
ระดบัโลก



Korean Air (KE) โคเรียลแอร์

• ดีไซนข์อง Taegeuk (หยินหยาง) 
รูปทรงวงกลมแสดงถึงความมีชีวิตชีวา โดย
ตั้ ง ใ จ ออกแบบ ให้ค ล้า ยกับ ใบพัด ท่ี
เ ค ลื่ อ น ไ ห ว  ซึ่ ง เ ป็ น สัญ ลั ก ษณ์ ถึ ง
แรงผลกัดนัของเราและจิตวิญญาณของผู้
บกุเบิก

• เครื่องหมายท่ีเป็นช่ือนี ้ออกแบบมาโดยใช้
การผสมผสานของช่ือบริษัทภาษาองักฤษ
และเครื่องหมายสญัลกัษณ ์เพื่อสะทอ้นถึง
หลักปรัชญาและเอกลักษณ์องค์กรของ 
Korean Air



SWISS International Airline (SR)
สวิสแอร์



SWISS International Airline (SR) 
สวิสแอร์

• สายการบินสวิสอินเตอรเ์นชั่นแนล (Swiss 
International Airline) หรือที่รูจ้กักนั
ในนาม“ SWISS AIR” มีโลโกง้่าย ๆ ซึ่ง
ออกแบบโดย Nose Design ในปี 2011 มี
รูปกากบาทสีขาวบนพืน้สีแดงซึ่งเป็นลักษณะ
ของธงชาตสิวิส



Air China แอรไ์ชน่า

• โลโกข้องแอรไ์ชน่ามีภาพของนกฟีนิกซ์
วาดคลา้ยกบัตวัย่อ“ วีไอพ”ี มนัถกู
ออกแบบโดย Han Meilin ในปี 
1988 และโลโกปั้จจบุนัถกูสรา้งโดย 
Dongdao Design 

• ในปี 2007 โลโกเ้ตม็ไปดว้ยสญัลกัษณ์
โดยมีตน้อินทผลมัยืนหยดัเพ่ือโชค
ความงามความสามคัคีและความสขุ
และสีแดงเป็นสญัลกัษณข์องความ
กระตือรอืรน้และความหลงใหลใน 
พนกังานของสายการบิน 

• ในปี 2011 โลโกไ้ดร้บัรางวลั“ Visual 
Expression Design” ที่งาน 
Beijing Design Week



Air China (CA) แอรไ์ชน่า



Air China แอรไ์ชน่า



Turkish Airlines (TK) สายการบินตรุกี

• สายการบินตรุกีเปิดตวัโลโกนี้ใ้นปี 2010 
• โลโกน้ัน้เรยีบง่ายและมีประสิทธิภาพรวม
กบัสีแดงขาวและน า้เงินเพ่ือใหด้เูป็นมือ
อาชีพมาก



British Airways (BA) บริตชิแอรเ์วย์



British Airways(BA) บริตชิแอรเ์วย์

• บรติิชแอรเ์วยย์งัคงมีโลโก ้
"Speedmarque" ท่ีมีช่ือเสียงซึง่
ไดร้บัการออกแบบโดย Newell & 
Sorrell ในปี 1997 และไดร้บัแรง
บนัดาลใจจากสญัลกัษณ ์
"Speedbird" เก่าท่ีใชโ้ดย
กองทพัอากาศองักฤษก่อนสงครามโลก
ครัง้ที่สอง

• แตก่ารเปลี่ยนแปลงที่ส  าคญัคือ การ
แนะน าศิลปะแบบครบีหาง ยงัเป็นท่ีรูจ้กั
กนัในนาม Utopiaหรอื World 
Image Tailfins พวกเขาใชง้านศิลปะ
และการออกแบบจากศิลปินนานาชาติเพ่ือ
เป็นตวัแทนของประเทศต่างๆ ในเครอืข่าย
เสน้ทางของ BA ลายเซน็ของศิลปินอยู่
ใกลก้บัการออกแบบท่ีหาง



• โลโกอ้งคก์รใหมนี่ส้รา้งขึน้โดย 
Newell & Sorrell ซึง่เป็น
หน่วยงานออกแบบในลอนดอน ซึง่ดแูล
การใชง้านการออกแบบครบีหางดว้ย



Qantas (QF) แควนตสั

• Qantas เป็นสายการบินประจ าชาติและ
เป็นสายการบินท่ีใหญ่ท่ีสดุของออสเตรเลีย 
และยงัเป็นสายการบินเก่าแก่เป็นอนัดบั 3 
ของโลกท่ียงัใหบ้รกิารอยู่ ตามหลงัเคแอล
เอ็ม และเอเวียนกา้ ช่ือของควอนตสั 
(Qantas) นัน้ย่อมาจาก 
"Queensland and Northern 
Territory Aerial Services"

• สายการบินแควนตสั มีฐานการบินหลกัอยู่
ท่ีสนามบินซิดนีย ์คิงสฟ์อรด์ สมิท



Singapore Airlines (SQ) สิงคโปร์แอร์
ไลน์

• สิงคโปรแ์อรไ์ลน ์เป็นสายการบินประจ า
ชาติของสิงคโปร ์ท่ีมีช่ือเสียงอย่างมากเเละ
เป็นหนึ่งในสายการบินท่ีดีท่ีสดุของโลก 
โดยมีฝงูบินขนาด 110 ล า ครอบคลมุ
จดุหมายปลายทางกวา่ 63 เมืองทั่วโลก
โดยมีเสน้ทางบินขา้มมหาสมทุรแปซิฟิก ท่ี
ใชเ้วลาบินนานท่ีสดุในโลกอีกดว้ย 

• เเละเป็นสายการบินเเรกของโลกท่ีรบัมอง
เครือ่งบินรุน่ A380 โดยเป็นหนึ่งในสาย
การบินสมาชิกของกลุม่สตารอ์ลัไลแอนซ ์
ถือวา่เป็นสายการบินท่ีมีการพฒันาอย่าง
ต่อเน่ืองอีกสายการบินหนึ่งของโลก



Malaysia Airlines (MH) สายการบิน
มาเลเซีย

• Malaysia Airlines เป็นสายการบิน
ประจ าชาติของมาเลเซีย โดยมีท่าอากาศ
ยานหลกั คือ ท่าอากาศยานนานาชาติ
กวัลาลมัเปอร ์และมีส านกังานนตัง้อยู่ใน
กวัลาลมัเปอร์

• Malaysia Airlines คือพนัธมิตร
สายการบินสากลของสโมสรฟตุบอลลิเวอร ์
พลู Liverpool FC คือหนึ่งในสโมสรท่ี
มีผูต้ิดตามมากท่ีสดุแห่งหนึ่งของโลก ดว้ย
แฟนบอลเกือบ 100 ลา้นคนในเอเชีย
ตะวนัออกเฉียงใต ้และอีก 40 ลา้นคนใน
ประเทศจีน 



Malaysia Airlines (MH) สายการบิน
มาเลเซีย

• Malaysia Airlines ภาคภมูใิจท่ีไดน้ าพาธง
ชาติออกโบยบนิในนามชาวมาเลเซียทกุคน 

• Malaysia Airlines ไดน้อ้มรบัแนวคิด ของ
การปลกูฝังความรูส้กึรกัชาติในชาวมาเลเซียทกุคน 
เครื่องบนิบางสว่นจะมีตราเนการากอูยูพ่รอ้มดว้ย
เครื่องประดบัพิเศษ เพ่ือบม่เพาะจิตวิญญาณ
แห่งเนการาก ู

• นิตยสารบนเที่ยวบนิในช่ือ Going Places 
เช่นเดียวกบัระบบความบนัเทิงบนเท่ียวบนิจะ
ประกอบไปดว้ยเนือ้หาเก่ียวกบัฮีโรข่องมาเลเซีย 
และเนือ้หาพิเศษเก่ียวกบัจดุเด่นส าคญัของ
มาเลเซีย



Iran Air (IR)อิหร่านแอร์

• อิหรา่นแอรเ์ป็นสายการบินประจ า
ชาติอิหรา่นโดยตัง้ฐานอยูใ่นเมือง
หลวงซึง่ก่อตัง้ในปี 2489 สารการบิน
ด าเนินเท่ียวบินตามตารางไปยงั 71 
จดุหมายปลาทางในเอเชียและยโุรป 
ทา่อากาศยานนานาชาติเตหะราน อิ
มาม โคมยันี และ ท่าอากาศยาน
นานาชาติเมหร์าบดั เป็นสนามบนิ
หลกัของสายการบิน



Garuda Indonesia (GA) การูดาอินโดนีเซีย 

• การูดา้ อินโดนีเซียเป็นสายการบิน
แหง่ชาติของประเทศอินโดนีเซยีที่ กา
รูดา้ อินโดนีเซียมีเสน้ทางการบิน
มากกว่า40 เสน้ทางภายในประเทศ 
และมากกวา่ 36 เสน้ทางทาง
ต่างประเทศ ไดร้บัการเสนอชื่อเป็น
World’s Best Regional 
Airline โดย Skytrax, เริม่บินเป็น
ครัง้แรกในปี 1949 และในวนันีก้ารูดา้ 
อินโดนีเซียมีผูโ้ดยสารกว่า  25 ลา้นคน
ต่อปี



Air New Zealand (NZ) แอร์นิวซีแลนด์

• แอรนิ์วซีแลนด ์เป็นสายการบินแห่งชาติ
ของประเทศนิวซีแลนด ์ก่อตัง้ในปี ค.ศ. 
1940 (พ.ศ. 2483) มีท่าอากาศยาน
หลักคือท่าอากาศยานนานาชาติออก
แลนด์  ใ ห้บ ริ ก า ร ไ ปยั ง จุ ดหมาย
ปลายทางในเอเชีย ยโุรป อเมริกาเหนือ
และ       โอเชียเนีย ซึ่งเป็นจุดหมาย
หลักของสายการบิน สายการบินเป็น
หนึ่งในสมาชิกของพนัธมิตรสายการบิน
สตารอ์ลัไลแอนซ์



Eva Air (BR) อวีา แอร์



Asiana Airlines (OZ) เอเซียน่า แอรไ์ลน์



Asiana Airlines (OZ) เอเซียน่า แอรไ์ลน์



Alitalia Airline (AZ) อลิตาเลีย แอรไ์ลน์



Alitalia Airline (AZ) อลิตาเลีย แอรไ์ลน์



Bangkok Airways (PG)บางกอกแอร์เวยส์

• สายการบินบางกอกแอรเ์วย ์ถือวา่เป็นสายการ
บินท่ีจบักลุม่ตลาดบน เเละมีเสน้ทางบินไป
ยงัเเหลง่ทอ่งเท่ียวที่มีความส าคญัในเกรดพ
รเีมี่ยมหลายจดุดว้ยกนั ก็ทัง้การบริการนัน้ก็
นบัวา่เขา้ขนัชัน้เลิศอย่างมาก โดยมีสนามบิน
เป็นของตนเอง คือสนามบินสมยุ เเละ
สนามบินสโุขทยั โดยมีฐานการบินส าคญัอยู่ที่
ทา่อากาศยานสวุรรณภมูิ โดยมีจดุหมาย
ปลายทาง 20 เมืองทั่วโลก 

• ถือว่าเป็นหนึ่งในสายการบินขนาดเลก็ท่ีไดร้บั
ความนิยมมาอย่างยาวนานในเรื่องของความ
ปลอดภยัเเละบรกิาร



Hong Kong Airlines (HX)

• ดอกไม ้Bauhinia ซึง่เป็น
สญัลกัษณข์องฮ่องกง



Gulf Air (GF) กลัฟ์แอร์

• Gulf Air ปัจจบุนัเป็นสายการบิน
ประจ าชาติบาหเ์รน มีฐานการบินท่ี 
กรุงมานามา หลายๆคนอาจจะสงสยั
วา่ท าไมถงึใชช่ื้อ Gulf Air ท าไม
ไมช่ื่อ Bahrain Air นั่นเพราะใน
อดีต Gulf Air เป็นสายการบิน
ประจ าชาติของประเทศถงึ 4 
ประเทศดว้ยกนั นั่นคือ บาหเ์รน, 
กาตาร,์ สหรฐัอาหรบัเอมิเรตส ์และ 
โอมาน



Gulf Air (GF) กลัฟ์แอร์



Oman Air (WY) โอมานแอร์

โอมานแอร ์สายการบิน ประจ าชาติโอมาน . มี ท่าอากาศยานนานาชาติมสักตั เป็นฐานการบินหลกั
ในเมืองซีป มตักสั



Air France (AF) แอร์ฟรานซ์ 



China Airlines (CI) ไชน่า แอร์ไลน์

• ในปี 2557 China Airlines ได้
เปิดตวัโปรแกรม NexGen (New 
Generation - ยคุใหม)่ พรอ้มทีม
ออกแบบระดบัโลกน าโดยหวัหนา้ทมี
Ray Chen การตกแตง่ภายในหอ้ง
โดยสาร ภาชนะบนโต๊ะอาหารและสิ่ง
อ านวยความสะดวกระหว่างการบินใน
แบบคลาสสิกของอากาศยานใหม่
รวมทัง้ชดุเครือ่งแบบพนกังาน ทัง้หมด
นีไ้ดร้บัการออกแบบใหม่และมีการ
เปิดตวันวตักรรมการบรกิารตา่ง ๆ เพื่อ
สรา้งความแข็งแกรง่ใหภ้าพลกัษณข์อง
องคก์ร



China Airlines (CI) ไชน่า แอร์ไลน์

• China Airlines น าเอาค่านิยม
หลกั "ความคิดสรา้งสรรคท์าง
วฒันธรรม เทคโนโลยี การปกปอ้ง
สิ่งแวดลอ้ม ความหลงใหล และความ
ไวว้างใจ" มาใชใ้นการน าเสนอ
ความสามารถในความคิดสรา้งสรรค์
ทางวฒันธรรมและความงดงามของวิถี
ชีวิตของชาวไตห้วนับนเวทีระดบั
นานาชาติ และเพื่อใหน้กัทอ่งเที่ยวได้
สมัผสัประสบการณข์อง China 
Airlines ที่แตกต่างไปจากเดิมอย่าง
สิน้เชิงผ่านเครอืข่ายทั่วโลกของเรา



Ethiopian Airlines (ET) เอธิโอเปียแอร์
ไลน์



Ethiopian Airlines (ET) เอธิโอเปียแอร์
ไลน์

• เอธิโอเปียแอรไ์ลน ์เป็นสายการบินประจ าชาติ
ของประเทศเอธิโอเปีย เเละเป็นอีกสายการบิน
ขนาดใหญ่ของภมูิภาคเเอฟรกิา โดยมีขนาด
ฝงูบินจ านวน 63 ล า เเละก าลงัสั่งซือ้เครื่องบิน
ใหมอ่ีก 39 รายการ โดยมีฐานการบินท่ีส าคญั
อยู่ที่ท่าอากาศยานนานาชาติโบเล ในกรุง
อาดดิสอาบาบา ครอบคลมุเสน้ทางบินกว่า 
113 จดุหมายปลายทางทั่วโลก 

• พรอ้มกนันีก้็ยงัเป็นอีกหนึ่งในสายการบิน
สมาชิกของพนัธมิตรกลุม่การบินสตารอ์ลัไล
แอนซอ์ีกดว้ย



Ethiopian Airlines (ET) เอธิโอเปียแอร์
ไลน์



Aeroflot (SU) แอโรฟลอต

• สายการบินแอโรฟลอต นัน้ก่อตัง้มาตัง้เเตปี่ 
พ.ศ. 2466 ตัง้เเตส่มยัท่ียงัเป็นสหภาพโซเวียต 
โดยมีฐานะเป็นหนึ่งในหน่วยงานของรฐั ก่อนที่
จะมีการพฒันาเรื่อยมา เเละเมื่อมีการเปลี่ยน
เเปลงเเละเกิดเป็นประเทศรสัเซีย ก็ท  าใหส้าย
การบินเเหง่นีเ้ป็นสายการบินประจ าชาติของ
รสัเซียในปัจจบุนั

• แอโรฟลอต นัน้มีฐานการบินท่ีส าคญัอยู่ที่ ท่า
อากาศยานนานาชาติเชเรเมเตียโว ในกรุงมอส
โคว โดยมีเสน้ทางทัง้ในประเทศเเละ
ตา่งประเทศอยู่หลายเสน้ทางบิน ครอบคลมุ
จดุหมายปลายทางกวา่ 97 เเหง่ใน 48 ประเทศ



Cathay Pacific (CX) คาเธ่ย ์แปซิฟิก

• คาเธ่ยแ์ปซิฟิค (Cathay 
Pacific) คือสายการบินประจ า
ชาติฮ่องกง ก่อตัง้ในปี ค.ศ. 1946
โดยมีฐานการบินหลกัอยูท่ี่สนามบิน
ฮ่องกง 

• โดยคาเธ่ย ์แปซิฟิค เป็น 1 ใน 6 สาย
การบินท่ีบรกิารลกูคา้ไดใ้นระดบั 5 
ดาวจากการส ารวจของ สกาย
แทรก็ซ์



Cambodia Airways (KR)

• สายการบินแคมโบเดียองักอรแ์อร ์เป็น
สายการบินประจ าชาติของประเทศ
กมัพชูา มีส  านกังานใหญ่อยู่ที่พนมเปญ
ซึง่เป็นเมืองหลวง

• เ ริ่ ม ให้บริการ เ ชิ งพาณิชย์วันที่ 28 
กรกฎาคม ค.ศ. 2009 มีรฐับาลกมัพชูา
เป็นเจา้ของ (51%) รว่มกบัสายการบิน
เวียดนามแอรไ์ลน ์(49%) ซึง่ใชข้อ้ตกลง
การบินโดยใช้รหัสเที่ ยวบินร่วมกัน 
เครือ่งบินส่วนใหญ่เช่ามาจากเวียดนาม
แอรไ์ลน์



Philippine Airlines (PR)

• ฟิลิปปินสแ์อรไ์ลน์ เป็นสายการบิน
ประจ าชาติของประเทศฟิลิปปินส์
พรอ้มกบัการเป็นหนึ่งในสายการบิน
พาณิชย์ท่ีว่ากันว่าเก่าเเก่ ท่ีสุดใน
ภูมิภาคเอเซีย โดยมีเสน้ทางบินทั้ง
ในประเทศเเละต่างประเทศ ครอบคุ
ลมกว่า 46 จุดหมายปลายทางทั่ว
โลก 



Vietnam Airlines (VN)

• เเตเ่ดิมนัน้ สายการบินเวียดนามแอร์
ไลนเ์ป็นหน่วยงานของรฐับาลเวียดนาม 
ก่อนที่จะแปรรูปกิจการมาเป็นเวียดนาม
แอรไ์ลน ์คอรป์อเรชั่น ในปี พ.ศ. 2538 

• ต่อมาในปี พ.ศ. 2553 ไดม้ีการปรบั
โครงสรา้งเป็นบรษัิทจ ากดั และเปลี่ยน
ช่ือเป็นบรษัิท เวียดนามแอรไ์ลน ์จ ากดั 
จากการจดัอนัดบัของ สกายแทรก็              
ใหอ้ยู่ในระดบั 3 ดาว



KLM (KL) เคแอลเอม็

• KLM ก่อตัง้ขึน้เมื่อวนัที่ 7 ตลุาคม 
1919 และเป็นสายการบินที่เก่าแก่ที่สดุ
ซึง่ยงัคงด าเนินการภายใตช่ื้อเดิมอยู่ 

• เหตกุารณส์ าคญัในประวตัิศาสตรล์า่สดุ
คื อ ก า ร ส ร้ า ง ก า ร ร่ ว ม ทุ น กั บ 
Northwest Airlines ในปี 
1989 และการเข้า ถือหุ้น  Kenya 
Airways ใ น ปี  1 9 9 6 
Amsterdam Airport 
Schiphol เป็นส านกังานใหญ่ของ 
KLM



Lao Airlines (QV) ลาวแอร์ไลน์

• สายการบินลาวแอรไ์ลน์ เป็นสายการ
บินประจ าชาติของลาว เริ่มใหบ้ริการ
ตัง้แตเ่ดือนกนัยายน พ.ศ. 2519 ภายใต้
ช่ือ “Lao Aviation" ต่อมาในปี 
พ.ศ. 2546 จึงเปลี่ยนช่ือเป็น "Lao
Airlines“ โดยมีรฐับาลลาวเป็น
เจา้ของ มีส านกังานใหญ่อยูท่ี่นครหลวง
เวียงจนัทน์ โดยมีฐานการบินหลกัอยู่ที่
ทา่อากาศยานนานาชาติวตัไต



Nepal Airline (RA) เนปาลแอร์ไลน์

• Nepal Airlines เคยรูจ้กักนัใน
ช่ือ รอยลัเนปาลแอรไ์ลน์ เป็นสาย
การบินประจ าชาติของประเทศ
เนปาล มีส านกังานใหญ่ในกรุง
กาฐมาณฑ ุมีฐานการบินหลกัอยู่ท่ี 
ทา่อากาศยานนานาชาติตรภิวูนั 
ชานกรุงกาฐมาณฑ ุไดร้บัการก่อตัง้
ขึน้ในปี ค.ศ. 1958 บินไปยงักวา่ 20 
แหง่ในประเทศ เช่นเดียวกบั
สนามบินในฮ่องกง อินเดีย มาเลเซีย 
และกาตาร์



Pakistan International Airlines (PK)

• สายการบินประจ าชาติ ปากีสถานอินเตอร์
เนชั่นแนลแอรไ์ลน ์(PK) มีส  านกังานใหญ่
อยู่ในการาจีและมีศนูยก์ลางอยู่ท่ีสนามบิน
นานาชาติจินนาห ์สนามบินนานาชาติอลั
บามาอิคบาล และ สนามบินนานาชาติกรุง
อิสลามาบดั

• สายการบินนีก่้อตัง้ขึน้ในปี ค.ศ. 1946 ใน
ช่ือโอเรยีนทแ์อรเ์วย ์ปากีสถานอินเตอร์
เนชั่นแนล บินไปยงั 30 ปลายทางใน
ประเทศและ 35 ปลายทางในตา่งประเทศ
จาก 28 ประเทศทั่วตะวนัออกกลาง เอเชีย
ยโุรป และอเมรกิาเหนือ



United Airline (UA)ยไูนเตด็แอร์ไลน์

• United Airlines ก่อตัง้เมื่อปี 1926 หรอืเมื่อ 
91 ปีท่ีแลว้ ปัจจบุนัมีพนกังาน 86,000 คน มี
ฝงูบนิ 738 ล า และบนิไป 342 จดุหมายทั่วโลก 
บรษัิทเป็นหนึ่งในผูก่้อตัง้ Star Alliance ซึ่ง
เป็นพนัธมติรเดียวกบัการบนิไทย ปีท่ีแลว้บรษัิทมี
รายได ้1,279,460 ลา้นบาท

• ช่ือบรษัิทเต็มๆคือ United Continental 
Holdings มีส  านกังานใหญ่อยู่เมืองชคิาโก โดย
บรษัิทนีไ้ดค้วบรวมกบัสายการบนิ 
Continental ซึ่งเมื่อก่อนมีขนาดใหญ่
ใกลเ้คียงกนั เมื่อรวมบรษัิทกนัแลว้สายการบนิ 
Continental จงึไดเ้ปลี่ยนช่ือมาเป็น 
United Airlines



Vietjet Air (VJ) สายการบินเวียดเจท็แอร์

• VietJet Aviation หรือ สาย
การบินเวียดเจ็ทแอร ์เป็นสายการบิน
ตน้ทนุต ่าสญัชาติเวียดนาม และเป็น
สายการบินเอกชนแห่งแรกของ
เ วี ย ดนาม  จั ด ตั้ ง ขึ ้น เ ม่ื อ เ ดื อ น
พฤศ จิ ก ายน  พ . ศ .  2 5 5 0  เ ริ่ ม
ให้บริการในเดือนธันวาคม พ.ศ. 
2554 เวียดเจ็ทแอร ์กลายเป็นสาย
การบินเอกชนรายท่ีสอง ท่ีใหบ้ริการ
เสน้ทางบินภายในประเทศเวียดนาม



Myanmar Airways International 
(8M)

• บริ ษั ท  เ มี ยนมาแอ ร์เ ว ย์อิ น เ ตอ ร์
เนชนัแนล จ ากดั เป็นสายการบินเอกชน
ซึง่มีส  านกังานใหญ่อยู่ที่ย่างกุง้ ประเทศ
พม่ า  ให้บ ริก ารสายการบิน ไปยั ง
จุดหมายปลายทางต่าง ๆ ในเอเชีย
ตะวนัออกเฉียงใต ้มีฐานการบินหลกัอยู่
ที่ทา่อากาศยานนานาชาติย่างกุง้ 

• นอกจากนีย้ังเคยเป็นผูส้นับสนุนหลัก
ของกีฬาซีเกมส ์2013 อีกดว้ย



สายการบินยอดนิยมใน ไทย
• ไทยแอรเ์อเชีย 
• ไทยสมาย แอร์
• บางกอกแอรเ์วย์
• การบินไทย
• นกแอร์
• ไทยไลออ้นแอร ์
• สกู๊ต แอรไ์ลน์
• ไทยเวียดเจ็ท แอร์
• ไทยแอร ์เอเซีย เอ็กซ์



English Vocabulary for Tour Guides



Snorkeling



Scuba Diving



Shark Cage Diving in South Africa



Dolphin and Whale Watching Cruises



Whale Watching



Canoe & Kayak 



Jet Boat Ride





Jet Boat Rides



Lake Cruise



Rafting Tour



Icebreaker Cruise Tour



Land Activities 



Quad Bike ATV Tour



Quad Bike ATV Tour



Snow Quad Bike Tour



Snow Bike Tour



Dog Sledding in Rovaniemi



Sand Dune Adventures



Bicycle Tour



Horse Treks



Horse Treks



Trekking



Elephant Ride



Off Road Driving Adventure



Caving Adventure Tour



Cave Expedition Tours



Cave Tour



Cave Tour & Glacier Hike



Cave Tour & Glacier Hike



Canyoning Tour



Canyoning Waterfall Rappelling



Canyoning Waterfall Rappelling



Air activities 



Hot Air Ballooning Tour



Hot Air Ballooning Tour



Aerobatics Flying 



Scenic Flights



Paragliding and Hang Gliding



Paragliding



Hang Gliding



Bungy Jump



Bridge Climb Sydney, Australia



Sky Jump 



Sky Jump 



Zipline



Fruit Picking Tour



Fruit Picking Tour



Vineyard Tour with Wine Tasting



Winery Tour with Wine Tasting



Winery Tour with Wine Tasting



Winery Tour with Wine Tasting



Hunter Valley Wine, Gin, and 
Cheese Tasting Tour



Chiang Mai Cooking Classes



Great cooking tour in Hoi An



Vocabulary Accidents & Disaster

















ประโยคค ำถำมของหมอท่ีใชส้ ำหรับซกัประวติัคนไข้

• How can I help you?

• What is the problem?

• What can I do for you?



มีอะไรใหช่้วยบำ้ง/ป่วยเป็นอะไรมำ

• Do you have a fever? คณุมีไขห้รอืไม่

• How long have you been sick? ป่วยมานานเทา่ไรแลว้/ไมส่บายมาก่ีวนั
แลว้

• Have you taken any medications? ไดท้านยาอะไรมาบา้งหรอืเปลา่

• Are you allergic to any medications? คณุแพย้าอะไรบา้งไหม

• Let me examine you. ขอหมอตรวจดหูน่อย

• Did you get hurt? คณุเจ็บไหม

• How do you feel now? ตอนนีรู้ส้กึอย่างไร

• Let me feel your pulse. ขอวดัชีพจรหน่อย



ส ำนวนพ้ืนฐำนท่ีใชบ้อกอำกำรท่ีมกัพบไดบ่้อย 
จะสงัเกตเห็นวำ่เรำมกัจะเร่ิมตน้ดว้ย I have + อำกำรป่วย

• I have a headache. ฉนัปวดหวั
• I have a fever. ฉนัเป็นไข้
• I feel dizzy. ฉนัรูส้กึเวียนหวั
• I have a cold. ฉนัเป็นหวดั
• I have a sore throat. ฉนัเจ็บคอ
• I have a cough. ฉนัมีอาการไอ
• I have a runny nose. ฉนัมีน า้มกู



• I have an earache. ฉนัเจ็บหู
• I have a sore eye. ฉนัปวดตา
• I have a toothache. ฉนัปวดฟัน
• My back hurts. ฉนัปวดหลงั
• I have a stomachache. ฉนัปวดทอ้ง
• I’ve got pain in my chest. ฉนัเจ็บหนา้อก
• I’ve got diarrhea. ฉนัทอ้งรว่ง
• I have been throwing up. ฉนัอาเจียน

ส ำนวนพ้ืนฐำนท่ีใชบ้อกอำกำรท่ีมกัพบไดบ่้อย 
จะสงัเกตเห็นวำ่เรำมกัจะเร่ิมตน้ดว้ย I have + อำกำรป่วย



In Case of Emergencies



Accident

• Alcohol            แอลกอฮอล์

• Ambulance            รถพยาบาล

• Bite                กดั

• Blind spot            จดุบอด, จดุอบั

• Brake                เบรก

• Breath Test           ตรวจลมหายใจ

• Breathalyzer Test    เป่าเช็คแอลกอฮอล์



• Bystanders            ผูม้งุดู

• Car Accident         อบุตัิเหตรุถชน

• Car Crash            รถชน

• Careful               ระมดัระวงั

• Casualty            ผูบ้าดเจ็บ

• Choke                ส าลกั

• Clumsy            ซุม่ซา่ม

Accident



• collide                ชน, ปะทะ
• collision            ชนกนั, ปะทะ
• coma                อาการโคมา่, ไมรู่ส้กึตวั
• compensation        การชดเชย
• crash                ชน
• cure                รกัษา
• cut oneself            มีดบาด
• damage            ความเสียหาย
• dead                ตาย, เสียชีวิต

Accident



• Derailment            ตกราง

• Drowned              จมน า้

• Electric Shock           ไฟฟา้ช็อต

• Emergency            ฉกุเฉิน

• Explosion            ระเบิด

• Eye Witness           พยานผูเ้หน็เหตกุารณ์

• Fall down the stairs        ตกบนัได

Accident



• Fall                รว่ง

• Fatal                รา้ยแรง

• Fatality                ถงึแก่ชีวิต

• Fire Brigade          นกัดบัเพลงิ

• Fire Engine           รถดบัเพลิง

• Fire Extinguisher  ถงัดบัเพลงิ

• First Aid            การปฐมพยาบาล

Accident



• Head-on           ประสานงา

• Heal                รกัษา

• Hit-and-run                ชนแลว้หนี

• Inflammable gas        แก๊สไวไฟ

• Injure                           บาดเจ็บ

• injury                การบาดเจ็บ

Accident



• Insurance            ประกนัภยั

• Investigate            สืบสวน

• Kiss of life           ผายปอด

• Lost Control         เสียการควบคมุ

• Minor Injuries      บาดเจ็บเลก็นอ้ย

• Mouth-to-mouth ผายปอด

• Occurred            เกิดขึน้

Accident



• Paramedic            แพทย์

• Passengers           ผูโ้ดยสาร

• Rear-end            ชนทา้ย

• Rescue               ช่วยชีวิต

• serious            รุนแรง

• slip                ลื่น

• somersault           พลกิคว ่า, ตีลงักา

Accident



• Road accident            อบุตัิเหตบุนทอ้งถนน

• Speed                ความเรว็

• Suffocate            หายใจไมอ่อก

• Survivor            ผูร้อดชีวิต

• Tension            ความเครยีด

• Therapy            บ าบดั

• Toll                จ านวนผูบ้าดเจ็บ

• Totaled            รถเสียหายยบัเยิน

Accident



• Trapped            ติดกบัดกั

• Treat                รกัษา

• Whiplash            ปวดกลา้มเนือ้คอ

• Witness            พยาน

• Wound                บาดแผล

• Wreckage            ซากหกัพงั

Accident



Disaster 

• Arson                เพลิงไหม้

• Avalanche            หิมะถลม่ 

• Blizzard            พายหุิมะ

• Bushfire           ไฟป่า

• Calamity            ภยัพิบตัิ

• Cataclysm            ภยัพิบตัิ

• Catastrophe         ภยัพิบตัิ



• Cyclone            พายไุซโคลน

• Destroy            ท าลาย

• Destruct            ท าลาย

• Destruction          การท าลาย

• Devastate            ท าลาย

• Dust storm           พายฝุุ่ น, พายทุราย

• Earthquake           แผน่ดินไหว

Disaster 



• Eruption            การระเบิด

• Evacuate            อพยพจากที่เกิดเหตุ

• Evacuation        การอพยพ

• Explosion           การระเบิด

• Fire                     ไฟไหม้

• Flood                  น า้ทว่ม

• Fog                     หมอก

• Forest fire        ไฟป่า

Disaster 



• Hail                ลกูเหบ็
• Hailstorm       พายลุกูเห็บ
• Heat Wave           คลื่นความรอ้น
• High-pressure      ความกดอากาศสงู
• Hurricane            พายเุฮอรร์เิคน
• Iceberg            ภเูขาน า้แข็ง
• Lava                ลาวา
• Lightning            ฟา้ผา่        
• Low-pressure       ความกดอากาศต ่า

Disaster 



• Meteorological        กรมอตุนิุยมวิทยา
• Natural Disaster       ภยัพิบตัิทางธรรมชาติ
• Nimbus            เมฆฝน
• Rainstorm            พายฝุน
• Rock and Land Slide       หินและดินถลม่
• Sandstorm            พายทุราย
• Shake                สั่นสะเทือน
• Shelter                ท่ีหลบภยั
• Sink                จมน า้

Disaster 



• Snowstorm            พายหุิมะ

• Storm                พายุ

• Thunderstorm           พายฝุนฟา้คะนอง

• Tidal wave            คลื่นยกัษ์

• Tornado            พายทุอรน์าโด

• Tragedy            โศกนาฏกรรม

• Tsunami            สนึามิ

Disaster 



• Uproot                ถอนรากถอนโคน
• Violent storm            พายรุุนแรง
• Volcanic Eruption        ภเูขาไฟระเบิด
• Volcano            ภเูขาไฟ
• Whirlpool            น า้วน
• Whirlwind            ลมกรด, ลมบา้หมู
• Windstorm            วาตภยั

Disaster 





Departures and Arrivals Board
จอแสดงสถานะเท่ียวบินขาออก-ขาเขา้ ของวนันั้น  



Airport check-in counters
เช็คอนิเคาเตอร์



Sliding Conveyor Belt
สายพานล าเลียงแบบเลื่อน



Self Service Check-in
บริการเช็คอินด้วยตนเอง



Self Service Check-in
บริการเช็คอินด้วยตนเอง



Luggage = กระเป๋าเดินทาง



Carry-on Luggage 
กระเป๋าสัมภาระถอืขึน้เคร่ือง



Cabin bag size Luggage



Excess Baggage
กระเป๋าน ้ าหนกัเกิน



Excess Baggage Charge 
ค่าปรับกระเป๋าน ้าหนกัเกิน



Passport



Boarding Pass
บัตรผ่านขึน้เคร่ืองบิน



Luggage Tag



Loading luggage in the airplane



Airport Baggage x-ray Scanner



Airport Baggage x-ray Scanner



Airport Immigration
ตม.สนามบิน



Passport Control
จุดตรวจหนังสือเดินทาง



Suvarnabhumi Auto-Departure 
Passport Control ตรวจคนเข้าเมือง ขาออก



Trays ถาด



Custom ศุลกากร



Metal Detector
เคร่ืองตรวจจับโลหะ



Metal Detector
เคร่ืองตรวจจับโลหะ



Frame Metal Detector
เคร่ืองตรวจจับโลหะแบบเฟรม



Full Body x-ray Scanner
เคร่ืองสแกนเอก็ซ์เรย์แบบเต็มตัว



Boarding Announcements



Airport Liquids Ban



Airport Liquids Ban



Currency Exchange
บริการแลกเปล่ียนเงินตรา



Superrich Thailand



Cash Machine 
ตูก้ดเงินสด



Duty-free Shop = ร้านคา้ปลอดภาษี



King Power Bangkok Airport 



Cafes & Restaurants



Luggage Cart รถเข็นกระเป๋า



First Aid ศูนย์ปฐมพยาบาลเบ้ืองต้น



First Aid ศูนย์ปฐมพยาบาลเบ้ืองต้น



Passenger suffering cardiac arrest rescued at 
Pudong airport - SHINE News



รถรับ-ส่ง ฟรี ระหว่างสนามบิน 
Airport Shuttle Bus 



• รถรบั-สง่ ฟร ีระหวา่งสนามบิน Airport Shuttle Bus

สนามบินสวุรรณภมูิ - สนามบินดอนเมือง 

• ผูโ้ดยสารท่ีจะใชบ้รกิาร Airport Shuttle Bus ตอ้งมี Boarding 

Pass ของเท่ียวบินต่อไปเทา่นัน้ และตอ้งแสดง Boarding Pass แก่
เจา้หนา้ท่ีก่อนขึน้รถทกุครัง้

• ผูโ้ดยสารท่ีไมไ่ดต้อ่เท่ียวบิน และ ประชาชนทั่วไป ไมส่ามารถใชบ้รกิารได้

• แสดงหนงัสือเดินทาง หรอื บตัรประจ าตวัประชาชน แก่เจา้หนา้ท่ีก่อนใชบ้รกิาร

รถรับ-ส่ง ฟรี ระหว่างสนามบิน 
Airport Shuttle Bus 



รถรับ-ส่ง ฟรี ระหว่างสนามบิน 
Airport Shuttle Bus 



Hilton Hotel Los Angeles



Hilton Hotel Japan



Airport Shuttle Bus 
รถบสัรับส่งภายในสนามบิน 



Airport Shuttle Bus 
รถบสัรับส่งภายในสนามบิน 



Airport Shuttle Bus 
รถบสัรับส่งภายในสนามบิน 



Gate ทางออกข้ึนเคร่ือง





Gate ทางออกข้ึนเคร่ือง



สะพานเทียบเคร่ืองบิน หรือ งวงชา้ง
Jet bridge



สะพานเทียบเคร่ืองบิน หรือ งวงชา้ง
Jet bridge



Aisle Seat 
ทีน่ั่งติดทางเดนิ



Window Seat 
ท่ีนัง่ริมหนา้ต่าง



Departure Lounge 
หอ้งพกัผูโ้ดยสารขาออก



Airline Lounge 
หอ้งรับรองสายการบิน



Airline Lounge 
หอ้งรับรองสายการบิน



Passenger Information Desk 
ประชาสมัพนัธ์



Ramp, Apron
พ้ืนท่ีท่ีจดัไวส้ าหรับเป็นท่ีจอดเคร่ืองบิน



Moving Walkway ทางเดินเล่ือน



Transfer at Suvarnabhumi Airport -
Flight Connection



Transfer Counter
เคาเตอร์ส าหรับผูโ้ดยสารเปล่ียนเคร่ือง



Lost and Found 
บริการติดตามสมัภาระ จุดแจง้กระเป๋าเดินทางหาย



Runway ทางข้ึนลงเคร่ืองบิน/รันเวย์



Runway ทางข้ึนลงเคร่ืองบิน/รันเวย์



Concourse อาคารเทียบเคร่ืองบิน 



Concourse อาคารเทียบเคร่ืองบิน 



Aircraft Cabin หอ้งโดยสาร



Pilot and Co-Pilot
นกับิน และ นกับินมือสอง



Flight attendant / Cabin crew / Cabin attendant

พนกังานตอ้นรับบนเคร่ืองบิน



Steward พนกังานตอ้นรับบนเคร่ืองบิน (ชาย)



Air Hostess พนกังานตอ้นรับบนเคร่ืองบิน (หญิง)



Passengers ผูโ้ดยสาร



Take Off การบินขึน้



Landing เคร่ืองบินลงจอด



First class ท่ีนัง่ชั้นหน่ึง
Thai Airways Boeing 747-400 

First Class



TG B787 BUSINESS CLASS



Economy Class = ท่ีนัง่ชั้นประหยดั



Overhead compartment, Overhead Bin
ช่องเกบ็สมัภาระเหนือศีรษะ



Window Shade ม่านบงัแดด



Fasten Seat Belt รัดเขม็ขดันิรภยั



Fasten Seat Belt รัดเขม็ขดันิรภยั



Life Jacket เส้ือชูชีพ



Emergency Exit ทางออกฉุกเฉิน



Lavatory ห้องน ้า



Occupied ห้องน ้าไม่ว่าง Vacant ว่าง



Customs Declaration 
การส าแดงส่ิงของน าเขา้



Baggage claim 
รับกระเป๋า



Oversize Baggage Claim 
ช่องรับสมัภาระเกินขนาด



Carousel สายพานหรือรางเล่ือนรับกระเป๋า



Local Time เวลาท้องถิ่น



Car Rental บริการเช่ารถ





Departures and Arrivals Board
จอแสดงสถานะเท่ียวบินขาออก-ขาเขา้ ของวนันั้น  
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Self Service Check-in
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Self Service Check-in
บริการเช็คอินด้วยตนเอง



Luggage = กระเป๋าเดินทาง



Carry-on Luggage 
กระเป๋าสัมภาระถอืขึน้เคร่ือง



Cabin bag size Luggage



Excess Baggage
กระเป๋าน ้ าหนกัเกิน



Excess Baggage Charge 
ค่าปรับกระเป๋าน ้าหนกัเกิน



Passport



Boarding Pass
บัตรผ่านขึน้เคร่ืองบิน



Luggage Tag



Loading luggage in the airplane



Airport Baggage x-ray Scanner



Airport Baggage x-ray Scanner



Airport Immigration
ตม.สนามบิน



Passport Control
จุดตรวจหนังสือเดินทาง



Suvarnabhumi Auto-Departure 
Passport Control ตรวจคนเข้าเมือง ขาออก



Trays ถาด



Custom ศุลกากร
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Metal Detector
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Boarding Announcements



Airport Liquids Ban



Airport Liquids Ban



Currency Exchange
บริการแลกเปล่ียนเงินตรา



Superrich Thailand



Cash Machine 
ตูก้ดเงินสด



Duty-free Shop = ร้านคา้ปลอดภาษี



King Power Bangkok Airport 



Cafes & Restaurants



Luggage Cart รถเข็นกระเป๋า



First Aid ศูนย์ปฐมพยาบาลเบ้ืองต้น



First Aid ศูนย์ปฐมพยาบาลเบ้ืองต้น



Passenger suffering cardiac arrest rescued at 
Pudong airport - SHINE News
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SAFETY AND EMERGENCY PROCEDURES



Emergency or Abnormal Situation

• An emergency situation is one in which the safety 
of the aircraft or of persons on board or on the 
ground is endangered for any reason.

• An abnormal situation is one in which it is no 
longer possible to continue the flight using normal 
procedures but the safety of the aircraft or persons 
on board or on the ground is not in danger.

• Emergency or abnormal situations may develop as 
a result of one or more factors within or outside an 
aircraft, for example:



Emergency or Abnormal Situation

• Fire on board the aircraft

• Aircraft component failure or malfunction (e.g. engine 
failure, landing gear malfunction or loss of pressurization)

• Shortage of fuel (or other essential consumable substance)

• Flight crew uncertain of position

• Worsening weather

• Pilot incapacitation (e.g. as a result of illness)

• Aircraft damage (e.g. as a result of collision, bird strike or 
extreme weather

• Illegal activity (e.g. bomb-threat, willful damage or hi-
jacking)



Exploding phone charger caused a fire 
on board of a China Southern Airlines plane



Airbus A380 Engine Failure



Boeing 777 Engine Failure



Airbus A320 Emergency landing 
with Landing Gear Failure



Loss of Cabin Pressurization 



Jet fuel shortage may cause delays, 
cancellations



Worsening Weather



40 flights including PM's aircraft diverted due 
to bad weather in Delhi



Pilot Incapacitation 



Aircraft damage: Alaska Airline 
Emergency door explodes



Plane Catches Fire At Japan's Tokyo Airport 
After Collision With Coast Guard Jet, 5 Dead



Aviation Bird Strikes 



Hi-Jacking



Emergency or Abnormal Situation

• An emergency or abnormal situation may result in 
it being impossible to continue the flight to 
destination as planned, resulting in one or more of 
the following outcomes:

• Loss of altitude การสญูเสียระดบัความสงู
• Diversion to a nearby aerodrome เช่น Due to this 

weather, we're being diverted to the closest airport 
that's not snowed in

• Forced landing.



COURSE DESCRIPTION

• The course has theoretical lectures in the 

classroom and practical training in specific facilities 

for water drill, fire and smoke hands-on training. 

• All safety and emergency procedures will be 

covered in a tailor-made course for each aircraft 

type.



The course aims to give proficiency on the handling of:

• Doors and Slides

• Breathing masks, smoke hoods

• Live rafts and survival kits

• Lifejackets and other floating devices

• Fire extinguishers

• Fire axe and crowbars

• Emergency lighting and torch

• Megaphone

• Hand Flares and emergency flashlights

• First aid kit and emergency medical equipment

• Other emergency equipment aircraft specific.



The course aims to give proficiency on the handling of:

• Theoretical instruction: 07h

• Practical Training: 03h (Water drill, firefighting and 
smoke drill)



DAY 1

• Definition of emergency

• Emergency Briefing

• Life jackets

• Breathing equipment

• Effects of smoking in closed areas
• Hypoxia  ภาวะขาดออกซิเจน
• Location and use of all emergency equipment on board



DAY 1

• Equipment for fire fighting

• Safety Procedures

• Lopa

• Emergency exits, slide rafts

• Handling of very lights

• Survival in the sea, polar regions, desert and jungle.

• Ditching procedures



DAY 2 – Only for the Initial Course

• Fire fighting

• Orientation in a smoke environment

• Water drill



Aviation Survival & Wet Drills
Flight crew initial and recurrent training



Aviation Survival & Wet Drills
Flight crew initial and recurrent 

training



Cabin Crew Training Wet Drills Water Ditching 
for Emergency & Safety Aircraft Procedures 
(Survival)



Emirates Crew Training



Emirates Crew Training



Emirates Crew Training



How Do Aircraft Life Jackets Work?



How Do Aircraft Life Jackets Work?



How Do Aircraft Life Jackets Work?



Life Rafts For Aviation & Marine Uses



Commercial Aviation Life Rafts



Evacuation slide



Aircraft fire extinguisher 



Emergency oxygen system



Emergency oxygen system



Fire axe and crowbars



8 ส่ิงท่ีจะท ำใหชี้วติคุณปลอดภยั เม่ือเกิดเหตุ
ฉุกเฉินบนเคร่ืองบิน



Wing Hooks

• อุปกรณ์ชิ ้น เล็ก  ๆ  ติดอยู่ตรง ปีก
เครื่องบินนี ้ มี ไว้ส  าหรับยึดเ ก่ียว
ตะขอ ท่ี ร้อยไว้กับ เ ชือก  ซึ่ ง ช่ วย
ประคองตัวผู้โดยสาร ท่ีต้อง เดิ น
ออกมาบนปีก ในกรณีลงจอดฉกุเฉิน
ในน า้ท่ีตอ้งมีการอพยพคนออกทาง
ประตฉูกุเฉินตรงปีกเครื่องบิน



ขวำน

• ส านกังานบรหิารการบินแห่งชาติ 
(Federal Aviation 
Administration – FAA 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบดา้นการบิน
แหง่ชาติของสหรฐัอเมรกิา) และอีก
หลายประเทศ ไดก้  าหนดใหเ้ครื่องบิน
ทกุล าตอ้งมี “ขวาน” ติดไวใ้กลท่ี้นั่งของ
กปัตนั เพื่อใชใ้นกรณีฉกุเฉินต่าง ๆ เช่น 
เกิดเหตไุฟไหม้



ท่ีจบัตรงประตูฉุกเฉิน

• เม่ือเกิดเหตฉุกุเฉิน ผูโ้ดยสารจะตอ้ง
ออกทางประตฉูกุเฉิน ลกูเรือจะ
สามารถใชท่ี้จบัท่ีประคองตวัเพ่ือ
ไมใ่หโ้ดนผลกั หรอืโดนเบียดจาก
เหตกุารณช์ลุมนุได ้เพราะลกูเรือตอ้ง
คอยดแูลผูโ้ดยสารใหอ้อกจากเครื่อง
อยา่งเป็นระเบียบ



รูปสำมเหล่ียมสีด ำ

• บางเครื่องจะมีสญัลกัษณนี์ต้ิดไว ้
ก่อนท าการบินทกุครัง้ลกูเรือจะตอ้ง
เช็คสญัลกัษณนี์บ้รเิวณผนงัภายใน
ใกลก้บัปีกเครื่องบิน เผ่ือเกิดกรณี
ฉกุเฉินนกับินจะไดเ้ดินมาดแูลว้
สงัเกตไดง้่ายวา่บรเิวณนีคื้อปีก
เครื่องบิน แลว้ท าการตรวจสอบ
ความผิดปกติท่ีเกิดขึน้บรเิวณปีก



Cooper vanes หรือ Dan Cooper หรือ DB Cooper

• บางครัง้ก็เรยีกวา่ Dan Cooper
หรอื DB Cooper ติดอยู่ดา้นนอก
ตวัเครือ่งบิน ในสหรฐับงัคบัใหเ้ครือ่งบิน
โบอิง้ 727 มีอปุกรณต์วันีห้ลงัจากเกิด
เหตกุารณจี์เ้ครือ่งบินกลางอากาศ แลว้
หลบหนีโดยโดดรม่ชชีูพ เมื่อปี 
ค.ศ.1972  Cooper vanes จงึ
ช่วยใหไ้ม่สามารถเปิดประตเูครือ่งบิน
ไดเ้องขณะท าการบินอยู่นั่นเอง



รูตรงหนำ้ต่ำง

• โดยทั่วไปแลว้เครื่องบินพาณิชยจ์ะมี
หนา้ตา่งกระจก 3 ชัน้ประกบกนัอยู ่
โดยชัน้ท่ีอยูต่ิดกบัหอ้งโดยสารจะ
ปอ้งกนัไมใ่หผู้โ้ดยสารกระแทกเขา้
ไปถงึกระตกชัน้กลาง และกระจก
ดา้นนอกได ้สว่นกระจกชัน้กลางจะมี
รู และมีช่องวา่งของอากาศอยู ่โดยรู
ตรงกระจกนีจ้ะช่วยรกัษาความดนั
ระหวา่งภายในหอ้งโดยสารและดา้น
นอก ตามดว้ยบานท่ีอยูน่อก
ตวัเครื่องที่สามารถรบัแรงดนัจาก
ภายนอกเครื่องได้



APU หรือ Auxiliary Power Unit

• APU ยอ่มาจาก Auxiliary 
Power Unit

• ถกูติดตัง้ซอ่นอยูท่า้ยเครื่องบิน 
(ตรงท่ีมีไฟความรอ้นออกมา) เป็น
เครื่องยนตเ์จ็ทขนาดเลก็ สรา้ง
พลงังานไฟฟา้ และ อากาศความดนั
สงู เลีย้งเครื่องบินในกรณีท่ีไมไ่ดต้ิด
เครื่องยนตห์รอืไมไ่ดเ้สียบปลั๊กจาก
อปุกรณภ์าคพืน้



ท่ีเข่ียบุหร่ี

• แมท้กุวนันีเ้กือบทกุไฟลจ์ะเป็นเที่ยวบิน
ปลอดบหุรี ่แต่ท่ีเรายงัแอบเหน็ที่เขี่ย
บหุรีอ่ยู่ถดัจากหอ้งน า้ เพื่อปอ้งกนัคนที่
อยากสบูบหุรีจ่รงิ ๆ จะแอบเขา้ไปสบูใน
หอ้งน า้แลว้ทิง้กน้บหุรีล่งชกัโครกอาจ
ท าใหเ้กิดไฟลกุไหมไ้ด ้เหมือนกบั
เหตกุารณข์องสายการบิน Verig ในปี
พ.ศ.2516 ที่เครือ่งบินตอ้งลงจอด
ฉกุเฉินเน่ืองจากมีคนทิง้กน้บหุรีล่งชกั
โครกแลว้เกิดไฟลกุในหอ้งโดยสาร ผล
คือ มีผูเ้สียชีวิตจากแรงกระแทกถึง 123 
คน



อบรมหลกัสูตรดำ้นควำมปลอดภยัส ำหรับนกับิน
และลูกเรือ

• ซึง่เป็นไปตามขอ้บงัคบัของส านกังานการบินพลเรือนแหง่ประเทศไทย เช่น 
หลกัสตูรการฝึกเพ่ือใหเ้กิดความปลอดภยัและการปฏิบตัิเม่ือเกิดเหตกุารณ์
ฉกุเฉิน (SEP: Safety Emergency Procedures) เช่น 

• การฝึกซอ้มดบัเพลงิเม่ือเกิดเหตกุารณไ์ฟไหมใ้นเครื่องบิน (Evacuation 
Drill) 

• การฝึกซอ้มเพ่ือเปิดประตทูางเขา้หลกัและประตฉูกุเฉินในกรณีปกติและกรณี
ฉกุเฉิน (Door Drill) 

• การฝึกกูภ้ยัและช่วยชีวิตในกรณีเครื่องจอดฉกุเฉินบนผิวน า้ (Water / 
Ditching Drill) 

• การซอ้มออกจากเครื่องบินโดยใชส้ไลด ์(Slide Drill)



อบรมส่งเสริมควำมรู้แก่พนกังำน

• โดยก าหนดหลกัสตูรดา้นความปลอดภยัลงในความจ าเป็นในการฝึกอบรม 
(Training Need) รายบคุคลของพนกังานทกุคน เช่น 

• หลกัสตูรอาชีวอนามยัและความปลอดภยั (OHS) 

• หลกัสตูร Safety Management System & Emergency 
Response Plan (SMS&ERP) 

• หลกัสตูรอบรมปัจจยัมนษุย ์(Human Factors) 

• ส าหรบัพนกังานปฏิบตัิการลานจอด พนกังานภาคพืน้ และหลกัสตูรการอบรม
ดบัเพลงิขัน้ตน้ (Basic Firefighting)



LOPA (Location of Passenger Accommodations)



LOPA (Location of Passenger Accommodations)

• จดุท่ีตอ้งใชเ้วลาคอ่นขา้งมากคือการจดัท่ีนั่งใหก้บัผูโ้ดยสาร เพราะการจดัท่ีนั่งนี ้
จะเก่ียวขอ้งกบัขอ้ก าหนดของทางการและมาตรฐานการบรกิารของสายการบิน
ทัง้ดา้นความปลอดภยั การใหค้วามสะดวกสบายและอปุกรณส์าระบนัเทิงใหก้บั
ผูโ้ดยสาร ซึง่ทา้ยสดุจะก าหนดเป็นรายละเอียดอยูบ่นเอกสารลกัษณะแบบพิมพ์
ท่ีเรยีกโดยทั่วไปวา่ Location of Passenger Accommodations
(LOPA)



LOPA (Location of Passenger Accommodations)

• Location of Passenger Accommodations (LOPA) เป็นแผนภมิูทาง
เทคนิคหรอืพิมพเ์ขียวภายในหอ้งพกัผูโ้ดยสารบนเครือ่งบิน แสดงต าแหน่งท่ีนั่งของผูโ้ดยสาร
ท่ีนั่งพนกังานตอ้นรบั ชดุครวั (Galleys) หอ้งสขุา (Lavatories) ตูเ้ก็บสมัภาระ ม่าน
แผงกัน้ระหวา่งชัน้ท่ีนั่ง อปุกรณนิ์รภยั (Emergency Equipment) ฯลฯ

• ทัง้นีผู้ผ้ลิตจะน าเสนอ “Baseline Layout” ใหส้ายการบินไดพ้ิจารณาและจดัท า
LOPA ท่ีสมบรูณข์องสายการบิน



LOPA (Location of Passenger Accommodations)

• LOPA ในอีกความหมายหนึ่งคอืผลิตภณัฑข์องสายการบินเพื่อใหบ้รกิารตอ่ลกูคา้นั่นเอง
จะจดั LOPA ใหเ้สรจ็ลงตวัไดน้ัน้ ใชเ้วลาและแรงงานพอสมควร โดยเริม่จากขอ้ก าหนด
เบือ้งตน้ของสายการบินว่าตอ้งการเครือ่งบินมีจ านวนผูโ้ดยสารเท่าใด ชัน้ผูโ้ดยสารแบบใด
แบบชัน้ประหยดัเท่านัน้ หรอืมีชัน้ธรุกิจชัน้หนึง่ดว้ย รวมทัง้แผนเสน้ทางบิน ขอ้มลูเหล่านี ้
จ  าเป็นส าหรบัทีมงานเพ่ือน าไปจดั LOPA จดัวางต าแหนง่ของเกา้อีผู้โ้ดยสาร ชดุครวัเตรยีม
อาหารและเครือ่งดื่ม หอ้งสขุา ตูเ้ก็บสมัภาระ ม่านและแผงกัน้ชัน้ท่ีนั่ง ฯลฯ



LOPA (Location of Passenger Accommodations)

• ดว้ยขอ้จ ากดัหลายประการ กลา่วคือ ตอ้งพิจารณาถงึเปา้หมายฝ่ายการ
พาณิชยท่ี์ตอ้งการผลติภณัฑ์ ท่ีแข่งขนักบัคูแ่ขง่ได้ และฝ่ายบรกิารผูโ้ดยสารที่
ตอ้งการใหบ้รกิารอยา่งราบรื่น ดว้ยท่ีนั่งท่ีเพียบพรอ้มดว้ยความสะดวกสบาย
ตอ่ผูโ้ดยสาร มีระบบสาระบนัเทิงเป็นสว่นตวัและใหบ้รกิารระบบสื่อสารส าหรบั
ผูโ้ดยสารท่ีทนัสมยั รวมทัง้การวางต าแหน่งของหอ้งสขุาและชดุครวัอยา่ง
เหมาะสม

• ในต าแหน่งที่ผูผ้ลติจดัโครงสรา้งเครื่องบินและระบบน า้-ไฟฟา้รองรบัให้
ขณะเดียวกนัฝ่ายปฏิบตัิการบินมีเปา้หมายใหเ้ครื่องบินมีระบบควบคมุบงัคบั
การบินท่ีใหค้วามปลอดภยัและใกลเ้คียงกบัมาตรฐานของฝงูบินท่ีมีอยูปั่จจบุนั
และฝ่ายช่างตอ้งการเครื่องบินท่ีง่ายต่อการซอ่มบ ารุง ฯลฯ ทัง้นีส้ายการบินไม่
ควรก าหนดความตอ้งการแตกตา่งจาก Option List เพราะอาจมีคา่ใชจ้่าย
ท่ีสงู และตอ้งค านงึถงึขอ้ก าหนดของทางการอีกดว้ย



จำก Technical Review ก ำหนดผลิตภณัฑท่ี์แข่งขนัดด ้
ดว้ยท่ีนัง่มีควำมสะดวกสบำยต่อผูโ้ดยสำร



LOPA (Location of Passenger Accommodations)

• ขณะเดียวกนัเพื่อใหเ้คร่ืองบินดดรั้บกำรประกอบสมบูรณ์ตำม
Airline’s Aircraft Specification /Airline’s
Configuration สำยกำรบินจ ำเป็นตอ้งจดัหำอุปกรณ์ท่ี
รับผดิชอบ เช่น อุปกรณ์วิทยส่ืุอสำรส ำหรับปฏิบติักำรบิน เกำ้อ้ี
ผูโ้ดยสำร ชุดครัว ชุดสำระบนัเทิง หรือ In-flight
Entertainment System เป็นตน้ ใหท้นัตำมก ำหนดเวลำ
อุปกรณ์เหล่ำน้ีบำงรำยกำรมีเวลำส่งมอบดม่นอ้ยกวำ่ 10-12 เดือน



LOPA (Location of Passenger Accommodations)

• จากที่กลา่วมาทัง้หมด จะเห็นไดว้า่มีกิจกรรมหลากหลายท่ีผูซ้ือ้เครื่องบิน ตอ้ง
รบัผิดชอบด าเนินการก าหนดรายการทางเทคนิคจดัท า Aircraft 
Configuration เป็น Customized Aircraft Specification จ า
เฉพาะของผูซ้ือ้

• ไพรชั แผว้สกลุ (Pairat Pawskul)

• (Dipl.-Ing., FH)

• Aircraft Maintenance Consultant



SAFETY AND EMERGENCY PROCEDURES



Emergency or Abnormal Situation

• An emergency situation is one in which the safety 
of the aircraft or of persons on board or on the 
ground is endangered for any reason.

• An abnormal situation is one in which it is no 
longer possible to continue the flight using normal 
procedures but the safety of the aircraft or persons 
on board or on the ground is not in danger.

• Emergency or abnormal situations may develop as 
a result of one or more factors within or outside an 
aircraft, for example:



Emergency or Abnormal Situation

• Fire on board the aircraft

• Aircraft component failure or malfunction (e.g. engine 
failure, landing gear malfunction or loss of pressurization)

• Shortage of fuel (or other essential consumable substance)

• Flight crew uncertain of position

• Worsening weather

• Pilot incapacitation (e.g. as a result of illness)

• Aircraft damage (e.g. as a result of collision, bird strike or 
extreme weather

• Illegal activity (e.g. bomb-threat, willful damage or hi-
jacking)



Exploding phone charger caused a fire 
on board of a China Southern Airlines plane



Airbus A380 Engine Failure



Boeing 777 Engine Failure



Airbus A320 Emergency landing 
with Landing Gear Failure



Loss of Cabin Pressurization 



Jet fuel shortage may cause delays, 
cancellations



Worsening Weather



40 flights including PM's aircraft diverted due 
to bad weather in Delhi



Pilot Incapacitation 



Aircraft damage: Alaska Airline 
Emergency door explodes



Plane Catches Fire At Japan's Tokyo Airport 
After Collision With Coast Guard Jet, 5 Dead



Aviation Bird Strikes 



Hi-Jacking



Emergency or Abnormal Situation

• An emergency or abnormal situation may result in 
it being impossible to continue the flight to 
destination as planned, resulting in one or more of 
the following outcomes:

• Loss of altitude การสญูเสียระดบัความสงู
• Diversion to a nearby aerodrome เช่น Due to this 

weather, we're being diverted to the closest airport 
that's not snowed in

• Forced landing.



COURSE DESCRIPTION

• The course has theoretical lectures in the 

classroom and practical training in specific facilities 

for water drill, fire and smoke hands-on training. 

• All safety and emergency procedures will be 

covered in a tailor-made course for each aircraft 

type.



The course aims to give proficiency on the handling of:

• Doors and Slides

• Breathing masks, smoke hoods

• Live rafts and survival kits

• Lifejackets and other floating devices

• Fire extinguishers

• Fire axe and crowbars

• Emergency lighting and torch

• Megaphone

• Hand Flares and emergency flashlights

• First aid kit and emergency medical equipment

• Other emergency equipment aircraft specific.



The course aims to give proficiency on the handling of:

• Theoretical instruction: 07h

• Practical Training: 03h (Water drill, firefighting and 
smoke drill)



DAY 1

• Definition of emergency

• Emergency Briefing

• Life jackets

• Breathing equipment

• Effects of smoking in closed areas
• Hypoxia  ภาวะขาดออกซิเจน
• Location and use of all emergency equipment on board



DAY 1

• Equipment for fire fighting

• Safety Procedures

• Lopa

• Emergency exits, slide rafts

• Handling of very lights

• Survival in the sea, polar regions, desert and jungle.

• Ditching procedures



DAY 2 – Only for the Initial Course

• Fire fighting

• Orientation in a smoke environment

• Water drill



Aviation Survival & Wet Drills
Flight crew initial and recurrent training



Aviation Survival & Wet Drills
Flight crew initial and recurrent 

training



Cabin Crew Training Wet Drills Water Ditching 
for Emergency & Safety Aircraft Procedures 
(Survival)



Emirates Crew Training



Emirates Crew Training



Emirates Crew Training



How Do Aircraft Life Jackets Work?



How Do Aircraft Life Jackets Work?



How Do Aircraft Life Jackets Work?



Life Rafts For Aviation & Marine Uses



Commercial Aviation Life Rafts



Evacuation slide



Aircraft fire extinguisher 



Emergency oxygen system



Emergency oxygen system



Fire axe and crowbars



8 ส่ิงท่ีจะท ำใหชี้วติคุณปลอดภยั เม่ือเกิดเหตุ
ฉุกเฉินบนเคร่ืองบิน



Wing Hooks

• อุปกรณ์ชิ ้น เล็ก  ๆ  ติดอยู่ตรง ปีก
เครื่องบินนี ้ มี ไว้ส  าหรับยึดเ ก่ียว
ตะขอ ท่ี ร้อยไว้กับ เ ชือก  ซึ่ ง ช่ วย
ประคองตัวผู้โดยสาร ท่ีต้อง เดิ น
ออกมาบนปีก ในกรณีลงจอดฉกุเฉิน
ในน า้ท่ีตอ้งมีการอพยพคนออกทาง
ประตฉูกุเฉินตรงปีกเครื่องบิน



ขวำน

• ส านกังานบรหิารการบินแห่งชาติ 
(Federal Aviation 
Administration – FAA 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบดา้นการบิน
แหง่ชาติของสหรฐัอเมรกิา) และอีก
หลายประเทศ ไดก้  าหนดใหเ้ครื่องบิน
ทกุล าตอ้งมี “ขวาน” ติดไวใ้กลท่ี้นั่งของ
กปัตนั เพื่อใชใ้นกรณีฉกุเฉินต่าง ๆ เช่น 
เกิดเหตไุฟไหม้



ท่ีจบัตรงประตูฉุกเฉิน

• เม่ือเกิดเหตฉุกุเฉิน ผูโ้ดยสารจะตอ้ง
ออกทางประตฉูกุเฉิน ลกูเรือจะ
สามารถใชท่ี้จบัท่ีประคองตวัเพ่ือ
ไมใ่หโ้ดนผลกั หรอืโดนเบียดจาก
เหตกุารณช์ลุมนุได ้เพราะลกูเรือตอ้ง
คอยดแูลผูโ้ดยสารใหอ้อกจากเครื่อง
อยา่งเป็นระเบียบ



รูปสำมเหล่ียมสีด ำ

• บางเครื่องจะมีสญัลกัษณนี์ต้ิดไว ้
ก่อนท าการบินทกุครัง้ลกูเรือจะตอ้ง
เช็คสญัลกัษณนี์บ้รเิวณผนงัภายใน
ใกลก้บัปีกเครื่องบิน เผ่ือเกิดกรณี
ฉกุเฉินนกับินจะไดเ้ดินมาดแูลว้
สงัเกตไดง้่ายวา่บรเิวณนีคื้อปีก
เครื่องบิน แลว้ท าการตรวจสอบ
ความผิดปกติท่ีเกิดขึน้บรเิวณปีก



Cooper vanes หรือ Dan Cooper หรือ DB Cooper

• บางครัง้ก็เรยีกวา่ Dan Cooper
หรอื DB Cooper ติดอยู่ดา้นนอก
ตวัเครือ่งบิน ในสหรฐับงัคบัใหเ้ครือ่งบิน
โบอิง้ 727 มีอปุกรณต์วันีห้ลงัจากเกิด
เหตกุารณจี์เ้ครือ่งบินกลางอากาศ แลว้
หลบหนีโดยโดดรม่ชชีูพ เมื่อปี 
ค.ศ.1972  Cooper vanes จงึ
ช่วยใหไ้ม่สามารถเปิดประตเูครือ่งบิน
ไดเ้องขณะท าการบินอยู่นั่นเอง



รูตรงหนำ้ต่ำง

• โดยทั่วไปแลว้เครื่องบินพาณิชยจ์ะมี
หนา้ตา่งกระจก 3 ชัน้ประกบกนัอยู ่
โดยชัน้ท่ีอยูต่ิดกบัหอ้งโดยสารจะ
ปอ้งกนัไมใ่หผู้โ้ดยสารกระแทกเขา้
ไปถงึกระตกชัน้กลาง และกระจก
ดา้นนอกได ้สว่นกระจกชัน้กลางจะมี
รู และมีช่องวา่งของอากาศอยู ่โดยรู
ตรงกระจกนีจ้ะช่วยรกัษาความดนั
ระหวา่งภายในหอ้งโดยสารและดา้น
นอก ตามดว้ยบานท่ีอยูน่อก
ตวัเครื่องที่สามารถรบัแรงดนัจาก
ภายนอกเครื่องได้



APU หรือ Auxiliary Power Unit

• APU ยอ่มาจาก Auxiliary 
Power Unit

• ถกูติดตัง้ซอ่นอยูท่า้ยเครื่องบิน 
(ตรงท่ีมีไฟความรอ้นออกมา) เป็น
เครื่องยนตเ์จ็ทขนาดเลก็ สรา้ง
พลงังานไฟฟา้ และ อากาศความดนั
สงู เลีย้งเครื่องบินในกรณีท่ีไมไ่ดต้ิด
เครื่องยนตห์รอืไมไ่ดเ้สียบปลั๊กจาก
อปุกรณภ์าคพืน้



ท่ีเข่ียบุหร่ี

• แมท้กุวนันีเ้กือบทกุไฟลจ์ะเป็นเที่ยวบิน
ปลอดบหุรี ่แต่ท่ีเรายงัแอบเหน็ที่เขี่ย
บหุรีอ่ยู่ถดัจากหอ้งน า้ เพื่อปอ้งกนัคนที่
อยากสบูบหุรีจ่รงิ ๆ จะแอบเขา้ไปสบูใน
หอ้งน า้แลว้ทิง้กน้บหุรีล่งชกัโครกอาจ
ท าใหเ้กิดไฟลกุไหมไ้ด ้เหมือนกบั
เหตกุารณข์องสายการบิน Verig ในปี
พ.ศ.2516 ที่เครือ่งบินตอ้งลงจอด
ฉกุเฉินเน่ืองจากมีคนทิง้กน้บหุรีล่งชกั
โครกแลว้เกิดไฟลกุในหอ้งโดยสาร ผล
คือ มีผูเ้สียชีวิตจากแรงกระแทกถึง 123 
คน



อบรมหลกัสูตรดำ้นควำมปลอดภยัส ำหรับนกับิน
และลูกเรือ

• ซึง่เป็นไปตามขอ้บงัคบัของส านกังานการบินพลเรือนแหง่ประเทศไทย เช่น 
หลกัสตูรการฝึกเพ่ือใหเ้กิดความปลอดภยัและการปฏิบตัิเม่ือเกิดเหตกุารณ์
ฉกุเฉิน (SEP: Safety Emergency Procedures) เช่น 

• การฝึกซอ้มดบัเพลงิเม่ือเกิดเหตกุารณไ์ฟไหมใ้นเครื่องบิน (Evacuation 
Drill) 

• การฝึกซอ้มเพ่ือเปิดประตทูางเขา้หลกัและประตฉูกุเฉินในกรณีปกติและกรณี
ฉกุเฉิน (Door Drill) 

• การฝึกกูภ้ยัและช่วยชีวิตในกรณีเครื่องจอดฉกุเฉินบนผิวน า้ (Water / 
Ditching Drill) 

• การซอ้มออกจากเครื่องบินโดยใชส้ไลด ์(Slide Drill)



อบรมส่งเสริมควำมรู้แก่พนกังำน

• โดยก าหนดหลกัสตูรดา้นความปลอดภยัลงในความจ าเป็นในการฝึกอบรม 
(Training Need) รายบคุคลของพนกังานทกุคน เช่น 

• หลกัสตูรอาชีวอนามยัและความปลอดภยั (OHS) 

• หลกัสตูร Safety Management System & Emergency 
Response Plan (SMS&ERP) 

• หลกัสตูรอบรมปัจจยัมนษุย ์(Human Factors) 

• ส าหรบัพนกังานปฏิบตัิการลานจอด พนกังานภาคพืน้ และหลกัสตูรการอบรม
ดบัเพลงิขัน้ตน้ (Basic Firefighting)



LOPA (Location of Passenger Accommodations)



LOPA (Location of Passenger Accommodations)

• จดุท่ีตอ้งใชเ้วลาคอ่นขา้งมากคือการจดัท่ีนั่งใหก้บัผูโ้ดยสาร เพราะการจดัท่ีนั่งนี ้
จะเก่ียวขอ้งกบัขอ้ก าหนดของทางการและมาตรฐานการบรกิารของสายการบิน
ทัง้ดา้นความปลอดภยั การใหค้วามสะดวกสบายและอปุกรณส์าระบนัเทิงใหก้บั
ผูโ้ดยสาร ซึง่ทา้ยสดุจะก าหนดเป็นรายละเอียดอยูบ่นเอกสารลกัษณะแบบพิมพ์
ท่ีเรยีกโดยทั่วไปวา่ Location of Passenger Accommodations
(LOPA)



LOPA (Location of Passenger Accommodations)

• Location of Passenger Accommodations (LOPA) เป็นแผนภมิูทาง
เทคนิคหรอืพิมพเ์ขียวภายในหอ้งพกัผูโ้ดยสารบนเครือ่งบิน แสดงต าแหน่งท่ีนั่งของผูโ้ดยสาร
ท่ีนั่งพนกังานตอ้นรบั ชดุครวั (Galleys) หอ้งสขุา (Lavatories) ตูเ้ก็บสมัภาระ ม่าน
แผงกัน้ระหวา่งชัน้ท่ีนั่ง อปุกรณนิ์รภยั (Emergency Equipment) ฯลฯ

• ทัง้นีผู้ผ้ลิตจะน าเสนอ “Baseline Layout” ใหส้ายการบินไดพ้ิจารณาและจดัท า
LOPA ท่ีสมบรูณข์องสายการบิน



LOPA (Location of Passenger Accommodations)

• LOPA ในอีกความหมายหนึ่งคอืผลิตภณัฑข์องสายการบินเพื่อใหบ้รกิารตอ่ลกูคา้นั่นเอง
จะจดั LOPA ใหเ้สรจ็ลงตวัไดน้ัน้ ใชเ้วลาและแรงงานพอสมควร โดยเริม่จากขอ้ก าหนด
เบือ้งตน้ของสายการบินว่าตอ้งการเครือ่งบินมีจ านวนผูโ้ดยสารเท่าใด ชัน้ผูโ้ดยสารแบบใด
แบบชัน้ประหยดัเท่านัน้ หรอืมีชัน้ธรุกิจชัน้หนึง่ดว้ย รวมทัง้แผนเสน้ทางบิน ขอ้มลูเหล่านี ้
จ  าเป็นส าหรบัทีมงานเพ่ือน าไปจดั LOPA จดัวางต าแหนง่ของเกา้อีผู้โ้ดยสาร ชดุครวัเตรยีม
อาหารและเครือ่งดื่ม หอ้งสขุา ตูเ้ก็บสมัภาระ ม่านและแผงกัน้ชัน้ท่ีนั่ง ฯลฯ



LOPA (Location of Passenger Accommodations)

• ดว้ยขอ้จ ากดัหลายประการ กลา่วคือ ตอ้งพิจารณาถงึเปา้หมายฝ่ายการ
พาณิชยท่ี์ตอ้งการผลติภณัฑ์ ท่ีแข่งขนักบัคูแ่ขง่ได้ และฝ่ายบรกิารผูโ้ดยสารที่
ตอ้งการใหบ้รกิารอยา่งราบรื่น ดว้ยท่ีนั่งท่ีเพียบพรอ้มดว้ยความสะดวกสบาย
ตอ่ผูโ้ดยสาร มีระบบสาระบนัเทิงเป็นสว่นตวัและใหบ้รกิารระบบสื่อสารส าหรบั
ผูโ้ดยสารท่ีทนัสมยั รวมทัง้การวางต าแหน่งของหอ้งสขุาและชดุครวัอยา่ง
เหมาะสม

• ในต าแหน่งที่ผูผ้ลติจดัโครงสรา้งเครื่องบินและระบบน า้-ไฟฟา้รองรบัให้
ขณะเดียวกนัฝ่ายปฏิบตัิการบินมีเปา้หมายใหเ้ครื่องบินมีระบบควบคมุบงัคบั
การบินท่ีใหค้วามปลอดภยัและใกลเ้คียงกบัมาตรฐานของฝงูบินท่ีมีอยูปั่จจบุนั
และฝ่ายช่างตอ้งการเครื่องบินท่ีง่ายต่อการซอ่มบ ารุง ฯลฯ ทัง้นีส้ายการบินไม่
ควรก าหนดความตอ้งการแตกตา่งจาก Option List เพราะอาจมีคา่ใชจ้่าย
ท่ีสงู และตอ้งค านงึถงึขอ้ก าหนดของทางการอีกดว้ย



จำก Technical Review ก ำหนดผลิตภณัฑท่ี์แข่งขนัดด ้
ดว้ยท่ีนัง่มีควำมสะดวกสบำยต่อผูโ้ดยสำร



LOPA (Location of Passenger Accommodations)

• ขณะเดียวกนัเพื่อใหเ้คร่ืองบินดดรั้บกำรประกอบสมบูรณ์ตำม
Airline’s Aircraft Specification /Airline’s
Configuration สำยกำรบินจ ำเป็นตอ้งจดัหำอุปกรณ์ท่ี
รับผดิชอบ เช่น อุปกรณ์วิทยส่ืุอสำรส ำหรับปฏิบติักำรบิน เกำ้อ้ี
ผูโ้ดยสำร ชุดครัว ชุดสำระบนัเทิง หรือ In-flight
Entertainment System เป็นตน้ ใหท้นัตำมก ำหนดเวลำ
อุปกรณ์เหล่ำน้ีบำงรำยกำรมีเวลำส่งมอบดม่นอ้ยกวำ่ 10-12 เดือน



LOPA (Location of Passenger Accommodations)

• จากที่กลา่วมาทัง้หมด จะเห็นไดว้า่มีกิจกรรมหลากหลายท่ีผูซ้ือ้เครื่องบิน ตอ้ง
รบัผิดชอบด าเนินการก าหนดรายการทางเทคนิคจดัท า Aircraft 
Configuration เป็น Customized Aircraft Specification จ า
เฉพาะของผูซ้ือ้

• ไพรชั แผว้สกลุ (Pairat Pawskul)

• (Dipl.-Ing., FH)

• Aircraft Maintenance Consultant



Thai Culture Vocabulary



• Temple วดั 
• Royal Temple วดัหลวง
• Common Temple วดัราษฏร ์



วดัพระธาตุ Wat Phra That 



Gable Apex = ช่อฟ้า   Rooster Leaves = ใบระกา
Swan Tail = หางหงส์



หนา้บนั  Gable, Pediment



Corbel คนัทวย



โบสถ ์ Ubosot, Buddhist Sanctuary
Ordination Hall 



มณฑป Pavilion; Temporary Shed

• สถาปัตยกรรมไทยแบบหนึ่ง ฐานล่าง
เป็นรูปสี่เหลี่ยมจัตุรสั หรือเป็นรูปตัด
มมุ หรือย่อไมแ้ปด ยอ่ไมส้ิบสอง สรา้ง
ดว้ยไม ้หรือก่ออิฐถือปูน ยอดหลงัคา
เ ป็นทรงจอมแห สร้าง ไว้ส  าหรับ
ประดิษฐานสิ่งท่ีเคารพสักการะ เช่น
พระพทุธรูป พระไตรปิฎก เป็นตน้



สถูป Shrine, Stupa

• แรกเร่ิมมีท่ีมาจากเนินดินหลุมฝังศพ หรือส่ิงก่อสร้างเพื่อบรรจุอฐิัธาตุของบุคคลส าคญั เพื่อเป็น
อนุสรณ์และกราบไหวบู้ชา ดงันั้นสถูปจึงมีความหมายพอ้งกบัเจดีย ์และใชแ้ทนกนัได ้บางคร้ัง
พบวา่ใชค้วบคู่กนัวา่ สถูปเจดีย์

• เป็นค าท่ีแผลงมาจากค าในภาษาบาลีและสนัสกฤต ภาษาบาลีใชค้  าวา่ “ถูป” (Thupa) ส่วนใน
ภาษาสนัสกฤตคือ “สตูป” (Stupa) หมายถึงเนินดินหลุมฝังศพรูปคร่ึงวงกลม อนัเกิดจาก
ประเพณีดั้งเดิมของชาวอินเดีย ซ่ึงหลงัจากฝังศพแลว้จะพนูดินไวเ้หนือหลุมศพ เพื่อเป็นหลกั
หมายส าคญั

• ส่ิงก่อสร้างเหนือหลุมฝังศพ หรือสร้างเพื่อบรรจุอฐิัธาตุ (ค  าวา่ “สถูป” ใชแ้ทนค าวา่ “เจดีย”์ มา
ตั้งแต่สมยัอินเดียโบราณ ส่วนในประเทศไทย สมยัสุโขทยั ค  าวา่สถูปและเจดียใ์ชค้วบคู่กนั เป็น 
“สถูปเจดีย”์ จนกระทัง่ในปัจจุบนั แต่โดยทัว่ไปนิยมค าวา่เจดียม์ากกวา่สถูป)



สถูป Shrine, Stupa



หอฉนั  Refectory

• อาคารท่ีสรา้งขึน้ในวดั เป็นท่ีส  าหรบั
พระภิกษุสามเณรนั่งฉนัอาหารและ
ท าวตัรสวดมนตเ์ป็นตน้



หอไตร Hall for keeping the scriptures

• พระไตรปิฎก Tripitaka 

• หอไตร หมายถึงอาคารหรือส่ิง
ปลูกสร้างท่ีมีลกัษณะเป็นหอสูง
ส าหรับเก็บคมัภีร์พระไตรปิฎก
หรือหนัง สือธรรมทางพุทธ
ศาสนา เรียกว่าหอพระไตร ก็มี
หอพระธรรม กมี็



หอระฆงั  Belfry, Bell Tower



หอสวดมนต ์ Chanting hall, Hall for 
daily meeting and chanting

• หอสวดมนต ์หมายถึง อาคาร หรือ
ศาลาท่ีพระภิกษุ สามเณรในวัด
ประชุมกันเพ่ือท าการสาธยายบท
ธรรม พระสตูรต่าง ๆ 

• ต่อมาได้ท  าเป็นกิจลักษณะมีการ
สวดสาธยายเช้า/เย็น เรียกว่า ท า
วตัรเชา้ ท าวตัรเย็น 

• นอกจากนี้ ยังเปิดโอกาสให้ พุทธ
ศานิกชน อุบาสก อุบาสิกา ทั่วไป 
ไปรว่มสวด ท าวตัรเชา้เยน็อีกดว้ย



Buddha Image พระพทุธรูป



กราบพระ 
Pay respect to the Buddha Image



ฟังเทศน์ Listen to a sermon



รับพรจากพระ  
Receive blessings from monks 



Buddhist Monk Blessing



ปิดทองบนองคพ์ระ
Put gold leaf onto the Buddha Image



กรวดน ้า    Pour water 



Holy Water น ้ามนต์



Amulet พระเคร่ือง



Thai Culture Vocabulary

• ศาสนาพทุธ Buddhism

• พทุธศาสนิกชน Buddhist 

• เจา้อาวาส Abbot

• พระสงฆ์ Monk

• สามเณร Novice

• ท าบญุ  Make merit , Do merit 

• บรจิาค Donate 

• ใหท้าน บรจิาคทาน Give alms



• ศีล 5            5 precepts 

• ตกับาตร      To offer food to the monks/ to give alms to 

the monks

• นิมนตพ์ระ Invite a monk 

• จดุธูป          Light the incense sticks

• จดุเทียน      Light a candle

• ปลอ่ยนก ปลอ่ยปลา Release the birds, Release the fish 

Thai Culture Vocabulary



• Incense stick ธูป

• Incense burner กระถางธูป

• Sacred ศกัดิส์ทิธ์ิ

• Ceremonial thread สายสญิจน์

• Chant สวดมนต์

• Sermon เทศน์

Thai Culture Vocabulary



The Temple of the Emerald Buddha 
and the Grand Palace Vocabularies



วดัพระแกว้ 
Temple of the Emerald Buddha



• It is Thailand's most important and sacred temple.

• วดัพระแกว้ถือวา่เป็นวดัท่ีส  าคญัและศกัสทิธ์ิท่ีสดุของประเทศไทย

• The temple is built in Rattanakosin style 

• วดัพระแกว้ถกูสรา้งขึน้ในสไตลร์ตันโกสินทร์

• It was built in 1782. 

• วดัพระแกว้ถกูสรา้งขึน้ในปี ค.ศ. 1782

• It is close to the Grand Palace and Wat Pho

• อยูใ่กลก้บัพระบรมหาราชวงัและวดัโพธ์ิ

Thai Culture Vocabulary



• The Emerald Buddha, is a dark green statue. 

• พระแกว้เป็นพระพทุธรูปสีเขียวเขม้

• It  is in a meditating form. 

• พระแกว้มรกตนัน้เป็นพระพทุธรูปปางสมาธิ 

• The statue  is made from Jade. 

• พระพทุธรูปถกูสรา้งขึน้จากหยก

• It is about 66 centimetres tall 

• มีความสงูประมาณ 66 เซน็ติเมตร

Thai Culture Vocabulary



• It is within the grounds of the Grand Palace 

• วดัพระแกว้อยูใ่นเขตพระราชฐานของพระบรมหาราชวงั

• no short pants or short skirts 

• หา้มสวมกางเกงขาสัน้หรอืกระโปรงสัน้

• It’s opened from 8.30 am to 3.30 pm

• วดัพระแกว้เปิดใหเ้ขา้ชมตัง้แตเ่วลา 8.30 - 15.30 น.

• The entrance fee is 500 THB

• มีคา่เขา้ชม 500 บาท

Thai Culture Vocabulary



• You can rent an audio guide for 200 THB.

• คณุสามารถเช่าอปุกรณส์ าหรบัการเปิดฟังค าบรรยายไดใ้นราคา 200 บาท

• Later you can visit the Grand Palace.

• จากนัน้คณุสามารถเย่ียมชมพระบรมหาราชวงัตอ่ได้

Thai Culture Vocabulary



Mural Painting จิตกรรมฝาผนัง



“ลงรักปิดทอง” สุดยอดศิลปกรรมอนัวิจิตรของไทย

• ในบรรดางานศิลปกรรมชัน้สงูของไทย งาน “ลงรกัปิดทอง” ถือเป็นมรดกทาง
วฒันธรรมอนัทรงคณุคา่และแสดงออกถึงภมูิปัญญากบัความรูด้า้นศิลปะอนั
โดดเดน่ ปราณีต มีเอกลกัษณ ์และเป็นภาพแทนอนัวิจิตรงดงามเป็นอนัดบัตน้ 
ๆ ในหมูศ่ิลปกรรมทัง้หลาย เป็นงานศิลปหตัถกรรมไทยแขนงหนึ่งท่ีจดัอยูใ่นงาน 
“ช่างสบิหมู”่ ประเภท ช่างรกั วสัดสุ  าคญัคือ ยางรกั ท่ีไดจ้ากการเจาะตน้รกั 
หรอื ตน้น า้เกลีย้ง ทาเคลือบเพ่ือการตกแตง่สถาปัตยกรรมไทย ทัง้ช่อฟา้ 
ใบระกา หางหงส ์ซุม้ประตหูนา้ตา่ง เป็นตน้

• ยางรกั มกัถกูน าไปทาเคลือบผิวพระพทุธรูปในโบสถ ์วิหาร ศาลาการเปรยีญ 
เพ่ือใหมี้ผิวเรียบเป็นมนัวาว แลว้ปิดทบัดว้ย ทองค าเปลว เพ่ือใหเ้กิดความวิจิตร
งดงาม ผลงานท่ีถกูสรา้งดว้ยกระบวนการดงักลา่วเรยีกวา่ “งานลงรกัปิดทอง”

• ผู้เขียน ธนกฤต ก้องเวหา

• เผยแพร่   วันเสารท์ี ่11 มีนาคม พ.ศ.2566



ลงรักปิดทองผวิเกล้ียง 

• ลงรกัปิดทองผิวเกลีย้ง หรอืท่ีช่าง
เรยีกวา่ “ปิดทองทบึ” เช่น การปิด
ทองค าเปลวพระพทุธรูปท่ีหลอ่ดว้ย
โลหะ แกะสลกัไม ้ป้ันปนูสด หรือ
ปนูซีเมนต ์เพื่อใหผ้ิวพระพทุธรูปมี
ความสวยงามเปลง่ปลั่งดจุสรา้งดว้ย
ทองค าแทท้ัง้องค ์ช่างรกัจะทา
เคลือบพืน้ผิวจนขึน้เงาแลว้ปิด
ทองค าเปลว 100% เรยีกวา่ “ทอง
คดั” ท าใหไ้มมี่รอ่งรอยของคราบหรอื
สีท่ีแตกตา่งบนเนือ้ทอง ไดผ้ลงานที่
เรยีบมนัสม ่าเสมอ



ลงรัก Lacquered

• งานลงรกัปิดทอง คือ การทายาง
รกับนพืน้ผิวของศิลปวตัถหุลาย
ครัง้ใหไ้ดพื้น้ผิวท่ีอิ่มตวั (โดยมิให้
ยางรกัทบัหนาจนกลบัไปเป็น
สภาพเดิมก่อนซอ่ม) แลว้ปิดทบั
ดว้ยทองค าเปลว ๑๐๐% จนทั่ว
ทัง้พืน้ผิวท าใหไ้ดพื้น้ผิวทองสกุ
ปลั่ง คลา้ยท าดว้ยทองค าจริง ๆ



Thai Gold-Leaf Paint Art ปิดทอง



Thai Gold-Leaf Paint



Mother-of-pearl inlay การประดบัมุก



Ramayana Wall Art Oil Painting at 
the Grand Palace



Stone Ballast อบัเฉา
Granite Stone Statue



Ruesi Datton 



Ruesi Datton 

• Ruesi Datton is an aspect of traditional spiritual 

healing art and culture. It consists of breathing 

exercises, self-stretches, self-massage, acupressure, 

dynamic exercises and meditation. Reusi Datton is a 

method for treating oneself and maintaining one's 

own physical and mental health.



• Relics พระธาตุ
• Worship บชูา สกัการะ
• The Lord Buddha พระพทุธเจา้
• Blessing พร
• Karma กรรม
• Precept ศีล
• Tile กระเบือ้ง
• Mosaic กระเบือ้งโมเสค
• Contorting hermit ฤาษีดดัตน

Thai Culture Vocabulary



• Altar แทน่บชูา

• Threshold ธรณีประตู

• Monastery เขตสงัฆาวาส

• Enshrine ประดิษฐาน

• Tie beam ข่ือ

• Slab marker stone ใบเสมา

• Double-slab marker stone ใบเสมาคู่

• Cloister พระระเบียง

Thai Culture Vocabulary



• Boundary wall ก าแพงแกว้

• White nine-tiered Chatra เศวตฉตัร

• The inner court พระราชฐานชัน้ใน

• The middle court พระราชฐานชัน้กลาง

• The outer court พระราชฐานชัน้นอก

• Royal bedchamber หอ้งบรรทม

• Corridors ทางเดินเช่ือมอาคาร, มขุกระสนั

Thai Culture Vocabulary



• เดก็วดั = temple boy

• เครื่องรางของขลงั = amulet

• พระเครื่อง = small Buddha image used as amulet

• รอยพระพทุธบาท = Buddha’s footprint

• บาตรพระ = alms bowl

• สายสญิจน ์= sacred cord

• กราบพระ/ไหวพ้ระ = pay respect to (the monk / the 
Buddha image)

Thai Culture Vocabulary



• ปิดทอง (บนองคพ์ระ) = put gold leaf onto (The Buddha 
image/ The Buddha statue)/ to gild

• กรวดน า้ = pour water of dedication/ to make a libation

• จดุธูป = light the incense sticks

• จดุเทียน = light the candle

Thai Culture Vocabulary



White tiered umbrella of kingship
White nine-tiered umbrella เศตวฉตัร



Pedestal แท่น
ฐานชุกชี (ท่ีตั้งพระพทุธรูป)

Plaster base of a Buddha Image 
• ฐานชกุชี หรอืเรยีกอีกย่างหนึ่งวา่ ฐานจกุชี เป็นฐานท่ีใชร้องรบัองคพ์ระพทุธรูป 
หรอื รองรบัรตันบลัลงักท่ี์รองรบัพระพทุธรูปอีกทีหนึ่ง 

• ในกรณีท่ีรองรบัพระพทุธรูปโดยตรงนัน้ เน่ืองจากพระพทุธรูปมีขนาดใหญ่และมี
ความสงูมาก ไมส่ามารถประดิษฐานบนรตันบลัลงักไ์ด ้เพราะพระเศียรจะติด
สว่นบนหรอืหลงัคาของอาคาร 

• ในการรอบรบัรตันบลัลงักห์รอืรองรบัพระพทุธรูป ฐานชกุชีนีจ้งึตอ้งเป็นฐานท่ีมี
ความสงูไมม่ากนกั ฐานท่ีเหมาะสมส าหรบัเป็นฐานชกุชี ไดแ้ก่ฐานเขียง ฐาน
หนา้กระดาน ฐานดอกบวั



Pedestal แท่น
ฐานชุกชี (ท่ีตั้งพระพทุธรูป)

Plaster base of a Buddha Image 



รัตนบลัลงัก ์ 

• อาสนะท่ีพระพุทธเจา้ประทับใต้ตน้
พ ร ะ ศ รี ม ห า โ พ ธิ  ณ  พุ ท ธ ค ย า 
ประเทศอินเดีย ในวนัตรสัรู,้ หรืออาจ
เรยีกวา่ โพธิบลัลงัก ์หรอื วชัรอาสน ์

• แทน่ท่ีรองรบัพระพทุธรูป



Shiva Lingam ศิวลึงค์



มีหลายค าสามารถพดูทบัศพัทไ์ดเ้ลย อาทิ

• Chatra*(ฉตั-ตรา) (N) ฉตัร

• Bai Ra Gaa* (N) ใบระกา

• Hang Hong* (N) หางหงส์

• Naksadung* (N) นาคสะดุง้

• Luk Nimit* (N) ลกูนิมิต



ตวัอยา่งการใชป้ระโยคต่างๆ

• Please take off your shoes. = กรุณาถอดรองเทา้

• Please wear pants that cover the knees. = 

• กรุณาใสก่างเกงท่ีคลมุเข่า

• This stupa is 100 years old. = เจดียนี์มี้อาย ุ100 ปี



• This Buddha image had been lacquered and gilded 

in gold. = พระพทุธรูปองคนี์ถ้กูลงรกัปิดทอง

• These oil paintings on the wall illustrated the 

chapter of the ten incarnations of the Lord Buddha. 

= รูปวาดบนฝาผนงัเป็นการแสดงเรื่องราวตา่งๆของทศชาติชาดก

• The ashes of King Rama I are kept under the top 

ตวัอยา่งการใชป้ระโยคต่างๆ



• The ashes of King Rama I are kept under the top 

pedestal. = พระบรมอฐิัของรชักาลท่ี 1 ถกูบรรจไุวท่ี้ฐานชกุชี ชัน้ 1

• These Chinese stone doll were sculptures from 

ballasts. = ตุ๊กตาหินถกูแกะสลกัมาจากอบัเชา

ตวัอยา่งการใชป้ระโยคต่างๆ



• After you finish your prayer, stick your incense sticks in 

the incense burner. = หลงัจากที่คณุอธิษฐานเสรจ็ ใหค้ณุปักธปูไวท้ี่

กระถางธปู

• Please don’t step on the threshold. = กรุณาอย่าเหยียบธรนีประตู

• Please step over the threshold. = กรุณาเดินขา้มธรณีประตู

ตวัอยา่งการใชป้ระโยคต่างๆ



• The ordination hall is surrounded by the boundary 

walls. = พระอโุบสถจะถกูลอ้มรอบดว้ยก าแพงแกว้

• The Emerald Buddha is enshrined on the altar in 

Wat Phra Kaew. = พระแกว้มรกตประดิษฐานอยูบ่นแทน่บชูาในวดัพระ

แกว้

ตวัอยา่งการใชป้ระโยคต่างๆ



• Take … off = ถอด

• Can we go inside it and have a closer look?

• เราเขา้ไปขา้งในและดใูกล้ๆ  ไดไ้หม?

• Yes, but we have to take our shoes off before 
entering.

• ครบั/คะ่ แตเ่ราตอ้งถอดรองเทา้ก่อนเขา้ไป

ตวัอยา่งการใชป้ระโยคต่างๆ



• We can get through the side door, and leave our 
shoes on the steps.

• เราไปเขา้ประตทูางขา้งก็ได ้และถอดรองเทา้ไวท่ี้บนัได

• All right, I follow you.

• ตกลง ฉนัตามคณุ

ตวัอยา่งการใชป้ระโยคต่างๆ



• Could I take pictures inside?
• ฉนัถ่ายรูปขา้งในไดไ้หม?

• Yes, I think you can.
• ครบั/ค่ะ ฉนัคิดวา่คณุถ่ายได้

• The Buddha image is really marvelous.
• พระพทุธรูปมหศัจรรยจ์รงิๆ

• marvelous (มาร’์เวิลลสั) น่าประหลาดใจ, ดีเลิศ, ย่ิงใหญ่, เหลือเชื่อ

ตวัอยา่งการใชป้ระโยคต่างๆ



• And the mural paintings on the walls are quite 
impressive.

• และจิตรกรรมฝาผนงับนฝาประทบัใจมากทีเดียว

• impressive (อิมเพรส’ ซิฟว) ประทบัใจ, ซาบซึง้ใจ

• I’ve never seen such paintings before.

• ฉนัไมเ่คยเหน็ภาพเขียนเช่นนีม้าก่อน

ตวัอยา่งการใชป้ระโยคต่างๆ



Types of Alcoholic Beverages



Types of Alcoholic Beverages

• The variety of alcohol types, different brands, 
and mixing ingredients is sometimes 
overwhelming. 

• SYRUP Magazine makes it easy for you to gain 
a clear understanding of each type of alcohol 
and mixing ingredient by breaking them down 
to their basic classes: Spirits, Liqueurs, Wines, 
Champagnes, Beers, and Mixers.





SPIRITS



Gin

• Gin is made from pure distilled spirits, 
normally from grain or molasses, with a clean 
neutral flavor

• A colorless alcoholic beverage made by 
distilling or redistilling rye or other grain 
spirits and adding juniper berries or aromatics 
such as anise, caraway seeds, or angelica root 
as flavoring.









VODKA

• Originally distilled from fermented wheat 
mash but now also made from a mash of rye, 
corn, or potatoes.



Stolichnaya Vodka



Absolut Vodka





RUM

• Distilled from cane juice, or from the 
scummings of the boiled juice, or from treacle 
or molasses, or from the lees of former 
distillations. 







WHISKEY

• Distilled from grain, potatoes, etc., especially 
in Scotland, Ireland, and the United States. In 
the United States, whisky is generally distilled 
from maize, rye, or wheat, but in Scotland and 
Ireland it is often made from malted barley.



WHISKEY



TEQUILA

• An alcoholic liquor distilled from the 
fermented juice of the Central American 
century plant Agave Tequilana.



TEQUILA



TEQUILA



BRANDY

• An alcoholic liquor distilled from wine or 
fermented fruit juice.



BRANDY



LIQUEURS (FLAVORED SPIRITS)

• Liqueurs are flavored spirits prepared by 
infusing certain woods, fruits, or flowers, in 
either water or alcohol, and adding sugar, etc. 
Others are distilled from aromatic or flavoring 
agents.



LIQUEURS (FLAVORED SPIRITS)



LIQUEURS (FLAVORED SPIRITS)



WINES & CHAMPAGNE

• RED WINE - wine having a red color derived 
from skins of dark-colored grapes.



WHITE WINE

• Any wine of a clear, transparent color, 
bordering on white.



ROSE WINE

• Pinkish table wine from red grapes whose 
skins were removed after fermentation began.



ROSE WINE



CHAMPAGNE

• A sparkling white wine made from a blend of 
grapes, especially Chardonnay and pinot, 
produced in Champagne.



CHAMPAGNE



VERMOUTH

• A sweet or dry fortified wine flavored with 
aromatic herbs and used chiefly in mixed 
drinks.



BEER



BEER



NON-ALCOHOLIC MIXERS

•WATER

• JUICE

•SPARKLING BEVERAGES

•SYRUPS

•COFFEE

•CHOCOLATE



UNIT 1
Greeting and Welcoming Tourists 



English for Professional Tour Leader

•English on board
•English in Airport
•English in Restaurant
•English in Hotel
•English in Tourist Place
•English in Shop for Souvenir



Greeting การทกัทายลูกค้า

• The action of giving a sign of welcome or 
recognition.

• A polite word or sign of welcome or recognition.



welcome signs smiling and 
waving in a row at airport



What is a ‘Meet and Greet’?

• A meet and greet is when you or a member of your 
staff steps onto the bus to greet the guests. 

• It provides an element of great guest service and it 
can help set the tone for the visit.

• It allows guests to ask questions and allows you to 
reinforce highlights of your attraction.



• It makes sense to ensure that every group has a 
great experience. 

• Offering “Meet and Greet” services for arriving 
groups is an easy way to help your attraction create 
a memorable experience and encourage repeat 
business.

Meet and Greet



Greeting tourist at the Airport



Greeting tourist on the bus



Meet and Greet in 7 easy steps

1. Introduce yourself to the customer and driver.

2. Most buses have microphones behind the driver’s 
seat. Use it. We are not as loud as we think and there 
is no need to yell for the people in the back to hear.

3. Welcome the group. Introduce yourself. Should 
always ask how many people have visited before.

4. Give a VERY brief summary of what they will be 
doing during their visit. 



5. Ask if there are questions and let guests know you 
will be outside the bus to answer any other 
questions.

6. Explain where the bathrooms are. That is always 
the first stop off the bus.

7. Exit the bus and stand nearby. Sometimes you can 
lead the guests into your attraction or sometimes the 
tour guide will lead.

Meet and Greet in 7 easy steps



• Good morning
• Good afternoon
• Good evening
• Morning
• Hello
• Welcome to Bangkok
• Welcome to …
• How are you?
• How are you today Mr. Coleman?

Meet and Greet



• How are you this evening, Ms. Karen?
• How was the flight Sir?
• How was your travel, Madam?
• Can I help you with the luggage, Mr. John?
• Please, get into the bus.
• Watch your steps.
• Mind your head.
• Be careful

Meet and Greet



Meet and Greet

• Is everyone in
•On behalf of …
•Please enjoy your holiday.
•Have a nice vacation 

Meet and Greet



A tourist arrival at the Airport

• Tour guide : Good morning, Sir. Are you Mr. Brett?

• Guest : Good morning, yes I am.

• Tour guide : Welcome to Bangkok. Can I help you 
with the luggage? The car is over there.

• Guest : Yes, of course, please.

• Tour guide  : Would you come this way. This is our 
car. Please, get in the car Mr.Brett.

• Guest : Ok. Thank you.



Meet and Greet customer



Meet and Greet customer



Meet and Greet
A group of tourists arrival 



Take tourists to the bus



• Tour guide : Good afternoon everyone.

• Tourists : Good afternoon.

• Tour guide : I am David. On behalf of Unity Tours, I would 
like to welcome you all to Thailand.

• Tourists : Thank you.

• Tour guide : Our bus is coming here. Can you just put 
your luggage over here. We will help you for the luggage.

• Tourists : Certainly, thank you

• Tour guide : Now please, get into the bus and watch your 
steps.

• Tourists : Thank you.

Take tourists to the bus



Greeting, Welcoming and 
Introducing Oneself

• When meeting members of a tour on arrival, a 
guide performs the following activities such as 
greeting, welcoming and introducing himself.

• In introducing himself, the tour guide mentions his 
full name, tour operator’s name, business address 
and other supporting information. 

• Some examples of greeting, welcoming and 
introducing one’s self are as follows



• Good afternoon everyone. My name is ……………... 
On behalf of Viva Tour Agency, I would like to 
welcome you all to Bangkok. 

• The bus ride to your Hilton hotel takes you about 
fifteen minutes.

• Right now I’d like to take a minute to familiarize you 
with the area and tell a brief safety precaution. 

• You have to fasten safety belts and remain seated 
until we reach our destination.

Greeting, Welcoming and 
Introducing Oneself



• Good morning, welcome to Bandung. I am ………, 
your guide for this tour. I’ll tell you all about the 
things you will see. 

• If you have any questions, you feel free to ask. It is 
my job to answer your questions. All my time is free 
to talk to you. Thank you

Greeting, Welcoming and 
Introducing Oneself



• Tour guide : Hello everyone. My name is Lukas. On 
behalf of Viva Tours I’d like to welcome you all to 
Bangkok. Before we make a move, let me make sure 
that you are all already here in the bus. Ms. Eva, Ms. …, 
and …., Mr. Martin

• Tourists : Yes sir, I am here.

• Tour guide : Mr. Martin, is Mr. Martin here?

• Tourists : I think Martin is still in the toilet. Oh, there he 
is coming.

• Tour guide : Good, please get in Mr. Martin. I think 
everyone is already in. Is that right?

• Tourists : Yes, we all are here.

Tour Guide in the bus



• Tour guide : Thank you. The bus ride to your hotel
will take about fifteen minutes. Right now I’d like to
take a minute to familiarize you with the area and
discuss some brief safety precautions.

• Firstly, I would like to ask that you remain seated
until we reach our destination and that you do not
eat or drink while on the bus.

• Secondly, please realize that it is against the law to
get drunk in public, and it is suggested not to leave
your precious personal belongings unattended.
Enjoy your vacation.

Tour Guide in the bus



Day Trip from Bangkok





Floating Markets One Day Tour 
from Bangkok



Damnoen Saduak Floating Market



Maeklong Railway Market 



Ayutthaya One Day Tour 
from Bangkok





Wat Chaiwatthanaram



Khao Yai One Day Tour 
from Bangkok



Kanchanaburi One Day Tour 
from Bangkok



Preparing Tour Itineraries

• Itinerary is a detailed plan for a journey indicating
time and places to visit such as various historical
sites, places of cultural interest, or natural
attractions an itinerary undertaken for cultural,
educational, health, or sports purposes.



Why prepare an itinerary?

• Maximize your time. Travel itineraries ensure that 
you can manage your time. ...

• Manage your expenditures. ...

• Easier and faster travel from one point to another…

• Helps in prioritizing your wants. ...

• Trip essentials are not forgotten.



How to Prepare an Itinerary

• Gather travel documents and information. 

• First things, it's a good idea to round up all related 
information to your upcoming trip. ...

• Open a blank document in a word processor. ...

• Divide your itinerary into sections. ...

• Drop information into sections....

• Proofread and double-check your work.
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