
 

รายงานผลการดำเนินการของรายวิชา 

ชื่อสถาบันอุดมศึกษา   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสนุันทา 
วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา   สาขา การจัดการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ  
                                วิทยาลัยอุตสาหกรรมการบริการ 
 

หมวดที่ ๑   ข้อมูลทั่วไป 
๑. รหัสวิชา  
    TIM 3404 การจัดนำเที่ยวระหว่างประเทศ  (3-0-6) 
๒. รายวิชาที่ต้องเรียนก่อนรายวิชานี้  (ถ้าม)ี  
     ไม่มี  
๓. อาจารย์ผู้รับผิดชอบ อาจารย์ผู้สอนและกลุ่มเรียน  (Section) 

อาจารย.์ภรณ์นภัส เบินท์  สาขาการจัดการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ  
๔. ภาคการศกึษา/ปีการศึกษาที่เปิดสอนรายวิชา 
     นักศึกษาปริญญาตรี ช้ันปีที่ 4 ภาคเรียนที่ 1/2564 กลุ่มเรียน 001 002 
๕. สถานทีเ่รียน 
    คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

 
หมวดที่ ๒   การจัดการเรียนการสอนทีเ่ปรียบเทียบกับแผนการสอน 

๑.  รายงานชั่วโมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน 
หัวข้อ จน ช.ม ตาม

แผนการสอน   
จน ช.มที่สอนจริง    ระบุเหตุผลที่การสอนจริงต่าง

จากแผนการสอนหากมีความ
แตกต่างเกิน ๒๕% 

ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการจัด
นำเที่ยวระหว่างประเทศ 
 

3 3 - 

การเรียนรู้ภูมิศาสตร์การ
ท่องเที่ยว 7 ทวปี ลักษณะ
ภูมิอากาศ ขนบธรรมเนียม 
วัฒนธรรมของแต่ละประเทศ 
 

3 3 - 



 มคอ. ๕ 
 

 ๑ 

สิ่งที่มัคคุเทศก์ตอ้งรู้ สกุลเงิน 
สายการบินต่าง ๆ กฏระเบียบ
สนามบิน สัญญลักษรต์่างๆ ใน
สนามบิน 
 

6 6 - 

องค์ประกอบของบริษัททัวร์ 
การเรียนรู้ตัวแทนด้านการทง่ง
เที่ยว inbound และ 
outbound หนา้ที่ของ Tour 
Agencies 
 

3 3 - 

การศึกษาเส้นทางท่องเที่ยวที่
เป็นทิ่นิยมในเส้นทางต่าง ๆ 
และการหัดทำเส้นทาง
ท่องเที่ยวด้วยตัวเอง 
 

3 3 - 

นำเสนอ เส้นทางท่องเที่ยว
ระหว่างประเทศ (Out 
bound) 
 

3 3 - 

สอบกลางภาค 3 3 - 
 
หลักการจัดนำเที่ยวแบบ 
Inbound และ Outbound 
 

3 3 - 

การดำเนินงานประสานกับ
บริษัทตัวแทนจัดนำเที่ยว
ระหว่างประเทศ 
 

3 
 

3 - 

การเลือกตัวแทนบริษัทระหว่าง
ประเทศ การตอ่รองราคา การ
คิดราคาค่าใช้จ่ายในการจัดนำ

6 6 - 



 มคอ. ๕ 
 

 ๒ 

เที่ยว 
 
การประชาสัมพันธ์ เทคนิค
การตลาดในการจัดนำเที่ยว
ประเทศ 
 

3 3 - 

การจัดนำเที่ยวระหส่างประเทศ 
การเตรียมตัวด้านต่าง ๆ เอกสาร 
ระเบียบข้อห้ามต่าง ๆ 
 
 

3 3 - 

การแก้ไขปัญหาในงานบริการ 6 6 - 

 
๒. หัวข้อทีส่อนไม่ครอบคลุมตามแผน 

ไม่ม ี
๓. ประสิทธิผลของวิธีสอนที่ทำใหเ้กิดผลการเรียนรู้ตามที่ระบุในรายละเอียดของรายวิชา  
ผลการเรียนรู ้ วิธีการสอน ประสิทธิผล ปัญหาพร้อมข้อเสนอแนะ 

ม ี ไม่ม ี
คุณธรรม จริยธรรม  - อภิปรายร่วมกันในชั้น

เรียน 
-  แบ่งกลุ่มทำรายงาน 

✓  - 

ความรู ้ -   ให้นักศึกษาฝกึ
วิเคราะห์สิ่งแวดล้อมทาง
การตลาดและ SWOT 
Analysis        
-   ให้นักศึกษาเขียน
แผนการตลาด 
 

✓  - 

ทักษะทางปัญญา - ใช้กรณีศึกษาจาก
สถานการณ์จรงิและให้
นักศึกษาศึกษาข้อมูล
ค้นคว้าข้อมูลเพื่อ

✓  - 



 มคอ. ๕ 
 

 ๓ 

วิเคราะห์สถานการณ ์
- สังเกตงานไทยเที่ยว

ไทยเพื่อศึกษากลยุทธ์
การตลาดของธุรกิจ
ท่องเที่ยว 

ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ 

- มอบหมายใหท้ำ
รายงานกลุ่ม 

✓  นักศึกษาช่วยเหลือและ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ของ
ตนในการทำงานกลุ่ม 

ระบวุ่าวิธีสอนเพื่อให้บรรลุผลการเรียนรู้แต่ละด้านตามที่ระบุในรายละเอียดรายวิชามีประสิทธิผลหรือไม่
มี  และปัญหาของวิธีสอนที่ใช้(ถ้ามี) พร้อมข้อเสนอแนะในการแก้ไข 
๔. ข้อเสนอการดำเนินการเพื่อปรับปรุงวธิีสอน 

ไม่ม ี
 

หมวดที่ ๓    สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 
๑. จำนวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน  73 คน                        
๒. จำนวนนักศึกษาที่คงอยู่เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา        73 คน                                             
๓. จำนวนนักศึกษาที่ถอน  (W)         1                                                                           
  
๔. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) 
 

ระดับคะแนน จำนวน คิดเป็นร้อยละ 
A 28 38.35 
A- 45 61.65 
B+ 0 0 

B 0 0 

B- 0 0 

C+ 0 0 

C 0 0 

C- 0 0 

D+ 0 0 

D 0 0 



 มคอ. ๕ 
 

 ๔ 

D- 0 0 

I  0 0 

F 0 0 

ระบุจำนวนและร้อยละของนักศึกษาในแต่ละระดับคะแนน 
๔. ปัจจัยทีท่ำใหร้ะดับคะแนนผิดปกติ    

ไม่ม ี
๕. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินที่กำหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา 

ไม่ม ี
         ๕.๑ ความคลาดเคลื่อนด้านกำหนดเวลาการประเมิน 

ไม่ม ี
        ๕๖.๒ ความคลาดเคลื่อนด้านวธิีการประเมนิผลการเรียนรู้ (ถา้มี) 

ไม่ม ี
 ๖. การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 

- 
หมวดที่ ๔   ปัญหาและผลกระทบต่อการดำเนนิการ 

๑.  ประเด็นดา้นทรพัยากรประกอบการเรียนและสิ่งอำนวยความสะดวก 
        ไม่ม ี
๒. ประเด็นดา้นการบริหารและองค์กร 

ไม่ม ี
 

หมวดที่ ๕   การประเมนิรายวิชา 
๑. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา  (แนบเอกสาร) 
         ๑.๑  ข้อวิพากษ์ทีส่ำคัญจากผลการประเมนิโดยนักศึกษา 
  - 
         ๑.๒  ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษต์ามข้อ ๑.๑ 
  - 
๒.  ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอื่น  
         ๒.๑  ข้อวิพากษ์ทีส่ำคัญจากผลการประเมนิโดยวิธีอื่น 
              ไมม่ี 
       ๒.๒  ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ ๒.๑ 
     ไม่มี 
 



 มคอ. ๕ 
 

 ๕ 

 
หมวดที่ ๖   แผนการปรบัปรุง 

๑.  ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามที่เสนอในรายงานของรายวิชาครั้งที่ผ่านมา 
ไม่ม ี

๒. การดำเนนิการอื่น ๆ ในการปรับปรุงรายวิชา 
ไม่ม ี

๓. ข้อเสนอแผนการปรบัปรุงสำหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป 
ไม่ม ี

๔. ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาต่ออาจารย์ผูร้ับผิดชอบหลักสูตร 
 
 
 
ชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา: อาจารย์ธีระ  อินทรเรือง, อ.ดร.รัมภาภัค ฤกษ์วีระวัฒนา ,อ.ดร. ภรณ์นภัส 
เบินท์   
 ลงชื่อ อาจารย์ ดร.ภรณ์นภัส เบินท ์ วันที่รายงาน  
 
ชื่ออาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร: ………………………………………………………………………….. 
 
 ลงชื่อ.................................................. วันที่รับรายงาน ......................................................... 
 


