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รายละเอียดของรายวิชา (Course Specification) 

รหัสวิชา TIH๔๒๐๑ รายวิชาการวิจัยในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ 

สาขาวชิาการจัดการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบรกิาร คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  

 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา    ภาคการศึกษา 1 ปีการศึกษา 2567 

หมวดที่ ๑ ข้อมูลทั่วไป 
๑.  รหัสและชื่อรายวชิา    

รหัสวิชา   TIH๔๒๐๑   
ชื่อรายวิชาภาษาไทย การวจิัยในอตุสาหกรรมท่องเที่ยวและบรกิาร 
ชื่อรายวิชาภาษาอังกฤษ Research in Tourism and Hospitality Industry 

๒.  จ านวนหน่วยกติ       ๓ หน่วยกติ (๒-๒-๕)      
๓.  หลักสูตรและประเภทของรายวิชา     
      ๓.๑  หลักสูตร       หลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต   
      ๓.๒ ประเภทของรายวิชา    วิชาเฉพาะด้าน-วิชาแกน 
๔.  อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน     
      ๔.๑  อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา     - 
      ๔.๒ อาจารย์ผูส้อน ผศ. ดร. พนูทรัพย์ เศษศรี และ อ. ดร. วีระ  วีระโสภณ 
๕.  สถานที่ติดต่อ มรภ.สวนสุนันทา / E – Mail: poonsub.sa@ssru.ac.th, weera.so@ssru.ac.th 
๖.  ภาคการศึกษา / ชัน้ปีท่ีเรียน   

๖.๑ ภาคการศึกษาที่  ปีการศึกษา ๒๕๖๗  ภาคเรยีนที ๑  /  รหสั ๖๕ ช้ันปีที ่ ๔ จ านวน ๔ ห้อง ๐๐๑-๐๐๔  
๖.๒ จ านวนผู้เรยีนที่รับได ้ ประมาณ ๙๐ คน 

๗.  รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน (Pre-requisite)  (ถา้มี) …..........................-..................................... 
๘.  รายวิชาที่ต้องเรยีนพรอ้มกัน (Co-requisites) (ถา้มี) …..........................-.....................................      
๙.  สถานที่เรียน วิทยาลยัการจัดการอตุสาหกรรมบรกิาร มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนสุนนัทา 

มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนสุนันทา 
๑๐. วันที่จัดท าหรือปรับปรุง   วันที ่๑ เดือน กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๖๗ 
    
   รายละเอียดของรายวิชาครั้งล่าสุด 
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หมวดที่ ๒ จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ 
 

๑.   จุดมุ่งหมายของรายวิชา 

- ผลิตบัณฑิตให้มีความรู ้ความเข้าใจ เก่ียวการศึกษาวิจยัในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการ 
๒.   วัตถุประสงค์ในการพฒันา/ปรับปรุงรายวชิา 
 - เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนการสอนให้มากยิ่งขึ้นจึงใช้ตัวอย่างธุรกิจที่อยู่ในอุตสาหกรรมการบริการและ
ตัวอย่างที่ใกล้ตัวนักศึกษา 

หมวดที่ ๓ ลักษณะและการด าเนนิการ 
 

๑. ค าอธบิายรายวิชา 
   (ภาษาไทย) ระเบียบวิธีวิจัย การทบทวนเอกสารการก าหนดรูปแบบการวิจัย  การก าหนดวัตถุประสงค์และ
สมมุติฐานประชากรการสร้างแบบสอบถามวิธีการสุ่มตัวอย่าง สถิติที่ใช้ในการวิจัย การเขียนโครงการวิจัย วิธีการเก็บ
รวบรวมข้อมูล การบันทึกข้อมูลการประมวลผลและการวิเคราะห์ข้อมูล การประเมินความเช่ือถือได้ของข้อมูลและข้อสรุปที่
ได้จากการวิจัย การเขยีนรายงานและการน าเสนอผลการวจิัยโดยเน้นการวจิัยที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมบรกิาร 
  ( ภ าษาอั ง กฤษ )  Study research methodology and review document specifying the method of research, the 
objectives, assumptions of the query sampling and the statistics to be used in the research. Write the research project 
and data collection method. Record the processing and data analysis to access the reliability of the data. Conclude the 
results of the research. Learn how to write the report and how to present the findings focusing on service industry. 
 
๒. จ านวนชั่วโมงที่ใชต้่อภาคการศึกษา 
 

บรรยาย 
(ชั่วโมง) 

สอนเสริม 
(ชั่วโมง) 

การฝึกปฏิบัติ/งาน 
ภาคสนาม/การฝกึงาน (ชั่วโมง) 

การศึกษาด้วยตนเอง 
(ชั่วโมง) 

บรรยาย ๓๐ชั่วโมงตอ่ภาค
การศึกษา (๒ ชม ต่อสัปดาห์ 
x ๑๕ สัปดาห์) 

-  ให้นักศกึษาลงพืน้ท่ีเก็บขอ้มูลจริง
ในพื้นท่ีท่ีนักศกึษาเลอืกไว้ส าหรับ
การท างานวิจัย ๓๐ ชั่วโมงตอ่ภาค
การศึกษา (๒ ชม ต่อสัปดาห์ x ๑๕ 
สัปดาห์) 

๗๕ ชั่วโมงตอ่ภาคการศึกษา 
(๕ ชั่วโมง x๑๕ สัปดาห์) 

 

 
๓. จ านวนชั่วโมงต่อสัปดาหท์ี่อาจารย์ให้ค าปรึกษาและแนะน าทางวิชาการแกน่ักศกึษาเป็นรายบุคคล 
 (ผู้รับผิดชอบรายวิชาโปรดระบุข้อมูล   ตัวอย่างเช่น  ๑ ช่ัวโมง / สัปดาห์) 
 ๓.๑ ปรกึษาด้วยตนเองที่ห้องพักอาจารย์ผูส้อน  ห้อง พักอาจารย์สาขาวิชาการจดัการอตุสาหกรรมท่องเที่ยว 

และบริการ  อาคาร ๓๖ ช้ัน ๔  
 ๓.๒ ปรกึษาผ่านโทรศัพท์ที่ท างาน / มือถอื  หมายเลข ผศ. ดร. พูนทรัพย ์๐๘๑-๙๐๑๒๙๒๘ /  
ดร.วีระ ๐๘๑-๑๘๗๔๒๒๘๘ 
 ๓.๓ ปรกึษาผ่านจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ (E-Mail): poonsub.sa@ssru.ac.th, weera.so@ssru.ac.th 
 ๓.๔ ปรกึษาผ่านเครอืข่ายสังคมออนไลน ์(Facebook/Twitter/Line)........................................................................... 
 ๓.๕ ปรกึษาผ่านเครอืข่ายคอมพิวเตอร์ (Internet/Webboard)................................................................................... 

mailto:poonsub.sa@ssru.ac.th
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หมวดที่ ๔ การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศกึษา 

๑. คุณธรรม  จริยธรรม 
๑.๑   คุณธรรม จริยธรรมที่ต้องพัฒนา 
 (๑)  พัฒนาผูส้อนใหม้ีความซือ่สัตย์ ต่อจรรยาบรรณของนกัวจิัย 
 (๒)  มีทัศนคติที่ดตี่อวิชาชีพ และแสดงออกซึ่งคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัตตินเปน็นักวิจัย 
 (๓)  มีความรับผดิชอบต่อ หน้าที่ของนักวจิัย 
 (๔)  มีวนิยั ในการท าวิจยั 
๑.๒   วิธีการสอน 

(๑)  บรรยายสอดแทรกประสบการณ์และเหตุการณจ์รงิที่เกดิขึน้ในการวิจยั 
(๒)  ให้ผูเ้รียนแบ่งกลุ่มท ารายงานและเลือกแหล่งท่องเที่ยวในการท าวิจัยโดยวางแผนและรับผิดชอบเวลา

ในแต่ละขั้นตอนเอง 
(๓)  ให้ผูเ้รียนรว่มกันวิเคราะห์วา่จรรณยาบรรณของนักวจิัยควรมีอะไรบา้ง 

๑.๓    วิธีการประเมินผล 
(๑)  พฤติกรรมการเขา้เรียน และสง่งานที่ได้รับมอบหมายตามขอบเขตที่ให้และตรงเวลา 
(๒)  ประเมนิผลจากการให้นกัศึกษาได้คิดวิเคราะห์เรื่องคุณธรรม จรรยาบรรณของนักวิจัยและการตอบ

ค าถาม 
(๓)  รายงานการวิจัย / สอบปลายภาค                                                                                                   

๒. ความรู้ 
๒.๑   ความรู้ที่ต้องพัฒนา 
  (๑)  มีความรูใ้นศาสตร์เกี่ยวกับ การทบทวนวรรณกรรม การตั้งหัวข้อการวิจยั การตัง้วัตถุประสงค ์การ

ออกแบบสอบถาม การเก็บขอ้มูล การประมวลผลข้อมูล   การท ารายงานการวจิัย สถติใินงานวิจยั  
 (๒)  มีความรูท้ี่เกดิจากการบูรณาการความรูจ้ากศาสตรด์า้นงานวิจัยในรายวิชาต่างๆ และสามารถมาปรับ

ใช้ในการเรียนการสอน และน าไปสู่การปฏิบตัิ 
  (๓)  สามารถออกแบบกระบวนการวจิัยได ้
 
๒.๒   วิธีการสอน 

(๑)  บรรยายและร่วมกันอภิปรายกรณีศึกษาต่างๆ                                                                           
 (๒)  ให้นักศึกษาปฏิบตัิงานกลุ่มโดยหาข้อมูล-สอบถามเก่ียวกับกระบวนการออกแบบสอบถาม  

(๓)  ฝึกปฏิบัติเรียนรูก้ารออกแบบการวิจัย และขัน้ตอนการเก็บข้อมูล และการวเิคราะห์ขอ้มูล 
(๔)  ให้ความรูเ้พิ่มเติมจากการให้นักศึกษาไปคน้ควา้ศึกษารูปแบบงานวิจัยในหอ้งสมุด 

 
 
๒.๓    วิธีการประเมนิผล  
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(๑)  ทดสอบกลางภาค สอบปลายภาค                                                                                               
 (๒)  จากรายงานเอกสาร หาข้อมูล-สอบถามเก่ียวกับกระบวนการออกแบบสอบถามและงานวิจัย                                                                                                              
 (๓)  ประเมินจากประสิทธิผลจากการปฏิบัติตนในการเก็บข้อมูลเพื่อท ารายงานงานวิจัย 

๓. ทักษะทางปัญญา 
๓.๑   ทักษะทางปัญญาที่ตอ้งพัฒนา 
 (๑)  มีความสามารถประมวล และศึกษาข้อมลูเพื่อวิเคราะห์ที่มาของปัญหางานวิจัย อุปสรรค ปัญหา  และ 

สังเคราะหง์านวิจยัได้อย่างถกูต้องตามหลักการ รวมทั้งหาแนวทางป้องกันและแก้ไขปัญหาได้อยา่งเหมาะสม 
 (๒)  มีความสามารถประยุกตใ์ช้ความรูภ้าคทฤษฎี ภาคปฏบิัติ ไปสู่การฝึกประสบการณภ์าคสนาม และ 

การปฏิบัติงานจรงิตามสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม                                                                                         
 (๓)  การปรับกลยุทธ์ วธิีการท างานตามสถานการณท์ี่เปลีย่นไป ยอมรับความจรงิ และพรอ้มที่จะปรับปรุง

เปลี่ยนแปลง บทบาทหน้าที่ของผู้วจิัย ตามสถานการณท์ี่แตกต่าง  
๓.๒   วิธีการสอน 

(๑)  บรรยายและอภิปรายกลุม่ 
(๒)  มอบหมายโครงงานใหน้กัศึกษาท าวิจัยในแหลง่ท่องเที่ยว และน าเสนอผลงานใน รูปแบบต่างๆ 
(๓)  สอนจากการเลา่ประสบการณใ์นการท าการวจิัย และเห็นภาพขัน้ตอน ปัญหาและอปุสรรคในการท า

วิจัย 
(๔)  วิเคราะห์บทความงานวิจยั ในภาคอตุสาหกรรมการบรกิาร ในภาคส่วนต่างๆ 

๓.๓    วิธีการประเมินผล 
(๑)  สอบกลางภาค  สอบปลายภาค 
(๒)  ประเมนิจากประสิทธิผลของการท างานวิจยัที่ใหน้ักศึกษาลงพืน้ที่เก็บขอ้มูล น ามาวิเคราะห์ด้วยสถติิ

พรรณนา รายงานวิจยัฉบับสมบูรณ์ และน าเสนอผลงานในรูปแบบต่างๆ 
๔. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

๔.๑   ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบที่ต้องพัฒนา 
  (๑)  มีความสามารถในการปฏิบัติและรับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายตามหน้าที่ และบทบาทของตนใน

กลุ่มงานได้อย่างเหมาะสม รวมทั้งมีส่วนรว่มในการช่วยเหลือผู้รว่มงานและแก้ไขปัญหากลุ่ม                                                  
 (๒)  มทีักษะในการสรา้งสมัพนัธภาพระหว่างผู้เรยีนกับผูส้อนและระหว่างผู้เรยีนด้วยกัน   

๔.๒   วิธีการสอน 
(๑)  จัดกจิกรรมกลุ่มในการวเิคราะห์บทความวิจัย                                                                               
(๒)  มอบหมายโครงงานให้นักศึกษาในการลงพื้นที่เก็บข้อมูลท ารายงานการวิจัยรว่มกัน และให้มาน าเสนอ

ผลงาน ความก้าวหน้าเป็นระยะๆ ในช้ันเรียน เพื่อเป็นกรณีศึกษาให้เพื่อนต่างกลุ่มได้เห็นแนวทางในการท างาน  และให้
สมาชิกในแต่ละกลุ่มมารายงานความคบืหน้าพร้อมกันต่อผู้สอนเพื่อให้การแนะน าการท างานทั้งในและนอกเวลาเรียน 

๔.๓    วิธีการประเมินผล 
(๑)  สังเกตพฤติกรรมการระดมสมอง และพฤติกรรมภาวะผู้น าและผู้ตามที่ดี 
(๒)  โครงงานที่น าเสนอพฤตกิรรมการท างานเป็นทมี กจิกรรมกลุ่ม 
 
 

๕. ทักษะการวเิคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 



มคอ. ๓ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี   โท  เอก 

หน้า | ๕  
รายวิชา TIH๔๒๐๑  การวิจัยในอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและบริการ สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและบริการ  

วิทยาลัยการจัดการอุตสาหกรรมบรกิาร  มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

๕.๑   ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่ต้องพัฒนา 
  (๑) มีความสามารถในการสือ่สารทั้งการพูด การเขยีน การฟัง ให้เกิดประสิทธิภาพและประโยชน์ในการ

ท างานวิจยั 
(๒) พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์การท างานวิจยัในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 

 (๓) มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการตดิต่อสื่อสาร เพื่องานวิจัยได้อย่าง เหมาะสม
มีประสิทธภิาพ  

 
  (๔) มทีักษะการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในการประมวลผลการวจิัย 
๕.๒   วิธีการสอน 

(๑) น าเสนอโดยใช้รูปแบบและเทคโนโลยีที่เหมาะสม  
๕.๓    วิธีการประเมินผล 

(๑)  การมีส่วนร่วมในการอภปิรายจากโครงงานที่น าเสนอ  พฤติกรรมการท างานเป็นทีม กจิกรรมกลุ่ม 
(๒)  จากการจัดท ารายงานการวจิัยที่ถูกต้อง 

๖. ด้านอื่นๆ 

(๑)  …………………………………………-…………………………..………………………………… 
(๒)  ……………………………………………………………………..………………………………… 
(๓)  ……………………………………………………………………..………………………………… 
(๔)  ……………………………………………………………………..………………………………… 
(๕)  ……………………………………………………………………..………………………………… 

 

หมายเหตุ 
สัญลักษณ ์ หมายถงึ ความรับผิดชอบหลัก  

สัญลักษณ์  หมายถงึ ความรับผิดชอบรอง  

เวน้วา่ง หมายถงึ ไมไ่ด้รับผิดชอบ 

ซึ่งจะปรากฎอยูใ่นแผนท่ีแสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวชิา (Curriculum Mapping) 

 

 

 

 

 

 

 

 



มคอ. ๓ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี   โท  เอก 

หน้า | ๖  
รายวิชา TIH๔๒๐๑  การวิจัยในอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและบริการ สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและบริการ  

วิทยาลัยการจัดการอุตสาหกรรมบรกิาร  มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

หมวดที่ ๕ แผนการสอนและการประเมนิผล 

๑. แผนการสอน  

สัปดาห์ที ่ หัวข้อ/รายละเอียด 
จ านวน

(ชม.) 

กจิกรรมการเรียน  

การสอน/สื่อที่ใช้  
ผู้สอน 

๑ ความรู้เบือ้งต้นเกี่ยวกับการท างาน

วจิัย 

4 - การบรรยายภาคทฤษฏีประกอบ

สื่อสารสอน Power Point โดยใชว้ธีิการ

สอนผ่านสื่อการสอนออนไลน์ ได้แก่ 

Google Meet, Google Classroom และ

การสอนในชัน้เรียน และการตอบข้อ

ซักถาม 

- อภิปรายร่วมกันในชัน้เรียน 

- ตอบข้อซักถาม 

ผศ. ดร. พูนทรัพย์ เศษศรี  

อ. ดร. วรีะ  วีระโสภณ 

๒ ขอบเขตการท าวิจัยดา้นการ

ท่องเท่ียวและบริการ 

4 - การบรรยายภาคทฤษฏีประกอบ

สื่อสารสอน Power Point โดยใชว้ธีิการ

สอนผ่านสื่อการสอนออนไลน์ ได้แก่ 

Google Meet, Google Classroom และ

การสอนในชัน้เรียน และการตอบข้อ

ซักถาม 

- อภิปรายร่วมกันในชัน้เรียน 

- ตอบข้อซักถาม 

ผศ. ดร. พูนทรัพย์ เศษศรี  

อ. ดร. วรีะ  วีระโสภณ 

๓ การก าหนดหัวขอ้หรือปัญหาของ

งานวจิัยและองคป์ระกอบการเขยีน

บทน า (บทท่ี 1 ) 

4 - การบรรยายภาคทฤษฏีประกอบ

สื่อสารสอน Power Point โดยใชว้ธีิการ

สอนผ่านสื่อการสอนออนไลน์ ได้แก่ 

Google Meet, Google Classroom และ

การสอนในชัน้เรียน และการตอบข้อ

ซักถาม 

- นักศกึษาร่วมกันคิดหัวขอ้งานวจิัย 

และอภิปรายร่วมกันในชัน้เรียน 

- ตอบข้อซักถาม 

ผศ. ดร. พูนทรัพย์ เศษศรี  

อ. ดร. วรีะ  วีระโสภณ 

๔ การทบทวนวรรณกรรม  การสร้าง

กรอบแนวคิด และองค์ประกอบของ

การเขียนการทบทวนวรรณกรรม 

(บทท่ี 2) 

4 - การบรรยายภาคทฤษฏีประกอบ

สื่อสารสอน Power Point โดยใชว้ธีิการ

สอนผ่านสื่อการสอนออนไลน์ ได้แก่ 

Google Meet, Google Classroom และ

ผศ. ดร. พูนทรัพย์ เศษศรี  

อ. ดร. วรีะ  วีระโสภณ 



มคอ. ๓ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี   โท  เอก 

หน้า | ๗  
รายวิชา TIH๔๒๐๑  การวิจัยในอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและบริการ สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและบริการ  

วิทยาลัยการจัดการอุตสาหกรรมบรกิาร  มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

สัปดาห์ที ่ หัวข้อ/รายละเอียด 
จ านวน

(ชม.) 

กจิกรรมการเรียน  

การสอน/สื่อที่ใช้  
ผู้สอน 

การสอนในชัน้เรียน และการตอบข้อ

ซักถาม 

- นักศกึษาร่วมกันคิดหัวขอ้งานวจิัย 

และอภิปรายร่วมกันในชัน้เรียน 

- ตอบข้อซักถาม 

๕ ตัวแปรและการตั้งสมมติฐาน

ของการวจิัย 

4 - การบรรยายภาคทฤษฏีประกอบ

สื่อสารสอน Power Point โดยใชว้ธีิการ

สอนผ่านสื่อการสอนออนไลน์ ได้แก่ 

Google Meet, Google Classroom และ

การสอนในชัน้เรียน และการตอบข้อ

ซักถาม 

- นักศกึษาร่วมกันคิดหัวขอ้งานวจิัย 

และอภิปรายร่วมกันในชัน้เรียน 

- ตอบข้อซักถาม 

ผศ. ดร. พูนทรัพย์ เศษศรี  

อ. ดร. วรีะ  วีระโสภณ 

๖ ประชากรและการหากลุ่มตัวอย่างใน

งานวจิัย 

4 - การบรรยายภาคทฤษฏีประกอบ

สื่อสารสอน Power Point โดยใชว้ธีิการ

สอนผ่านสื่อการสอนออนไลน์ ได้แก่ 

Google Meet, Google Classroom และ

การสอนในชัน้เรียน และการตอบข้อ

ซักถาม 

- นักศกึษาร่วมกันคิดหัวขอ้งานวจิัย 

และอภิปรายร่วมกันในชัน้เรียน 

- ตอบข้อซักถาม 

ผศ. ดร. พูนทรัพย์ เศษศรี  

อ. ดร. วรีะ  วีระโสภณ 

๗ การสร้างเครื่องมือและการทดสอบ

ความนา่เช่ือถือของเครื่องมือส าหรับ

การเก็บรวบรวมขอ้มูลของการวจิัย 

4 - การบรรยายภาคทฤษฏีประกอบ

สื่อสารสอน Power Point โดยใชว้ธีิการ

สอนผ่านสื่อการสอนออนไลน์ ได้แก่ 

Google Meet, Google Classroom และ

การสอนในชัน้เรียน และการตอบข้อ

ซักถาม 

- นักศกึษาร่วมกันคิดหัวขอ้งานวจิัย 

และอภิปรายร่วมกันในชัน้เรียน 

- ตอบข้อซักถาม 

ผศ. ดร. พูนทรัพย์ เศษศรี  

อ. ดร. วรีะ  วีระโสภณ 

 



มคอ. ๓ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี   โท  เอก 

หน้า | ๘  
รายวิชา TIH๔๒๐๑  การวิจัยในอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและบริการ สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและบริการ  

วิทยาลัยการจัดการอุตสาหกรรมบรกิาร  มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

๘ สอบกลางภาค  - ผศ. ดร. พูนทรัพย์ เศษศรี  

อ. ดร. วรีะ  วีระโสภณ 

๙ การสร้างเครื่องมือและการทดสอบ

ความนา่เช่ือถือของเครื่องมือส าหรับ

การเก็บรวบรวมขอ้มูลของการวจิัย 

4 - การบรรยายภาคทฤษฏีประกอบ

สื่อสารสอน Power Point โดยใชว้ธีิการ

สอนผ่านสื่อการสอนออนไลน์ ได้แก่ 

Google Meet, Google Classroom และ

การสอนในชัน้เรียน และการตอบข้อ

ซักถาม 

- นักศกึษาร่วมกันคิดหัวขอ้งานวจิัย 

และอภิปรายร่วมกันในชัน้เรียน 

- ตอบข้อซักถาม 

ผศ. ดร. พูนทรัพย์ เศษศรี  

อ. ดร. วรีะ  วีระโสภณ 

๑๐ การเก็บขอ้มูล การวเิคราะห์ขอ้มูล 

สถิตท่ีิใชใ้นการวิจัยและองค์ประกอบ

ของการเขียนระเบียบวธีิวิจัย(บทท่ี 3) 

4 - การบรรยายภาคทฤษฏีประกอบ

สื่อสารสอน Power Point โดยใชว้ธีิการ

สอนผ่านสื่อการสอนออนไลน์ ได้แก่ 

Google Meet, Google Classroom และ

การสอนในชัน้เรียน และการตอบข้อ

ซักถาม 

- นักศกึษาร่วมกันคิดหัวขอ้งานวจิัย 

และอภิปรายร่วมกันในชัน้เรียน 

- ตอบข้อซักถาม 

ผศ. ดร. พูนทรัพย์ เศษศรี  

อ. ดร. วรีะ  วีระโสภณ 

๑๑-๑๒ การกรอกข้อมูลและการประมวลผล

ข้อมูล และการทดสอบสมมติฐาน 

ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิต ิ  

8 - การบรรยายภาคทฤษฏีประกอบ

สื่อสารสอน Power Point โดยใชว้ธีิการ

สอนผ่านสื่อการสอนออนไลน์ ได้แก่ 

Google Meet, Google Classroom และ

การสอนในชัน้เรียน และการตอบข้อ

ซักถาม 

- นักศกึษาร่วมกันคิดหัวขอ้งานวจิัย 

และอภิปรายร่วมกันในชัน้เรียน 

- ตอบข้อซักถาม 

ผศ. ดร. พูนทรัพย์ เศษศรี  

อ. ดร. วรีะ  วีระโสภณ 

๑๓ การจัดท ารูปเล่มรายงานวจิัยและ

การเขียนบรรณานุกรม 

4 - การบรรยายภาคทฤษฏีประกอบ

สื่อสารสอน Power Point โดยใชว้ธีิการ

สอนผ่านสื่อการสอนออนไลน์ ได้แก่ 

Google Meet, Google Classroom และ

การสอนในชัน้เรียน และการตอบข้อ

ซักถาม 

ผศ. ดร. พูนทรัพย์ เศษศรี  

อ. ดร. วรีะ  วีระโสภณ 



มคอ. ๓ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี   โท  เอก 

หน้า | ๙  
รายวิชา TIH๔๒๐๑  การวิจัยในอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและบริการ สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและบริการ  

วิทยาลัยการจัดการอุตสาหกรรมบรกิาร  มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

- นักศกึษาร่วมกันคิดหัวขอ้งานวจิัย 

และอภิปรายร่วมกันในชัน้เรียน 

- ตอบข้อซักถาม 

๑๔ รูปแบบการเขียนบทความวิจัย 4 - การบรรยายภาคทฤษฏีประกอบ

สื่อสารสอน Power Point โดยใชว้ธีิการ

สอนผ่านสื่อการสอนออนไลน์ ได้แก่ 

Google Meet, Google Classroom และ

การสอนในชัน้เรียน และการตอบข้อ

ซักถาม 

- นักศกึษาร่วมกันคิดหัวขอ้งานวจิัย 

และอภิปรายร่วมกันในชัน้เรียน 

- ตอบข้อซักถาม 

ผศ. ดร. พูนทรัพย์ เศษศรี  

อ. ดร. วรีะ  วีระโสภณ 

๑๕-๑๖ น าเสนอรายงาน 8 การน าเสนอผลงานวจิัยของแตล่ะกลุ่ม

โดยน าเสนอแบบออนไลน์ อาทิ Google 

Meet, และหรือ น าเสนอในช้ันเรียน 

ผศ. ดร. พูนทรัพย์ เศษศรี  

อ. ดร. วรีะ  วีระโสภณ 

๑๗ สอบปลายภาค  - ผศ. ดร. พูนทรัพย์ เศษศรี  

อ. ดร. วรีะ  วีระโสภณ 

 

๒. แผนการประเมินผลการเรียนรู้ 

    ( ระบุวิธีการประเมินผลการเรียนรู้หัวข้อยอ่ยแตล่ะหัวข้อตามท่ีปรากฏในแผนท่ีแสดงการกระจายความรับผิดชอบของรายวชิา  

     (Curriculum Mapping) ตามท่ีก าหนดในรายละเอยีดของหลกัสูตร สัปดาห์ท่ีประเมิน และสัดสว่นของการประเมิน) 

ผลการเรียนรู ้ วีธีการประเมินผลการเรียนรู้ 
สัปดาห์ท่ี

ประเมิน 

สัดส่วน 

ของการประเมินผล  

๑.๓  สังเกตพฤติกรรมการระดมสมอง และพฤติกรรม

ภาวะผู้น าและผูต้ามที่ด ี โครงงานที่น าเสนอ  

พฤติกรรมการท างานเป็นทมี กจิกรรมกลุ่ม จ านวน

คร้ังที่เขา้ห้องเรียน  

๑-๑๗  ๑๐% 

๒.๑ สอบปลายภาค ๑๗ ๓๐%  

๑.๑, ๑.๔,  

๒.๑,๒.๓ 

๓.๑, ๒.๒ 

๔.๑,๔.๒ 

๕.๓, ๕.๔  

ทดสอบกลางภาคและทดสอบย่อย สอบปลายภาค

โดยเน้นข้อสอบเชงิวิเคราะห ์  ประเมินจาก

ประสิทธิผลของรายงานและการน าเสนอ รายงานที่

ให้นักศึกษาในการเป็นผู้วเิคราะห์บทความวิจยั และ

น าเสนอผลงานในรูปแบบตา่งๆ 

๘,๑๐,๑๕,๑๖ ๖๐% 



มคอ. ๓ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี   โท  เอก 

หน้า | ๑๐  
รายวิชา TIH๔๒๐๑  การวิจัยในอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและบริการ สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและบริการ  

วิทยาลัยการจัดการอุตสาหกรรมบรกิาร  มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

 

หมวดที่ ๖ ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 

๑.  ต าราและเอกสารหลัก 
๑)  หนังสอื การส ารวจและวจิัยในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว       

       ๒)  เอกสารประกอบการสอนวิชาวิจัยของอาจารย์ผูส้อนแตล่ะท่าน 

๒.  เอกสารและข้อมูลส าคัญ 
๑)  รวมบทความวิจยั จากงานประชุมทางวิชาการตา่งๆ  

        ๒)  กรองแก้ว หวังนิเวศน์กุล. (2546). การวจิยัเบื้องต้น. กรุงเทพฯ : ภาควิชาสถติิประยกุต์ คณะวิทยาศาสตร์

ประยุกต์ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ  

        ๓)  สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ์ .(2551).เทคนิคการวเิคราะห์ตวัแปรหลายตัวส าหรับการวิจยัทางสังคมศาสตร์และ

พฤติกรรมศาสตร์. กรุงเทพฯ : สามลดา  

๓.  เอกสารและข้อมูลแนะน า 
        ๑)  เว็บไซต ์ที่เกี่ยวกับหัวข้อในที่เป็นข้อมลูประกอบในการศึกษาหาความรู ้ 

        ๒)  เว็บไซต ์บทความวิจยัในฐาน TCI และ SCOPUS 

 

หมวดที่ ๗ การประเมนิและปรับปรุงการด าเนินการของรายวิชา 

๑.  กลยุทธ์การประเมินประสิทธผิลของรายวิชาโดยนกัศึกษา 

    1. ในวันแรกของการเรียนการสอน อาจารย์ผู้สอนอธิบายให้นักศึกษาเข้าใจถึงการปรับปรุงรายวิชานี้จากการเรียนการ
สอนในภาคการศึกษาที่ผ่านมา และประโยชน์จากขอ้คิดเห็นของนักศึกษาต่อการพัฒนารายวิชาเพื่อส่งเสรมิให้นักศึกษาแสดง
ความคดิเห็นต่อการพัฒนารายวิชาในช่วงปลายของภาคการศึกษา 
   2. ให้นักศึกษาประเมินพัฒนาการของตนเองโดยเปรยีบเทียบ ความรู ้ทักษะในการประมวล/คดิวิเคราะห์กอ่นและหลังการ
เรียนรายวิชานี้ 
   3. ส่งเสรมิให้นักศึกษาแสดงความคดิเห็นต่อการเรียนการสอน และการพัฒนารายวิชาผ่านระบบการประเมิน on line ของ
มหาวิทยาลัยฯ 
๒. กลยุทธ์การประเมนิการสอน  

      (ระบุวิธีการประเมินท่ีจะไดข้้อมูลการสอน เช่น จากผู้สังเกตการณ ์หรอืทีมผู้สอน หรือผลการเรียนของนักศึกษา เป็นต้น) 

 อาจารย์ผูส้อนประเมินการสอนของตนเอง ดูผลการเรียนและความพงึพอใจของนักศึกษา 
๓.  การปรับปรุงการสอน 

      (อธิบายกลไกและวิธีการปรับปรุงการสอน เชน่ คณะ/ภาควชิามกีารก าหนดกลไกและวิธีการปรับปรุงการสอนไว้อยา่งไรบ้าง  

      การวิจัยในช้ันเรียน การประชุมเชงิปฏบัิตกิารเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน เป็นต้น) 

 การประชุมสาขาวิชาเพื่อพัฒนาการสอน ปรับปรุงแก้ไข เพิ่มเติมเนื้อหาที่ทันสมัยต่อเหตุการณก์ารปฏิบัติงานในวิชาชีพลง
ในเอกสารการสอน สื่อการสอนต่างๆ 
 
 



มคอ. ๓ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี   โท  เอก 

หน้า | ๑๑  
รายวิชา TIH๔๒๐๑  การวิจัยในอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและบริการ สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและบริการ  

วิทยาลัยการจัดการอุตสาหกรรมบรกิาร  มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

๔.  การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาในรายวิชา 

      (อธิบายกระบวนการท่ีใชใ้นการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ของรายวชิา เชน่ 

       ทวนสอบจากคะแนนข้อสอบ หรอืงานท่ีมอบหมาย กระบวนการอาจจะตา่งกันไปส าหรับรายวชิาท่ีแตกต่างกัน หรือส าหรับ 

      มาตรฐานผลการเรียนรู้แต่ละด้าน) 

     การสอบถามนักศึกษา พิจารณาจากผลการสอบ ให้อาจารย์ท่านอื่นหรือผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอกสุ่มตรวจผลงาน 
ผลการสอบของนักศึกษา ตลอดจนสุ่มตรวจสอบข้อสอบ โดยอาจมีการตั้งกรรมการในสาขาวิชาตรวจสอบผลการประเมิน
การเรียนรูข้องนักศึกษา โดยตรวจ มคอ.3,5ข้อสอบ รายงาน วิธีการให้คะแนนส่วนต่างๆ อย่างใดอย่างหนึ่งหรอืจากการทวน
สอบหลายๆวิธี 
๕.  การด าเนนิการทบทวนและการวางแผนปรับปรงุประสิทธผิลของรายวิชา 

      (อธิบายกระบวนการในการน าข้อมูลท่ีได้จากการประเมินจากข้อ ๑ และ ๒ มาวางแผนเพื่อปรับปรุงคุณภาพ) 

     จากผลการประเมิน และการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ประสิทธิผลรายวิชา ได้มีการปรับปรุงการสอนและรายละเอียดวิชา
เพื่อให้เกดิคุณภาพมากขึน้ ดังนี ้คอื 
    1. น าข้อคดิเห็นของนักศึกษาจากข้อมาประมวล เพื่อจัดกลุ่มเนื้อหาความรูท้ี่ต้องปรับปรุง วิธีการศึกษาค้นควา้ด้วยตนเอง
และน าข้อคดิเห็นของนักศึกษามาปรับใช้ในการเรียนการสอน  
   

*********************** 



มคอ. ๓ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี   โท  เอก   
 

หนา้ | ๑๒  

รายวิชาTIH 4201 การวิจัยในอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและบริการ  สาขาวิชา การจัดการอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและบรกิาร  

วิทยาลัยการจัดการอุตสาหกรรมบรกิาร   มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 

ตามที่ปรากฏในรายละเอยีดของหลักสูตร (Programme Specification) มคอ. ๒ 

รายวิชา 
คุณธรรม จริยธรรม ความรู ้

ทักษะทาง

ปัญญา 

ทักษะ

ความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคล 

และความ

รับผดิชอบ

ระหว่างบุคคล

และความ

รับผดิชอบ 

ทักษะการวเิคราะห์

เชิงตัวเลข การ

สื่อสาร และการใช้

เทคโนโลยี

สารสนเทศเชิง

ตัวเลข การสื่อสาร

และการใช้

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

ทักษะ

ด้าน

อื่น ๆ 

  ความรับผิดชอบหลัก                                                          ความรับผิดชอบรอง  

หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๑ ๒ ๓ ๑ ๒ ๓ ๑ ๒ ๓ ๔  

รหัสวิชา  TIH๔๒๐๑   

ชื่อรายวิชา  การวจิัยในอุตสาหกรรม

ท่องเท่ียวและบริการ (Research in 

Tourism and Hospitality Industry) 

                       

ความรับผดิชอบในแต่ละด้านสามารถเพิ่มลดจ านวนไดต้ามความรับผดิชอบ 


