
STARTUP



“บริษทัขนาดเลก็ทีก่่อตั้งโดยผู้ประกอบการ
ตั้งแต่หนึ่งคนขึน้ไป มีเป้าหมายเพ่ือสร้าง
ผลติภณัฑ์หรือบริการทีไ่ม่ซ ้าใคร ควบคู่กบัการ
น านวตักรรมและความคดิใหม่ๆ มาปรับใช้ได้
อย่างรวดเร็ว”

“Startup คือ บริษทัเกิดใหม่ท่ีก ำลงัด ำเนินงำนอยู่
ในขั้นตอนแรกของแผนพฒันำธุรกิจ ซ่ึงมกัจะ
ไดรั้บเงินทุนจำกองคก์รใหญ่หรือนกัลงทุน
อิสระในช่วงกำรเร่ิมตน้ธุรกิจ”



“คือผูป้ระกอบธุรกิจท่ีเพ่ิงเกิดข้ึนใหม่ และเน้นกำรเติบโตอย่ำงรวดเร็ว โดยกำรตอบสนองควำมตอ้งกำรของ
ผูบ้ริโภคหรือควำมตอ้งกำรของตลำดโดยน ำเสนอผลิตใหม่ๆ หรือกระบวนกำรให้บริกำรแบบใหม่ ท่ีเรียกว่ำ
เป็น Innovation สตำร์ทอพัเหมือนเป็นบริษทัเลก็ๆ ท่ีอำจมีเจำ้ของคนเดียวหรือท ำธุรกิจในรูปแบบ partnership 
ท่ีถูกออกแบบให้เติบโตเร็วและสำมำรถลดหรือขยำยขนำดได้ง่ำย Star up ส่วนใหญ่จะเน้นกำรพฒันำ
เทคโนโลยใีหม่ๆ เพ่ือตอบสนองควำมตอ้งกำรของตลำด โดยเฉพำะใชเ้ทคโนโลยใีนดำ้นต่ำงๆ เช่น internet, e-
commerce, telecommunications หรือ robotics เพื่อท ำใหสิ้นคำ้หรือบริกำรตอบโจทยผ์ูบ้ริโภคในยคุใหม่มำกข้ึน 
โดยกระบวนกำรจะเน้นกำรวิจยั กำรออกแบบ กำรทดลอง และกำรตรวจสอบยืนยนัว่ำ innovation หรือ
สมมติฐำนนั้นๆ สำมำรถใชง้ำนไดจ้ริง”
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STARTUP มีลกัษณะจ าเพาะ 2  ข้อ 

1) เป็นกำรเร่ิมตน้ท ำธุรกิจท่ีตอบโจทยค์วำมตอ้งกำรของตลำด หรือช่วย
แกปั้ญหำในวงกวำ้ง

2) ตอบโจทยแ์ลว้ยงัตอ้งเขำ้ถึงตลำดดงักล่ำวไดด้ว้ย
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“startup ท่ีเกิดข้ึนมำกมำยในปัจจุบนั จะพบวำ่ส่วนใหญ่มุ่งเนน้กำรท ำธุรกิจท่ี
ตอบสนองควำมตอ้งกำรของตลำดดว้ยกำรเสนอผลิตภณัฑห์รือบริกำรใหม่ๆ ท่ีน ำ
เทคโนโลยเีขำ้มำมีบทบำทส ำคญัในกำรใชชี้วติมำกข้ึน ไม่วำ่จะเป็น อีคอมเมิร์ซ กำร
ส่ือสำร กำรแพทย ์และควำมบนัเทิง ท่ีไดเ้ขำ้มำอ ำนวยควำมสะดวกและสร้ำง
พฤติกรรมใหม่ๆ ใหก้บัผูบ้ริโภค”
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จำกธุรกิจขำยหนงัสือออนไลน์มำเป็นบริษทัเทคโนโลยยีกัษใ์หญ่

Amazon.com Inc. (Amazon) ก่อตั้งข้ึนโดยนำย Jeff Bezos 
ในปี 1994 ซ่ึงขณะนั้นท ำงำนท่ีบริษทัเฮดจ์ฟันด์ใน Wall Street 
หลงัจำกอ่ำนรำยงำนบทวิเครำะห์ท่ีคำดกำรณ์กำรใชง้ำนอินเทอร์เน็ตท่ี
โต 2,300% ต่อปี ท ำใหเ้ขำมองเห็นโอกำสในกำรท ำธุรกิจผำ่นช่องทำง
เวบ็ไซต ์จึงลำออกจำกงำนมำตั้งบริษทัของตนเองเพื่อท ำธุรกิจขำยของ
ออนไลน์ โดยเร่ิมจำกกำรขำยหนังสือก่อนแลว้ต่อมำจึงเพิ่มจ ำนวน
รำยกำรสินคำ้มำกข้ึน รวมทั้งให้ผูข้ำยทัว่ไปใช้แพลตฟอร์ม Amazon 
ในกำรขำยสินคำ้ ก่อนขยำยไปยงัธุรกิจดำ้นอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์และ
กำรให้บริกำรดำ้นซอฟต์แวร์ จนกระทัง่ปี 2006 Amazon ไดก้ำ้วขำ้ม
จำกบริษัทอีคอมเมิร์ซมำเพิ่มกำรให้บริกำรระบบคลำวด์ (Cloud 
Computing) ภำยใตช่ื้อ Amazon Web Services (AWS) จนมำเป็น
บริษทัเทคโนโลยยีกัษใ์หญ่ในปัจจุบนั



ประเภทของธุรกจิ STARTUP

• scalable startups (สตำร์ตอปัท่ีขยำยขนำดได)้ บริษทัท่ีเติบโตจำก 
startup จนกำ้วมำเป็นองคก์รขนำดใหญ่ เช่น Google, Facebook 
และ Twitter นัน่กเ็พรำะวำ่บริษทัเทคโนโลยเีหล่ำน้ีมีผลิตภณัฑแ์ละ
บริกำรท่ีเป่ียมไปดว้ยศกัยภำพ จนไดรั้บเงินทุนจำกนักลงทุนและ
เติบโตจนสำมำรถเขำ้สู่ตลำดโลกไดอ้ยำ่งรวดเร็ว

• small business startups (สตำร์ตอปัขนำดเลก็) startup ประเภทน้ี
ก่อตั้งข้ึนโดยคนธรรมดำทัว่ไปและใช้เงินทุนท่ีตวัเองมีมำเร่ิมตน้
ธุรกิจ ส่วนใหญ่แลว้มกัมีกำรเติบโตตำมจงัหวะและโอกำสท่ีเขำ้มำ 
อำจมีแค่ เฉพำะเว็บไซต์แต่ไ ม่ได้มีแอปพลิเคชันให้ใช้งำน 
ยกตวัอย่ำงเช่น ร้ำนขำยของแฮนด์เมด ร้ำนขนมปัง หรือตวัแทน
จ ำหน่ำยแพก็เกจท่องเท่ียว เป็นตน้

• lifestyle startups (สตำร์ตอปัไลฟ์สไตล)์ คนท่ีมีงำนอดิเรกและชอบท่ี
จะได้ท ำงำนในส่ิงท่ีพวกเขำรัก มักลงเอยด้วยกำรเร่ิมท ำ lifestyle 
startups ซ่ึงตวัอย่ำงท่ีชัดเจนของ startup ประเภทน้ีไดแ้ก่ คนท่ี
หลงใหลในกำรออกก ำลงัและโภชนำกำรไดห้ันมำเปิดโรงเรียนสอน
เตน้ ออกก ำลงั หรือโยคะ เพื่อดึงคนรักสุขภำพเขำ้มำลงคอร์สท่ีท ำใหมี้
รูปร่ำงและสุขภำพดี ดว้ยกำรออกก ำลงัและกินอำหำรท่ีเหมำะสมกบั
พ้ืนฐำนร่ำงกำยของแต่ละคน

• buyable startups (สตำร์ตอปัท่ีสำมำรถซ้ือได)้ มีหลำยบริษทัท่ีถูก
ออกแบบมำตั้งเร่ิมตน้ว่ำตอ้งกำรจะขำยธุรกิจให้กบับริษทัท่ีใหญ่กว่ำ
ในภำยหลงั เช่น ยกัษ์ใหญ่ในฝ่ังอีคอมเมิร์ซอย่ำง Amazon และผู ้
ใหบ้ริกำรแพลตฟอร์มขนส่งอยำ่ง Uber ไดค้น้หำสตำร์ทอพัขนำดเลก็
ท่ีมีจุดเด่นและสำมำรถซ้ือเขำ้มำเป็นส่วนหน่ึงของบริษทั เพียงเพื่อ
ตอ้งกำรพฒันำบริษทัแม่ให้มีควำมสำมำรถกำรแข่งขนัในอนำคตมำก
ข้ึน
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ประเภทของธุรกจิ STARTUP (ต่อ)

• big business startups (สตำร์ตอปับริษทัขนำดใหญ่) บริษทัขนำดใหญ่ท่ีใกลจ้ะหมดควำมสำมำรถในกำรแข่งขนั จำกปัจจยัเร่ือง
เทคโนโลย ีพฤติกรรมของลูกคำ้ ตลอดจนคู่แข่งหนำ้ใหม่ท่ีเขำ้สู่ตลำด นัน่ท ำใหอ้งคก์รขนำดใหญ่หนัมำพลิกโฉมโมเดลกำรท ำธุรกิจดว้ยกำร
น ำเสนอผลิตภณัฑห์รือบริกำรท่ีมีนวตักรรม ซ่ึงสำมำรถตอบสนองต่อควำมตอ้งกำรของลูกคำ้สมยัใหม่ไดเ้ป็นอยำ่งดี

• social startups (สตำร์ตอปัเพ่ือสงัคม) ก่อตั้งข้ึนเพ่ือคอยช่วยเหลือและท ำควำมดีต่อสงัคม โดยตวัอยำ่งสตำร์ทอพัท่ีน่ำสนใจในกลุ่มน้ีก็
คือ Blisser แพลตฟอร์มท่ีเช่ือมโยงผูใ้ชเ้ขำ้กบับรรดำบุคคลมีช่ือเสียงจำกหลำกหลำยวงกำร เช่น ดำรำ นกัร้อง ฯลฯ ท่ีเขำ้มำขำยผลงำนศิลปะ 
ทั้งรูปภำพ รูปวำด หรือวิดีโอพิเศษ และผลก ำไรบำงส่วนจะถูกบริจำคใหก้บัองคก์รกำรกศุลท่ีผูซ้ื้อไดเ้ลือกไวต้ั้งแต่แรก
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ควำมเป็น startup จะส้ินสุดลงเม่ือไร? เป้ำหมำยของกำรตั้ง 
startup ก็คือกำรขยำยธุรกิจไปเร่ือยๆ จนมีลกัษณะเป็นบริษทัขนำดใหญ่ 
(enterprise) ท่ีมีคนรู้จกัรวมถึงใช้งำนผลิตภณัฑ์หรือบริกำรอย่ำง
แพร่หลำย ซ่ึงระยะเวลำท่ีกำ้วไปสู่จุดนั้นของ startup โดยทัว่ไป จะใชเ้วลำ
รำว 4-10 ปี ข้ึนอยู่กบัว่ำสำมำรถผ่ำนเกณฑ์  “The 50-100-500 
rule” ของ Alex Wilhelm ท่ีก ำหนดไวท้ั้งหมด 3 ขอ้ไดห้รือเปล่ำ ซ่ึง
ไดแ้ก่

• ตอ้งมีรำยไดสุ้ทธิภำยในระยะเวลำ 12 เดือน เท่ำกบัหรือมำกกวำ่ 50 ลำ้น
ดอลลำร์ (1.8 พนัลำ้นบำท)

• พนกังำนในบริษทัมีมำกกวำ่ 100 คน 

• มูลค่ำของบริษทัตอ้งมีเท่ำกบัหรือมำกกวำ่ 500 ลำ้นดอลลำร์ (1.8 หม่ืน
ลำ้นบำท)



STAR UP ต่างจาก 
SME อย่างไร?



ธุรกิจ SME จะตอ้งมีลกัษณะอยู่ในกรอบท่ีกฎหมำย 
“พระรำชบัญญัติส่งเสริมวิสำหกิจขนำดกลำง และ
ขนำดยอ่ม พ.ศ. 2543” ระบุไว ้กล่ำวคือ ตอ้งมีลกัษณะ 
3 ประกำร ดงัน้ี

1)  กิจกำรท่ีด ำเนินงำนเก่ียวกบักำรผลิตหรือบริกำร มี
มูลค่ำทรัพยสิ์นถำวรไม่เกิน 200 ลำ้นบำท และมีกำร
จำ้งพนกังำนไม่เกิน 200 คน

2) กิจกำรคำ้ส่งท่ีมีทรัพยสิ์นถำวรไม่เกิน 100 ลำ้นบำท 
และมีกำรจำ้งพนกังำนไม่เกิน 50 คน

3) กิจกำรคำ้ปลีกท่ีมีมูลค่ำทรัพยสิ์นถำวรไม่เกิน 60 
ลำ้นบำท และมีกำรจำ้งพนกังำนไม่เกิน 30 คน



INTENT : สตำร์ทอพัมีจดมุ่งหมำยหรือเป้ำหมำยท่ีจะโตไปสู่องคก์รขนำดใหญ่ ตอ้งกำรสร้ำง
ควำมเปล่ียนแปลงในวงกำรธุรกิจเดิม (disruptive) ท ำให้เกิดผลิตภณัฑห์รือกระบวนกำรบริกำร
แบบใหม่ๆ จนไปถึงกำรสร้ำงตลำดใหม่  ในขณะท่ี SME ตอ้งกำรเป็นเจำ้ของธุรกิจของตวัเอง มี
รำยไดท่ี้มัน่คงในตลำดของตวัเอง (Local market)

FUNCTION : โครงสร้ำงองคก์รของสตำร์ทอพัเนน้โครงสร้ำงท่ีเป็นโมเดลท่ีน ำไปท ำซ ้ ำได ้ขยำย
หรือลดขนำดได้ โดยใชก้ระบวนวิจยั กำรตั้งสมมติฐำน กำรทดลอง และประเมินผล นัน่แปลว่ำ
สตำร์ทอพันั้นๆ อำจประสบควำมส ำเร็จกลำยเป็นองคก์รขนำดใหญ่ถำ้สมมติฐำนท่ีตั้งไวถู้ก แต่ถำ้
สมมติฐำนและกำรทดลองผิดพลำดอำจตอ้งลม้เลิกและตอ้งเร่ิมตน้หำโอกำสหรือสมมติฐำนใหม่ๆ   
ในขณะท่ี SME มีโครงสร้ำงองค์กรท่ีเน้นในเร่ืองกำรส่งมอบคุณค่ำให้กบักลุ่มลูกคำ้ของตวัเอง 
ดงันั้นโครงสร้ำงองคก์รของ SME จึงไม่ตอ้งมีกำรเปล่ียนแปลงบ่อยๆหรือตอ้งเปล่ียนแปลงอยำ่ง
รวดเร็ว

FUNDING : ส ำหรับสตำร์ทอพัเพื่อท่ีจะสำมำรถเติบโตเป็นองคก์รขนำดใหญ่ท่ีสำมำรถสร้ำงกำร
เปล่ียนแปลงให้กบัวงกำรได ้ตอ้งมีกำรระดมหรือหำเงินทุน หำผูร่้วมลงทุนทั้งกำรแชร์ผลก ำไร 
หรือกำรหำนกัลงทุนมำลงทุนในโครงกำร  ในขณะท่ี SME เจำ้ของธุรกิจจะด ำเนินธุรกิจดว้ยตวัเอง
หำเงินทุนเอง ซ่ึงอำจเป็นเงินทุนส่วนตวัหรือกำรกูย้มืจำกธนำคำร



STAR UP

“ควำมทำ้ทำยคือโอกำสในกำรเติบโต”
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