




สรุป

•พฤติกรรม (Behavior) คือ กริยาอาการท่ีแสดงออกหรือปฏิกิริยาโต้ตอบ
เม่ือเผชิญกบัสิง่เร้า (Stimulus) หรือสถานการณ์ตา่ง ๆ อาการแสดงออก
ตา่ง ๆ 
•อาจเป็นการเคลื่อนไหวท่ีสงัเกตได้หรือวดัได้ เช่น การเดิน การพดู การเขียน 
การคิด การเต้นของหวัใจ เป็นต้น     
•สว่นสิง่เร้าท่ีมากระทบแล้วก่อให้เกิดพฤติกรรมก็อาจจะเป็นสิ่งเร้าภายใน 
(Internal Stimulus)  และสิง่เร้าภายนอก (External 
Stimulus)



ประเภทของพฤติกรรมมนุษย์
พฤติกรรมของมนุษยต์ามนกัจิตวิทยาแบ่งประเภทพฤติกรรมของมนุษยอ์อกเป็น  2  ประเภท  ดงัน้ี

พฤตกิรรมภายนอก แบง่ได้ออกเป็น  2 ชนิด คือ
•พฤติกรรมท่ีสงัเกตได้โดยไมต้่องใช้เคร่ืองมือช่วย  เช่น การ
หวัเราะ  การร้องไห้
•พฤติกรรมท่ีต้องใช้เคร่ืองมือหรือการวิเคราะห์เชิงวิทยาศาสตร์  
เช่น  การเปลี่ยนแปลงของสารเคมีหรือปริมาณน า้ตาลในกระแส
เลือด  การท างานของกระเพาอาหารและล าไส้ซึง่ไมส่ามารถ
สงัเกตได้ด้วยตาเปลา่



ประเภทของพฤตกิรรมมนุษย์

พฤตกิรรมภายใน หรือท่ีเรียกวา่  “ความในใจ” เป็นพฤติกรรมท่ีเจ้า
ตวัเท่านัน้รู้ดี  

ถ้าไมบ่อกใคร ไมแ่สดงออกก็ไมมี่ใครรู้ได้ดี  เชน่  การจ า การ
รับรู้  การเข้าใจ การได้กลิ่น การได้ยิน  การฝัน การหิว  การโกรธ  
ความคิด  การตดัสินใจ  เจตคติ เป็นต้น



เกณฑ์ทีใ่ช้จ ำแนกพฤตกิรรมมนุษย์

ตามแนวคิดของกญุชรี  ค้าขายและคณะ. 2545 แบง่ออกเป็น 5 เกณฑ์  ดงันี ้
• เกณฑ์ท่ี 1 เกณฑ์ในการใช้การสงัเกตพฤติกรรม
• เกณฑ์ท่ี 2 เกณฑ์ด้านแหลง่ก าเนิดพฤติกรรม
• เกณฑ์ท่ี 3 เกณฑ์ด้านภาวะทางจิตของบคุคล
• เกณฑ์ท่ี 4 เกณฑ์ด้านการแสดงออกของอินทรีย์
• เกณฑ์ท่ี 5 เกณฑ์ด้านการท างานของระบบประสาท 



เกณฑ์ที่ 1 เกณฑ์ในกำรใช้กำรสังเกตพฤติกรรม

1. พฤติกรรมภายนอก (Overt Behavior) ซึง่ปรากฏเห็นได้
ชดัเจน เช่น การหวัเราะ ยิม้ ร้องไห้ เป็นต้น 
2. พฤติกรรมภายใน (Covert Behavior) ซึง่ไมป่รากฏให้
สามารถสงัเกตได้อย่างชดัเจน เชน่ ความคิด ความรู้สกึ การเข้าใจ 
ความจ า เป็นต้น



เกณฑ์ที่ 2 เกณฑ์ด้ำนแหล่งก ำเนิดพฤติกรรม

1. พฤติกรรมวฒุิภาวะ (Maturity) ซึง่เป็นความพร้อมท่ีเกิดขึน้ โดยมี
ธรรมชาติเป็นตวัก าหนดให้เป็นไปตามเผ่าพนัธ์ และวงจรของชีวิต มนษุย์
สามารถเกิดพฤติกรรมนัน้ขึน้มาได้ด้วยตนเอง ไมต้่องผ่านประสบการณ์หรือ
การฝึกฝน เช่น การคลาน การร้องไห้ การนอน เป็นต้น 
2.  พฤติกรรมท่ีเกิดจากการเรียนรู้ (Learned) ซึง่เป็นผลมาจากการได้รับ
ประสบการณ์และการฝึกฝน เช่น การวา่ยน า้ การข่ีจกรยาน การอา่นหนงัสือ 
เป็นต้น



เกณฑ์ที่ 3 เกณฑ์ด้ำนภำวะทำงจิต

1. พฤติกรรมท่ีกระท าโดยรู้ตวั (Conscious) เป็นพฤติกรรมท่ีอยู่
ในระดบัจิตส านกึ เช่น วิ่ง เดิน เป็นต้น 
2.  พฤติกรรมท่ีกระท าโดยไมรู้่ตวั (Unconscious) เป็น
พฤติกรรมท่ีอยู่ในระดบัจิตไร้ส านกึ หรือจิตใต้ส านกึ หรือเป็น
พฤติกรรมท่ีขาดสติสมัปชญัญะ เช่น ฝัน ละเมอ เป็นต้น



เกณฑ์ที่ 4 เกณฑ์ด้ำนกำรแสดงออกของอนิทรีย์

1. พฤติกรรมทางกาย (Physical activity) เป็นพฤติกรรมท่ี
แสดงออกโดยใช้อวยัวะของร่างกายอยา่งเป็นรูปธรรม เช่น การ
เคลื่อนไหวร่างกายด้วยแขน หรือขา การปรับเปลี่ยนอิริยาบถของ
ร่างกาย การพยกัหน้า การโคลงตวั เป็นต้น 
2. พฤติกรรมทางจิต (Psychological activity) เป็น
พฤติกรรมท่ีอยู่ภายใน เช่น ความคิด ความเข้าใจ หรือการเกิดอารมณ์ 
เป็นต้น



เกณฑ์ที่ 5  เกณฑ์ด้ำนกำรท ำงำนของระบบประสำท

•พฤติกรรมท่ีควบคมุได้ (Voluntary) เป็นพฤติกรรมท่ีอยู่ในความ
ควบคมุและสัง่การด้วยสมอง จงึสามารถแสดงพฤติกรรมได้ตามท่ี
ต้องการ เช่น การพดูคยุ การแกวง่แขนขา
•พฤตกิรมมท่ีควบคมุไมไ่ด้ (Involuntary) เป็นการท างานของ
อินทรีย์ท่ีเป็นไปโดยอตัโนมตัิ เช่น ปฎิกิริยาสะท้อน (สะอกึ) สญัชาติ
ญาน (สะดุ้ง) และการท างานของอวยัวะภายใน เป็นต้น



พฤติกรรมนักท่องเที่ยวศึกษำ  ?



องค์ประกอบของพฤตกิรรมมนุษย์



อภิปรำยท้ำยคำบ


