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สายการบินหรือบริษัทการบิน 
 

  ธุรกิจการบินประกอบดว้ยสายการบินท่ีใหบ้ริการทางดา้นการขนส่งผูโ้ดยสารและ
สินคา้ทางอากาศในระหวา่งเมืองต่างๆ 

  บริษทั การบินไทย  จ ากดั (มหาชน) 

Thai Airway International Public Co,. Ltd 

  บริษทั การบินกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) 

Bangkok  Airway Public Company Limited 

 



เส้นทางบิน  

 Domestic   Destination 

 

 International  Destination 



อากาศยานหรือเคร่ืองบิน (Air Craft) 

         อากาศยานหรือเคร่ืองบิน เป็นส่ิงท่ีสร้างข้ึนมาตามวตัถุประสงคท่ี์
ส าคญัแตกต่างกนั เช่น เคร่ืองบินทางดา้นการทหาร เคร่ืองบินปีกหมุน 
เคร่ืองบินพาณิชย ์ซ่ึงมีขนาดใหญ่ท่ีสามารถบรรทุกผูโ้ดยสารและพสัดุ
ภณัฑจ์ านวนมาก พร้อมทั้งมีความสะดวกสบายแก่ผูรั้บบริการ 
ประหยดัเวลาในการเดินทาง ประหยดัเวลา ค่าใชจ่้าย ดงันั้นธุรกิจการบินจึง
มีการแข่งขนักนัค่อนขา้งสูงมาก ดงันั้นผูป้ระกอบการธุรกิจการบิน จึงตอ้ง
มีความรู้เก่ียวกบัอากาศยาน รวมทั้งสมรรถนะของเคร่ืองบิน 



องค์ประกอบของเคร่ืองบิน 

 เคร่ืองบินท่ีใชใ้นธุรกิจการบิน ประกอบดว้ยองคป์ระกอบส าคญั  3 ส่วนคือ  

ล าตวัเคร่ืองบิน (Fuselage) เป็นส่วนท่ีใชใ้นการบรรทุกผูโ้ดยสาร สินคา้และ
พสัดุภณัฑ ์ เป็นส่วนกลางท่ีใหปี้กและหางเขา้มาประกบ เพื่อความสมดุลในการ
บิน 

ปีก  (Wing) เป็นส่วนท่ีพยงุล าตวั บริเวณปีกของเคร่ืองบินพาณิชยย์งัใชเ้ป็นถงั
บรรจุน ้ ามนัเช้ือเพลิงท่ีใชใ้นการบินและยงัท าหนา้ท่ีปรับระดบัท่ีช่วยใหส้ามารถ
ยกล าตวัเคร่ืองบินข้ึนและลงสู่สนามบิน  

ส่วนหาง (Tail Assembly) ท าหนา้ท่ีใหก้ารเล้ียวและช่วยยกล าตวัเคร่ืองบินข้ึน  
(พรนพ พกุกะพนัธ ์(2548) ธุรกิจการบนิ หนา้ 78) 



ตารางการบิน 
 
ตารางการบิน คือ ตารางแสดงเวลาการเดินทางเขา้ออกเมือง
ต่างๆ ตามเสน้ทางการบินของแต่ละบริษทัการบิน โดยปกติจะ
ก าหนดเท่ียวบินต่อสปัดาห์เพ่ือใหผู้ใ้ชบ้ริการสามรถใชบ้ริการ
ในวนั เวลา ท่ีก าหนด โดยตารางการบินจะแสดงเวลาออก 
(Departure Time) และเวลาเขา้  (Arrival Time) โดยแสดงเวลา
ตามเวลาทอ้งถ่ินของประเทศนั้นๆ 





 





ประเภทของการเดินทาง 

 
การเดินทางเที่ยวเดียว (One - way Journey) การเดนิทางของผูโ้ดยสาร

จากจดุเริ่มตน้ไปยงัจดุหมายปลายทาง โดยไมม่กีารเดนิทางกลบัมายงัจดุเริ่มตน้ เช่น ปารสี –  
กรุงเทพฯ 

 
การเดินทางไป – กลบั (Round - Trip Journey) การเดนิทางของ

ผูโ้ดยสารจากจดุเริ่มตน้ไปยงัจดุหมายปลายทางและจากจดุหมายปลายทางกลบัมายงัจดุเริ่มตน้ 

โดยผูโ้ดยสารตอ้งเดนิทางในช ัน้บรกิารเดยีวกนัท ัง้เทีย่วไปและเทีย่วกลบั กรุงเทพฯ – ปารสี – 
ปารสี – กรุงเทพฯ 
 

การเดินทางเป็นวงกลม (Circle - Trip Journey) การเดนิทางจาก
จดุเริ่มตน้ไปยงัเมอืงหนึ่งแลว้เดนิทางต่อไปยงัอกีเมอืงหนึ่ง จนถงึเมอืงสุดทา้ยเดนิทางกลบัมายงั

เมอืงทีเ่ริ่มตน้ โดยไมใ่ชเ้สน้ทางเดมิ เช่น กรุงเทพฯ – ลอนดอน – ปารสี - กรุงเทพฯ 
 



   ในการบนิแต่ละสายการบนิจะก าหนดเสน้ทางบรกิารระหวา่งเมอืง

ต่างๆ ขึ้นและใชส้นามบนิของเมอืงเหลา่นัน้เป็นรบัส่งผูโ้ดยสารและ

สนิคา้อกีท ัง้ยงัใชบ้รกิารอ านวยความสะดวกในการเดนิอากาศของ

เสน้ทางบนินัน้ดว้ย 

 

        บรษิทัสายการบนิมกีารด าเนินงานในลกัษณะตลาดทีม่ผูีข้าย

นอ้ยราย ดงันัน้ ผูข้ายแต่ละรายจะเป็นผูข้ายรายใหญ่ๆ ในตลาดของ

ผูข้ายรายหนึ่งจะมผีลกระทบต่อผูข้ายรายอืน่ๆ  
 



ลกัษณะการใหบ้รกิารของบรษิทัสายการบนิ 

 
 1. การใหบ้รกิารการบนิแบบประจ าตามก าหนด 

(Scheduled Service) ไดแ้ก่การบนิที่มี
ก าหนดเวลาเดินทางและเสน้ทางการบนิไวล้ว่งหนา้ และ

สายการบนิตอ้งพยายามจดัใหม้ีเที่ยวบนิตามแผนที่วางไว ้

ลกัษณะการบนิประเภทน้ี คอื เที่ยวบนิท ัว่ไปที่สายการบนิ

พาณิชยต์่างๆใหบ้รกิาร โดยทัว่ไปสายการบนิจะมีตารางการ

บนิ  ตารางที่ต่างกนั คอื ตารางการบนิส าหรบัฤดูหนาว 

(Winter Schedule) และตารางการบนิ

ส าหรบัฤดูรอ้น (Summer Schedule)  

 

https://www.edtguide.com/news/987/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E

0%B8%9A%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%9B

%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%

B2%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B4%E0%B

8%99%E0%B8%A4%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0

%B8%A7-

%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%9B%E0%B8%

B5-2552-2553-

%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%95%E0%B8%

B1%E0%B9%89%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%95%E0%B9%88-25-

%E0%B8%95%E0%B8%B8%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1-2552 



      2. การใหบ้รกิารการบนิแบบไมป่ระจ าตามก าหนด (Non-

scheduled Service) ไดแ้ก่ การบรกิารเทีย่วบนิทีส่ายการ
บนิต่างๆมใีหบ้รกิารในลกัษณะทีไ่มม่กีารก าหนดวนั เวลาและเสน้ทางไว ้

ลว่งหนา้ 

 



การบรกิารสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ลกัษณะย่อย คือ 

  2.1 การใหบ้รกิารเช่าเหมาล  า (Charter Service) เป็นการใหเ้ช่าทีน่ ัง่หรอืพื้นที่
ทัง้หมดของเครื่องบนิเพือ่ประโยชนข์องผูเ้ช่าเพยีงผูเ้ดยีว โดยผูเ้ช่าในทีน่ี้อาจเป็นบคุคลคนเดยีว

หรอืเป็นองคก์ร โดยทีผู่เ้ช่าสามารถใชอ้ากาศยานนัน้เดนิทางภายในระยะเวลาและเสน้ทางทีก่  าหนด

ไวใ้นสญัญาเช่า อาจเป็นการเช่าเป็นครัง้คราวหรอืการเช่าระยะยาวเพือ่ใชใ้หบ้รกิารรบัส่งผูโ้ดยสารใน

ฤดูกาลท่องเทีย่ว (High season) 

 2.2 การใหบ้รกิารแทก็ซีอ่ากาศ (Air Taxi service) เป็นบรกิารทีม่ลีกัษณะคลา้ย
กบัการบรกิารใหเ้ช่าเหมาล  า เพยีงแต่เป็นการใหบ้รกิารดว้ยอากาศยานขนาดเลก็ บรรทกุผูโ้ดยสาร

หรอืสนิคา้ไดจ้ านวนจ ากดั มกัใชเ้ดนิทางในระยะใกล ้เช่น การเดนิทางภายในประเทศหรอืภายใน

พื้นที ่

 



การบรกิารของสายการบนิตามระยะทางและเสน้ทาง แบ่งออกเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก ่

 1. Domestic airline สายการบนิภายในประเทศ  

 2. Regional airline สายการบนิทีใ่หบ้รกิารในระดบัภมูภิาค คอื สายการบนิ
ทีใ่หบ้รกิารในเสน้ทางเฉพาะพื้นทีภ่ายในประเทศ หรอื เสน้ทางทีไ่กลขึ้นกวา่เขตพรมแดนของ

ประเทศของตน เช่น สายการบนิกรุงเทพใหบ้รกิารในเสน้ทางจากกรุงเทพฯ ไปประเทศเพือ่น

บา้นหรอืประเทศใกลเ้คยีง  

 3. International airline สายการบนิระหว่างประเทศ สายการบนิขา้ม
ทวปี ส่วนใหญ่เป็นสายการบนิขนาดใหญ่มเีครอืขา่ยกวา้งขวางรวมท ัง้การบนิไทยดว้ย 

 



ประเภทของเที่ยวบินที่ผูโ้ดยสารใชใ้นการเดินทาง  

 
1. การเดนิทางดว้ยเทีย่วบนิตรง (Direct Flight) การเดนิทางของผูโ้ดยสารดว้ย
เทีย่วบนิทีบ่นิไปยงัจดุหมายปลายทางดว้ยเครื่องบนิเพยีงล  าเดยีวโดยไมม่กีารเปลีย่นเครื่อง 

 

2. การเดนิทางทีม่กีารแวะพกัระหวา่งทาง (Transit) การแวะพกัเครื่องระหวา่การเดนิทาง
เพือ่รบั – ส่ง ผูโ้ดยสาร เตมิน า้มนัแต่ไฟลท์ทีบ่นิยงัเป็นไฟลท์เดมิและอยู่สนามบนิไมเ่กิน 24 
ชัว่โมง 

 

3. การเดนิทางโดยต่อเครื่องบนิ (Transfer) การต่อเครื่อง ซึง่จะเป็นสายการบนิเดมิหรอื
สายการบนิอืน่ โดยชื่อไฟลท์ทีบ่นิจะแตกต่างไปจากการเดนิทางเดมิ เช่น BKK – SVO- 
SVO-ARN (ท่าอากาศยานนานาชาตสุิวรรณภูม ิ– ท่าอากาศยานนานาชาตเิซเรเมเตยีโว - 
ท่าอากาศยานนานาชาตเิซเรเมเตยีโว – ท่าอากาศยานสตอ็กโฮม อาลนัดา) 
   

 



Airline Alliance - พนัธมิตรสายการบนิ 

 

เน่ืองจากมีการแข่งขนักนัของสายการบินแบบ Network ท่ีใหบ้ริการเหมือนกนั 
สายการบินจึงน ากลยทุธ์ Alliance มาใชเ้พ่ือท่ีจะพฒันาฐานลูกคา้ใหเ้พ่ิมข้ึน โดย
สายการบินแบบ network ขนาดใหญ่ไดน้ าสายการบินขนาดกลางและขนาดเลก็จาก
ทวปีต่างๆมารวมตวัในลกัษณะเป็นพนัธมิตรกนั เพ่ือร่วมมือกนัด าเนินงานในดา้น
ต่างๆ เช่น ตารางการบิน การจดัซ้ือเคร่ืองบิน การตลาด, Frequent flyer programs 
เป็นตน้ 
 



 Star Alliance  

 One World 

 Sky Team 

 ประโยชน์ของการรวมตัวพนัธมิตรสายการบิน 

เพ่ิมจ านวนผูโ้ดยสาร 

เพ่ิมส่วนแบ่งทางการตลาด 

ต าแหน่งทางการตลาดของสายการบินมัน่คงข้ึน 

ลดตน้ทุนการด าเนินงานลง 

 



Airline Codes 

 

A - Alpha  
B - Bravo  
C -Charlie  
D - Delta  
E - Echo  
F - Foxtrot  
G – Golf 
H - Hotel  
I - India  
 

J – Juliet 
K - Kilo  
L – Lima 
M - Mike  
N – November  
O - Oscar  
P - Papa  
Q - Quebec  
R - Romeo  
 

S - Sierra  
T - Tango  
U - Uniform  
V - Victor  
W - Whiskey  
X - X-ray  
Y - Yankee  
Z - Zulu  
 



สนามบิน รหสัเมือง/IATA เมือง/ประเทศ 

SUVARNNABHUMI  

AIRPORT 
BKK  

 
Bangkok/Thailand 

Hamad International 

Airport  
DOH DOHA/QATAR 

HEATHROW AIRPORT LHR London/UK 
NARITA  AIRPORT 

 
NRT NARITA/JAPAN 



ช่ือสายการบนิ รหสั (IATA ,ICAO) 

ช่ือสายการบนิ  
 

IATA ICAO 

THAI AIRWAYS 
INTERNATIONAL 

 

 TG  THA 


