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บทท่ี 1 การวิจัยทางการศึกษาเบื้องต้น 

 การวิจัยทางการศึกษาเป็นวิธีการที ่น ากระบวนการทางวิทยาศาสตร์ (scientific method) มา

ประยุกต์ใช้เพื่อศึกษาวิธีการแก้ปัญหา การพัฒนา และการค้นหาความจริงหรือหลักการที่เกี่ยวกับการสอนของ

ครู การเรียนรู้ของนักเรียน และสถานการณ์ที่เก่ียวข้องกับการจัดการศึกษา (educational situation) 

ความหมายของการวิจัยทางการศึกษา 

 การวิจัยทางการศึกษา (educational research) เป็นการศึกษาและส ารวจสถานการณ์ทางการศึกษา 

เพื่อแสวงหาหลักการหรือกระบวนการที่จะน าไปใช้ในการสนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนาการทางการศึกษา 

โดยมีกระบวนการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ เพื ่อให้ได้ผลลัพธ์ที่ตรงตามวัตถุประสงค์ของการน าไปใช้

ประโยชน์ทางการศึกษา 

หลักการและแนวคิดในการท าวิจัย 

 หลักการและแนวคิดในการท าวิจัยมีพื้นฐานแนวคิดในการค้นหาความจริงโดยน ากระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์มาประยุกต์ใช้ กระบวนการทางวิทยาศาสตร์มีล าดับขั้นตอน 5 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การก าหนด

ปัญหา 2) การตั้งสมมุติฐาน 3) การทดลองและรวบรวมข้อมูล 4) การวิเคราะห์ข้อมูล และ 5) การสรุปผล 

ส าหรับขั้นตอนการวิจัยที่น าไปใช้ในการท าวิจัยทางการศึกษามีขั้นตอนที่ส าคัญดังนี้ (ฉัตรศิริ ปิยะพิมลสิทธิ์, 

2562)  

1. การเลือกปัญหาในการวิจัย 

2. การค้นคว้ารวบรวมความรู้พ้ืนฐานและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับงานวิจัย 

3. การก าหนดค าจ ากัดความหัวข้อปัญหาวิจัย 

4. การสร้างสมมติฐาน 

5. การพิจารณาแหล่งที่มาของข้อมูล 

6. การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

7. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

8. การจัดกระท าข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 

9. การตีความผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาข้อสรุป 

10. การเขียนรายงานวิจัยและจัดพิมพ์ 
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ผู้วิจัยอาจน าขั้นตอนดังกล่าวมาวางแผนงานวิจัยให้รอบคอบ โดยก าหนดเวลาของการท างานแต่ละขั้น

ให้ชัดเจน เพ่ือให้งานวิจัยส าเร็จตามก าหนดเวลาที่ต้องการ โดยพิจารณาว่าขั้นตอนใดสามารถท าควบคู่กันไปได้ 

หรืองานขั้นตอนใดจะต้องท าก่อนหรือหลัง  

ในบทนี้จะน าขั้นตอนของกระบวนการเชิงระบบมาเป็นความรู้พื้นฐานส าหรับการวิจัยประเภทต่าง ๆ  

ซึ่งประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การก าหนดปัญหา 2) การทบทวนสารสนเทศ 3) การเก็บรวบรวมข้อมูล 

4) การวิเคราะห์ข้อมูล และ 5) การแปลความหมายและการสรุปผล หลักการและแนวคิดในการท าวิจัยที่

ประกอบด้วยขั้นตอนของกระบวนการเชิงระบบเป็นกระบวนการที่น่าเชื่อถือและมีความเชื่อมโยงกันในทุก

ขั้นตอนตั้งแต่ขั้นตอนที่ 1 ถึงขั้นตอนที่ 5 ซึ่งสามารถน าไปใช้ได้กับศาสตร์ต่าง ๆ เช่น การวิจัยทางธุรกิจ การ

วิจัยด้านเทคโนโลยี การวิจัยทางการศึกษา  

การก าหนดปัญหาในการท าวิจัย 

การก าหนดปัญหา (identifying the problem) เป็นขั้นตอนแรกของการท าวิจัย การเขียนประเด็น

ปัญหา (problem statements) จะต้องอธิบายสภาพปัญหาที่ต้องการศึกษาอย่างชัดเจน หนักแน่น และรัดกุม 

(clear, strong, and concise) เพื ่อเป็นแนวทางน าไปสู ่ความส าเร็จของการวิจัย  ฉัตรศิริ ปิยะพิมลสิทธิ์ 

(2562) ได้เสนอแนวทางในการเลือกปัญหาเพื่อการวิจัยและลักษณะของหัวข้อปัญหาที่จะท าวิจัย ดังต่อไปนี้ 

การเลือกปัญหา 

1) ควรเป็นปัญหาที่ผู้วิจัยสนใจมากที่สุด 

2) ควรค านึงถึงคุณค่าของผลงานวิจัย 

3) ควรค านึงถึงความสามารถในการวิจัย 

4) ควรค านึงถึงสภาพแวดล้อมที่จะเอ้ือต่อการวิจัย 

ลักษณะของหัวข้อปัญหา 

1) ปัญหาวิจัยไม่ควรกว้างหรือใหญ่โตเกินไป ควรค านึงถึงเวลา แรงงาน และค่าใช้จ่ายที่มีอยู่ 

2) ปัญหาวิจัยสามารถหาค าตอบของการแก้ปัญหาได้ด้วยวิธีวิจัย และหาข้อมูลได้เพียงพอที่จะน ามา

วิเคราะห์เพื่อตอบปัญหา 

3) ปัญหาวิจัยมีความส าคัญและมีประโยชน์ ทั้งในแง่การสร้างองค์ความรู้และการน าไปใช้ 

4) ปัญหาวิจัยไม่ควรซ ้าซ้อนกับงานวิจัยของผู้อ่ืน ยกเว้นในกรณีที่ต้องการวิจัยต่อเนื่องจากเรื่องเดิมที่

ผู้วิจัยอื่นที่ได้เสนอแนะและ/หรืออภิปรายข้อจ ากัดของการท าวิจัยนั้น ๆ 

5) หลีกเลี่ยงปัญหาวิจัยที่เป็นข้อถกเถียงในความคิดต่าง ๆ ที่ไม่สามารถตัดสินหาข้อยุติได ้

6) ปัญหาวิจัยต้องสามารถสร้างเครื่องมือเพ่ือใช้ในการรวบรวมข้อมูลได้ 
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7) ควรเลือกปัญหาวิจัยที่จะชี้ช่องทางให้ผู้อื่นท าวิจัยเพื่อต่อยอดองค์ความรู้ให้กว้างขวางขึ้น 

ตัวอย่างประเด็นปัญหาการวิจัย 

1) ท าไมเกลือทะเลไม่ผ่านมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตาหกรรม   

2) แสงยูวีฆ่าเชื้อไวรัสได้จริงหรือไม่    

3) ความเครียดท าให้คนก้าวร้าวมากขึ้นหรือไม่   

4) อะไรคือสาเหตุของการเกิดโรคมะเร็ง    

5) ท าอย่างไรจะเพ่ิมมูลค่าให้แก่เกลือทะเล    

6) จะมีวิธีการอะไรที่จะช่วยแก้ไขมโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อนทางคณิตศาสตร์  

7) ปัจจัยใดบ้างที่ส่งผลกระทบกับการจัดการเรียนการสอนออนไลน์   

8) การท างานเป็นทีมจะช่วยพัฒนาคุณลักษณะของผู้เรียนได้อย่างไร  

9) ท าไมคะแนนการสอบของนักเรียนจึงลดลงหลังจากเรียนด้วยระบบออนไลน์  

10) การเรียนรู้แบบร่วมมือจะพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ได้หรือไม่  

11) การใช้เทคโนโลยีประกอบบทเรียนจะสร้างความสนใจในการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียนได้มาก

น้อยเพียงใด  

ตัวอย่างค าถามแต่ละข้อสามารถหาค าตอบของปัญหาได้จากรูปแบบของการท าวิจัยที่แตกต่างกัน เช่น 

ข้อ 1 ถึง ข้อ 4 ใช้รูปแบบการวิจัยพื ้นฐาน และข้อ 5 ถึงข้อ 11 ใช้รูปแบบการวิจัยประยุกต์ (applied 

research) และการวิจัยปฏิบัติการ (action research) ซึ่งเป็นตัวอย่างค าถามที่เกี ่ยวข้องกับการวิจัยเพ่ือ

พัฒนาการเรียนการสอนของครู และพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน 

การวิจัยพื้นฐาน เป็นการวิจัยเพื่อแสวงหาความรู้ใหม่เพื่อสร้างเป็นทฤษฎี 
หรือเพื่อเพิ่มพูนความรู้ที่มีอยู่ให้กว้างขวางและมิได้มุ่งหวังประโยชน์หรือ
คุณค่าท่ีจะน าไปใช้ในทันที การวิจัยประเภทนี้จะใช้กระบวนการทดลองใน
ห้องปฏิบัติการ ผลที่ได้จากการวิจัยพื ้นฐานเป็นการเข้าใจระบบและ
กระบวนการของการด าเนินชีวิตเพื่อเตรียมความพร้อมที่อาจเกิดขึ ้นใน
อนาคต และเป็นข้อมูลพื้นฐานส าหรับการวิจัยประยุกต์ 
การวิจัยประยุกต์ เป็นการวิจัยที่ประยุกต์ใช้ความรู้และวิทยาการต่าง ๆ 
ในการค้นหาค าตอบของการแก้ปัญหาในสถานการณ์จริงที ่ เก ิดขึ้น 
(existing problems) วิธีด าเนินการวิจัยจะใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์ของ
การสืบเสาะหาข้อความจริง ผลของการวิจัยประยุกต์จะประเมินคุณค่าได้
เฉพาะสถานการณ์ภายใต้เงื ่อนไขของการเกิดปัญหานั ้น ๆ ซึ ่งอาจไม่
สามารถน าไปใช้ได้กับสถานการณ์ปัญหาที่มีเงื่อนไขแตกต่างกัน 
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การวิจัยปฏิบัติการ เป็นการวิจัยเพื่อที่จะปรับปรุงการปฏิบัติงาน ท าให้
เกิดการพัฒนางานที่ดีขึ้น การด าเนินงานวิจัยที่ท าไปพร้อมกับการท างาน 
ปัญหาที ่เกิดขึ ้นจากการท างานก็คือปัญหาของการวิจัย การท าวิจัย
ปฏิบัติการผ่านขั้นตอนการวางแผน (Plan) การปฏิบัติ (Do) การตรวจสอบ 
(Check) และการสะท้อนผลไปสู่การปฏิบัติที ่ดีขึ ้น (Act) ถ้าหากพบว่า
ปัญหายังไม่ได้รับการแก้ไข ผู้วิจัยที่เป็นนักปฏิบัติจะด าเนินการปรับปรุง
แก้ไขโดยผ่านขั้นตอน PDCA (Plan-Do-Check-Act) อีกครั้งเป็นรอบที่ 2 
และท าเป็นวงจรซ ้าเพื่อให้น าไปสู่การปฏิบัติที่ดี 

 

 แหล่งที่มาของปัญหาวิจัย 

ในปัจจุบันการจัดการศึกษาเน้นการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นส าคัญ ซึ่งมีประเด็นส าคัญที่ควร

น ามาพิจารณาในการท าวิจัยทางการศึกษา ได้แก่ การพัฒนาครูในศตวรรษที่ 21 ที่เน้นความรู้ทางเทคโนโลยี 

ศาสตร์การสอน และ เนื้อหา(Technological Pedagogical Content Knowledge: TPACK) และการพัฒนา

ผู้เรียนให้มีทักษะในศตวรรษที่ 21 ที่เน้นทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะสารสนเทศ สื่อ เทคโนโลยี 

ทักษะชีวิตและอาชีพ การก าหนดปัญหาวิจัยในประเด็นดังกล่าว ผู้วิจัยจ าเป็นต้องศึกษารายละเอียดจากแหล่ง

ต่าง ๆ เพื่อให้เห็นความส าคัญของปัญหาที่ต้องท าวิจัย แหล่งที่มาของปัญหาวิจัยได้จากหลายแหล่ง เช่น การ

สัมภาษณ์ (interviews) ประสบการณ์ส่วนบุคคล (personal experiences) การศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

(relevant literature) เป็นต้น 

การสัมภาษณ์  

การก าหนดหัวข้อปัญหางานวิจัยโดยการสัมภาษณ์บุคคลต่าง ๆ ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการวิจัยที่จะ

น าไปใช้แก้ปัญหาหรือพัฒนาการด าเนินงาน ซึ่งวิธีการนี้จะท าให้ผู้วิจัยได้มีโอกาสซักถามและอภิปรายกับบุคคล

เหล่านั้น การสัมภาษณ์อาจท าแบบเป็นทางการ (formal interview) หรือแบบไม่เป็นทางการ (informal 

interview) ซึ ่งเป็นแหล่งปฐมภูมิของการก าหนดปัญหา เช่น การสัมภาษณ์เกษตรกรที่ท านาเกลือ การ

สัมภาษณ์ผู้ผลิตสินค้าที่ท าจากเกลือทะเล สัมภาษณ์ครูคณิตศาสตร์ที่จัดการเรียนการสอนรูปแบบออนไลน์ 

สัมภาษณ์ผู้ปกครองเกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ของบุตร เป็นต้น 

ประสบการณ์ส่วนบุคคล 

การก าหนดหัวข้อปัญหาวิจัยโดยใช้ประสบการณ์ที่ผู้วิจัยได้พบในชีวิตประจ าวันที่ส่งผลกระทบต่อ

ปัญหาของสังคมและชุมชน ซึ่งปัญหาที่เกิดขึ้นอาจมาจากปัจจัยต่าง ๆ ที่ยังไม่ได้ท าการตรวจสอบจากวิธีการท า

วิจัย ซึ่งเป็นแหล่งปฐมภูมิของการก าหนดปัญหา เช่น ปัญหาความขัดแย้งในครอบครัวเกิดจากอะไร และมี



5 
 

วิธีการแก้ไขอย่างไร ปัญหาของนักเรียนที่มีความกังวลในการเรียนคณิตศาสตร์เกิดจากอะไร มีวิธีแก้ไขอย่างไร 

เป็นต้น 

 การศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

 การศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องช่วยให้ผู้วิจัยได้แนวคิดเกี่ยวกับการก าหนดปัญหาวิจัย รวมทั้ง

แนวคิด ทฤษฎี และวิธีด าเนินงานวิจัย โดยแหล่งค้นคว้าวรรณกรรมทีเ่ป็นแหล่งทุติยภูมิของการก าหนดปัญหา 

เช่น การศึกษาจากหนังสือ ต ารา รายงานการวิจัย เอกสารทางราชการ วิทยานิพนธ์ หรือ สื่ออิเล็กทรอนิกส์

ต่าง ๆ 

การทบทวนสารสนเทศ 

 การทบทวนสารสนเทศ (reviewing information) เป็นขั้นตอนของการศึกษาค้นคว้าสารสนเทศจาก

ผลงานของผู้อื่นที่ได้ศึกษามาก่อน ซึ่งผลงานเหล่านั้นมีความเกี่ยวข้องหรือคล้ายคลึงกับปัญหาที่ผู้วิจัยก าหนดไว้ 

การทบทวนสารสนเทศในการวิจัยมีการเรียกชื่อแตกต่างกัน เช่น การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง (review 

of related literature) โดยใช ้การทบทวนอย่างมีระบบ (systematic review) เพื ่อเป ็นแนวทางไปสู่

กระบวนการวิจัยต่อไป กระบวนการทบทวนสารสนเทศอย่างมีระบบประกอบด้วยขั้นตอนต่าง ๆ ดังนี้ 

ขั้นที ่ 1 การก าหนดกรอบค าถามส าหรับการทบทวน  (framing questions for a review) เป็น

ขั้นตอนที่ผู้วิจัยได้น าไปใช้เป็นแนวทางในการสืบผลงานที่เกี่ยวข้อง ตัวอย่างเช่น ประเด็นปัญหาการวิจัยคือ 

การใช้เทคโนโลยีประกอบบทเรียนจะสร้างความสนใจในการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียนได้มากน้อย

เพียงใด ดังนั้นค าส าคัญในกรอบค าถามส าหรับการสืบค้น ได้แก่ เทคโนโลยีประกอบบทเรียน และ ความสนใจ

ในการเรียนคณิตศาสตร์ 

 ขั้นที่ 2 การสืบค้นผลงานที่เกี ่ยวข้อง (searching relevant studies) เป็นขั้นตอนที่ผู ้วิจัยน าค า

ส าคัญในกรอบค าถามส าหรับการทบทวนในขั้นที่ 1 ไปสืบค้นผลงานที่เกี่ยวข้องจากแหล่งสารสนเทศต่าง ๆ 

เช่น สืบค้นในระบบอิเล็กทรอนิกส์ (electronic searches) ที่มีฐานข้อมูลงานวิจัยมากมายทั่วโลก ตลอดจน

ผลงานที่ตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร รายงาน หรือสื่อสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

 ปัญหาการวิจัย : การใช้เทคโนโลยีประกอบบทเรียนจะสร้างความสนใจในการเรียนคณิตศาสตร์

ของนักเรียนได้มากน้อยเพียงใด 

กรอบค าถามส าหรับทบทวน : เทคโนโลยีประกอบบทเรียน และ ความสนใจในการเรียนคณิตศาสตร์ 

ตัวอย่างผลงานที่เกี่ยวข้อง :  
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วุฒิช ัย ภูด ี (2563). การสอนคณิตศาสตร์ในยุคดิจิทัล : วิธ ีการและเครื ่องมือ . วารสาร

วิทยาศาสตร์และวิทยาศาสตร์ศึกษา ปีที่ 3 เล่มที่ 2 (ก.ค. - ธ.ค. 2563), 190 – 199. 

สืบค้นจาก https://so04.tci-thaijo.org/index.php/JSSE/index 

พัชรินทร์ เศรษฐีชัยชนะ และ อังสนา จั่นแดง (2557).  ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการใช้เทคโนโลยี

เพื่อการสอนคณิตศาสตร์ระดับมัธยมศึกษา เขตจังหวัดปทุมธานี นครนายก และ

สระบุรี. การประชุมทางวิชาการ มทร.ตะวันออก มรภ.กลุ่มศรีอยุธยา และมร.ราช

นครินทร์วิชาการและวิจัย วันที่ 14 – 16 พฤษภาคม 2557, 203 – 211. สืบค้นจาก 

http://edu.vru.ac.th/website/download/research-article/010140-1.pdf 

 ขั้นที่ 3 การประเมินคุณภาพของผลงาน (assessing the quality of studies)  

 เนื่องจากการสืบค้นผลงานที่เกี่ยวข้องโดยใช้ค าส าคัญหรือกรอบค าถามในขั้นที่ 2 มีจ านวนหลาย

ผลงาน ซึ่งผู้วิจัยควรก าหนดเกณฑ์การคัดเลือก (selection criteria) ทั้งแบบคัดเข้า (inclusion criteria) และ

แบบคัดออก (exclusion criteria) โดยพิจารณาประเด็นที่จะน าไปเป็นแนวทางในการท าวิจัย เช่น ประชากร 

(population) การออกแบบการศึกษา (study design) ผลลัพธ์ (outcome) รวมทั้งวัน เดือน ปีของการ

เผยแพร่ และความน่าเชื่อถือของแหล่งผลิตผลงาน ที่มีผู้เชี่ยวชาญในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้องเป็นผู้ตรวจสอบ

คุณภาพของผลงานก่อนได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ ตัวอย่างฐานข้อมูลวารสารวิชาการระดับนานาชาติและ

ระดับชาติตามประกาศ ก.พ.อ. ดังนี้ 

ฐานข้อมูลระดับนานาชาติ 

• ERIC (https://eric.ed.gov/) 

• MathSciNet (http://www.ams.org/mathscinet) 

• Pubmed (http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/) 

• Scopus (ตรวจสอบค ่ า  Q ของวารสารท ี ่ อย ู ่ ใ นฐานข ้ อม ู ล  Scopus ได ้ จ าก 

https://www.scimagojr.com/) 

• Web of Science เฉพาะในฐานข้อมูล SCIE, SSCI และ AHCI (ตรวจสอบรายชื่อวารสาร

ที่อยู่ในฐาน WoS ได้จาก https://mjl.clarivate.com/search-results) 

• JSTOR (https://www.jstor.org/) 

• Project Muse (https://muse.jhu.edu/) 

ฐานข้อมูลระดับชาติ   

• สืบค้นกลุ่มวารสารได้จาก https://tci-thailand.org/p/3796/ 

https://tci-thailand.org/p/3796/
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 การทบทวนสารสนเทศควรพิจารณาจ านวนและประเภทของสารสนเทศที่เกี่ยวข้องตามวัตถุประสงค์

ของผู้วิจัย  ซึ่งแหล่งข้อมูลสารสนเทศที่น ามาอาจได้มาจากแหล่งปฐมภูมิ  (primary source) หรือแหล่งทุติย

ภูม ิ(secondary source) รวมทั้งการตั้งประเด็นส าคัญท่ีจะน าไปสู่การสรุปหลักฐาน โดยครอบคลุมทฤษฎีและ

แนวคิดต่าง ๆ และมีการจัดแบ่งเนื้อหา จัดแบ่งหัวข้อส าคัญและหัวข้อย่อย  ที่จะใช้เป็นแนวทางในการวาง

แผนการด าเนินงานวิจัยได ้

 ขั้นที่ 4 การสรุปหลักฐาน (summarizing the evidence) 

 การสรุปหลักฐานที่ได้จากการสืบค้นผลงานในขั้นที่ 2 และการประเมินผลงานในขั้นที่ 3 เป็นการสรุป

สาระส าคัญเพื่อเตรียมการด าเนินงานวิจัยต่อไป ซึ่งวิธีการสรุปมีรูปแบบแตกต่างกัน ผู้วิจัยควรจัดเตรียม

รูปแบบการสรุปที่ง่ายต่อการเชื่อมโยงประเด็นส าคัญต่าง ๆ ดังตัวอย่างในตารางที่ 1.1 และ ตัวอย่างในตารางที่ 

1.2  
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ตารางท่ี 1.1 การสรุปหลักฐานของการทบทวนสารสนเทศ: ตัวอย่างที่ 1  

ชื่อเจ้าของ
ผลงาน 

แหล่งที่มา (วารสาร/เว็บไซต์/รายงาน/…) วัตถุประสงค์ ประเภทของ
ผลงาน 

บทสรุป 

วุฒิชัย ภูดี (2563) วารสารวิทยาศาสตร์และวิทยาศาสตร์ศึกษา (น.190 – 
199)  
(https://so04.tci-thaijo.org/index.php/JSSE/index) 

เพ่ือเป็นแนวทางให้
ครูผู้สอนคณิตศาสตร์
สามารถประยุกต์ใช้
เครื่องมือดิจิทัลในการ
จัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 

บทความวิชาการ 
เรื่อง การสอน
คณิตศาสตร์ในยุค
ดิจิทัล: วิธีการ
และเครื่องมือ 

เทคโนโลยีมีบทบาทส าคัญในการ
สร้างสภาพแวดล้อมและสนับสนุน
การเรียนรู้ โปรแกรมคณิตศาสตร์
แบบไดนามิก (Dynamic 
Mathematics Software: DMS) 
เป็นเครื่องมือส าคัญท่ีช่วยอ านวย
ความสะดวกในการจัดการเรียนรู้
และการบริหารจัดการชั้นเรียนรู้
คณิตศาสตร์แบบออนไลน์ ได้แก่ 
GeoGebra และ Desmos เพ่ือ
ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่
แท้จริง มีการจดจ าการเรียนรู้ที่
ยาวนานและมีความฉลาดทาง
ดิจิทัล (Digital Intelligence 
Quotient: DQ) 



9 
 

ชื่อเจ้าของ
ผลงาน 

แหล่งที่มา (วารสาร/เว็บไซต์/รายงาน/…) วัตถุประสงค์ ประเภทของ
ผลงาน 

บทสรุป 

พัชรินทร์ เศรษฐี
ชัยชนะ และ
อังสนา จั่นแดง 

เอกสารประกอบการประชุมสัมมนาทางวิชาการ (น. 203 
– 211) 
(http://edu.vru.ac.th/website/download/research-
article/010140-1.pdf) 

เพ่ือศึกษาระดับปัจจัยและ
ศึกษาและความสัมพันธ์
ระหว่างปัจจัยที่มีอิทธิพล
ต่อการใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
การสอนคณิตศาสตร์ใน
ระดับมัธยมศึกษา 

บทความวิจัย 
เรื่อง ปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อการใช้
เทคโนโลยีเพ่ือการ
สอนคณิตศาสตร์
ระดับมัธยมศึกษา 
เขตจังหวัด
ปทุมธานี 
นครนายก และ
สระบุรี 

- กลุ่มตัวอย่าง 276 คน  
- เครื่องมือที่ใช้คือแบบสอบถาม 
- ผลวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพล

ต่อการใช้เทคโนโลยี ได้แก่ เจต
คติของครู ความต้องการของครู
และปัจจัยด้านบทบาทของ
เทคโนโลยี ส าหรับความสัมพันธ์
ระหว่างปัจจัย พบว่า เจตคติของ
ครูต่อการใช้เทคโนโลยีมี
ความสัมพันธ์ภายในเชิงบวกกับ
ความต้องการของครูอยู่ในระดับ
มากที่สุด มีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ 0.94  
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ตารางท่ี 1.2 การสรุปหลักฐานของการทบทวนสารสนเทศ: ตัวอย่างที่ 2 

แหล่งที่มา สาระส าคัญ 1 สาระส าคัญ 2 

วุฒิชัย ภูดี (2563). การสอนคณิตศาสตร์ในยุคดิจิทัล: 
วิธีการและเครื่องมือ. วารสารวิทยาศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์ศึกษา ปีที่ 3 เล่มที่ 2 (ก.ค. - ธ.ค. 2563), 
190 – 199. สืบค้นจาก https://so04.tci-
thaijo.org/index.php/JSSE/index 

 

ดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ หมายถึง โปรแกรมหรือ
แอพลิเคชั ่นส าหรับการเรียนรู ้ของบุคคลเป็น
รายบุคคลหรือเรียนรู้แบบกลุ่ม 

โปรแกรมคณิตศาสตร์แบบไดนามิก  หมายถึง 
เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ที่ช่วยอ านวยความ
สะดวกในการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์
ให้กับผู้สอนและผู้เรียน 

พัชรินทร์ เศรษฐีชัยชนะ และ อังสนา จั่นแดง (2557).  ปัจจัย
ที่มีอิทธิพลต่อการใช้เทคโนโลยีเพื่อการสอน
คณิตศาสตร์ระดับมัธยมศึกษา เขตจังหวัดปทุมธานี 
นครนายก และสระบุรี. การประชุมทางวิชาการ มทร.ตะ
วันออก มรภ.กลุ่มศรีอยุธยา และมร.ราชนครินทร์วิชาการ
และวิจัย วันที่ 14 – 16 พฤษภาคม 2557, 203 – 211. 
สืบค้นจาก 
http://edu.vru.ac.th/website/download/research-
article/010140-1.pdf 

ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการใช้เทคโนโลยีเพื่อการ
สอนคณิตศาสตร์ หมายถึง สิ่งส าคัญที่ท าให้ครู
น าเทคโนโลยีมาจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
คณิตศาสตร์ เช่น แรงจูงใจ เจตคติ บทบาทของ
เทคโนโลยี เป็นต้น 

เทคโนโลยีเพื ่อการสอนคณิตศาสตร์  หมายถึง 
เครื่องมือที่น ามาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนที่ปลูกฝังนิสัยอยากเรียนรู้และสร้าง้จตคติที่ดีต่อ
การเรียนคณิตศาสตร์ เช่น เครื่องคิดเลขกราฟิก E-
book เว็บไซต์ที่เก่ียวกับคณิตศาสตร์เป็นต้น 

 



 ขั้นที่ 5 การแปลผล (interpreting the finding) 

 การแปลผลสารสนเทศที่ได้จากการสรุปหลักฐานของการทบทวนสารสนเทศในขั้นที่ 4 เป็นขั้นตอน

ของการสังเคราะห์และวิเคราะห์ผลสรุป (synthesis and analyze the findings) ที่แสดงความสัมพันธ์ของ

สารสนเทศในผลงานต่าง ๆ รวมทั้งบรรยายจุดแข็ง (strengths) และจุดอ่อน (weakness) ที่เจ้าของผลงานแต่

ละผลงานได้น าเสนอไว้ในการอภิปรายผลและข้อจ ากัดต่าง ๆ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการท าวิจัยต่อไป 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล (collecting data) เป็นกระบวนการที่จะได้ข้อมูลที่ตอบสนองวัตถุประสงค์

ของการวิจัย ข้อมูลที่ใช้ในการวิจัยมีหลายประเภท เช่น จ าแนกตามลักษณะของข้อมูล จ าแนกตามแหล่งที่มา

ของข้อมูล จ าแนกตามระดับการวัด เป็นต้น 

 ข้อมูลที่จ าแนกตามลักษณะ มี 2 ประเภท ดังนี้ 

1. ข้อมูลเชิงปริมาณ (quantitative data) หรือ ข้อมูลเชิงตัวเลข (numerical data) เป็น

ข้อมูลที่แสดงด้วยตัวเลข เพ่ือตอบค าถามท่ีเกี่ยวกับปริมาณ ซึ่งสามารถน ามานับหรือวัดปริมาณได้ เช่น จ านวน

ประชากรของประเทศ จ านวนนักเรียนในโรงเรียน รายได้ของผู้ปกครอง ข้อมูลเชิงปริมาณแบ่งออกเป็น 2 

ประเภท ดังนี้ 

1.1 ข้อมูลที ่ไม่ต่อเนื ่อง (discrete data) คือ ข้อมูลที ่แสดงปริมาณเต็มหน่วย (whole 

numbers) ได้แก่ 0, 1, 2, 3, … โดยไม่แบ่งเป็นหน่วยย่อย ๆ เช่น จ านวนประชากรในประเทศไทย จ านวน

นักเรียนในชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ในโรงเรียนจอมทอง จ านวนรถที่ขายได้ของบริษัทยานยนต์ เป็นต้น 

1.2 ข้อมูลต่อเนื ่อง (continuous data) คือ ข้อมูลที ่แบ่งเป็นหน่วยย่อยได้ เช่น ข้อมูล

เกี่ยวกับเวลา จ านวนเงิน ระยะทาง อุณหภูมิ น ้าหนัก ความสูง เป็นต้น  

2. ข้อมูลเชิงคุณภาพ (qualitative data) หรือ ข้อมูลจัดประเภท (categorical data) คือ 

ข้อมูลที ่อธิบายลักษณะหรือสมบัติในเชิงคุณภาพ เช่น เพศ ศาสนา ภาษา สีผม พื ้นฐานทางการศึกษา 

สถานภาพสมรส ถิ่นก าเนิด เป็นต้น 

 ข้อมูลจ าแนกตามแหล่งที่มาของข้อมูล มี 2 ประเภท ดังนี้ 

1. ข้อมูลปฐมภูมิ (primary data) คือ ข้อมูลที่ผู้วิจัยรวบรวมเอง การรวบรวมข้อมูลอาจใช้

กระบวนการต่อไปนี้ เช่น การส ารวจ (survey) การสัมภาษณ์ (interview) และการทดลอง (experiment) 

เป็นต้น 

2. ข้อมูลทุติยภูมิ (secondary data) คือ ข้อมูลที่ผู้วิจัยน ามาจากหน่วยงานหรือบุคคลอ่ืน 

ที่ได้รวบรวมไว้ เช่น สิ่งพิมพ์ของรัฐบาล การบันทึกประวัติศาสตร์ ข้อมูลที่เผยแพร่ในฐานข้อมูลต่าง ๆ เป็นต้น 
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ข้อมูลจ าแนกตามระดับของการวัด (levels of measurement) หมายถึง ข้อมูลที่พิจารณาจาก

มาตรวัด (scale) ที่แบ่งเป็น 4 ระดับ ได้แก่ มาตรวัดแบบนามบัญญัติ (nominal scale) มาตรวัดแบบอันดับ 

(ordinal scale) มาตรวัดแบบช่วง (interval scale) และมาตรวัดแบบอัตราส่วน (ratio scale) ค าอธิบาย

และตัวอย่างของข้อมูลที่จ าแนกตามระดับการวัด มีดังต่อไปนี้ 

1. มาตรวัดแบบนามบัญญัติ เป็นมาตรวัดที่จ าแนกข้อมูลในลักษณะที่เป็นประเภทเดียวกันอยู่ใน

กลุ่มเดยีวกัน เช่น เพศ แบ่งกลุ่มได้ 2 กลุ่ม คือ เพศชาย และ เพศหญิง 

2. มาตรวัดแบบอันดับ เป็นมาตรวัดที่มีความละเอียดมากกว่ามาตรวัดนามบัญญัติ โดยสามารถจัด

ข้อมูลประเภทเดียวกันให้อยู่ในกลุ่มเดียวกันและจัดตามล าดับก่อนหลังได้ เช่น ระดับวุฒิการศึกษา ระดับต ่า

กว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก ระดับความคิดเห็น พึงพอใจมากที่สุด (5) พึงพอใจ

มาก (4) พึงพอใจปานกลาง (3) พึงพอใจน้อย (2) พึงพอใจน้อยที่สุด (1) เป็นต้น 

3. มาตรวัดแบบช่วง เป็นมาตรวัดที่จัดข้อมูลประเภทเดียวกันให้อยู่ในกลุ่มเดียวกันและจัด

ตามล าดับก่อนหลังได้  แต่สิ่งที่มาตรวัดแบบช่วงแตกต่างจากมาตรวัดแบบอันดับ คือ ช่วงของการวัดจะมี

ระยะห่างเท่ากัน และไม่มีศูนย์แท้ เช่น เกรด A (90 – 100), B (80 – 89), C (70 – 79), D (60 – 69) และ F 

(0 – 59)   

ความหมายของค าว่า “ไม่มีศูนย์แท้” เช่น ผู้ที่ได้คะแนน 0 ไม่ได้หมายความว่าไม่มีความรู้ เพียงแต่

การสอบไม่ได้วัดในสิ่งที่ผู้สอบรู้  อุณหภูมิ 0 องศาเซลเซียส ไม่ได้หมายความว่า ไม่มีความร้อน ถ้าน าไป

เปรียบเทียบกับหน่วยองศาฟาเรนไฮต์ 0 องศาเซลเซียสจะมีความร้อนเท่ากับ 32 องศาฟาเรนไฮต์ 

4. มาตรวัดแบบอัตราส่วน เป็นมาตรวัดที่มีคุณสมบัติครบ 3 ประการ คือ 1) ข้อมูลที่แสดงปริมาณ

มากน้อย (magnitude) 2) ความต่างแต่ละหน่วยเท่ากัน (equal interval) และ 3) มีศูนย์แท้ (absolute 

zero) เช่น น ้าหนัก ส่วนสูง ความดัน เป็นต้น 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ข้อมูล (data analysis) เป็นการน าข้อมูลดิบ (raw data) ประเภทต่าง ๆ ที่ได้จากการ

รวบรวมข้อมูลมาแปลงเป็นสารสนเทศ (information) เช่น จัดกลุ่ม/แยกประเภทข้อมูล หาความสัมพันธ์ของ

ชุดข้อมูลแต่ละชุด โดยใช้หลักการทางสถิติเพ่ือให้ได้สารสนเทศที่ถูกต้องและมีความน่าเชื่อถือ  

 ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล มีข้ันตอนส าคัญ 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้ทั้งข้อมูลเชิงปริมาณและข้อมูลเชิง

คุณภาพ 
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2. จัดหรือแยกประเภทข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาให้เป็นหมวดหมู่ เพื่อสะดวกและง่ายต่อการน าไป

วิเคราะห์ในขั้นต่อไป 

3. วิเคราะห์ข้อมูลโดยเลือกใช้เทคนิคต่าง ๆ ตามวิธีการทางสถิติให้เหมาะสมกับลักษณะของข้อมูล

เชิงปริมาณ ข้อมูลเชิงคุณภาพ และระดับมาตรวัดของข้อมูล  

4. น าเสนอข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์ในรูปแบบของตาราง แผนภูมิ แผนภาพ หรือบรรยาย

ลักษณะของข้อมูลได้ 

5. การสรุปผล ตีความ และตรวจสอบความถูกต้องของผลการวิเคราะห์ที่ต้องตอบค าถามวิจัยหรือ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

การแปลความหมายและการสรุปผล 

 การแปลความหมายและการสรุปผลเป็นขั้นตอนสุดท้ายที่ผู้วิจัยจัดท ารายงานโดยมีหลักการดังนี้ 

1. การแปลความหมายต้องเหมาะสมและสรุปผลได้ถูกต้อง ไม่โน้มเอียงให้เกิดความเข้าใจที่

คลาดเคลื่อน 

2. การสรุปผลต้องชัดเจนและเชื่อมโยงกับค าถามวิจัยตรง วิธีวจิัย และผลการวิเคราะห์ที่ได้รับจาก

ข้อมูลที่รวบรวมไว้ สรุปประเด็นส าคัญ ให้เหตุผลและอ้างอิงประกอบ 

3. ควรมีการอภิปรายข้อจ ากัดของการวิจัย (study limitations) เพ่ือประโยชน์ส าหรับผู้ที่จะท าวิจัย

ต่อยอดในครั้งต่อไป 

บทสรุป 

 การท าวิจัยคือกระบวนการศึกษาหรือแสวงหาค าตอบที่มีระเบียบวิธีที่เป็นระบบ มีความน่าเชื่อถือและ

เที่ยงตรง ซึ่งปัญหาวิจัยที่น ามาศึกษาต้องมีประโยชน์ต่องานด้านวิชาการ รูปแบบของการท าวิจัยมีหลาย

รูปแบบ เช่น การวิจัยพื้นฐาน การวิจัยประยุกต์ และการวิจัยปฏิบัติการ การวิจัยแต่ละรูปแบบต้องท าตาม

ขั้นตอนที่ได้ศึกษาจากวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง มีการรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล การแปลผลและสรุปผล 

ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลที่ต้องใช้สถิติพรรณนา (descriptive statistics) ในการวิจัยเชิงคุณภาพ และสถิติ

อ้างอิง (inferential statistics) ในการวิจัยเชิงปริมาณที่ต้องใช้การตั้งสมติฐาน การสุมตัวอย่างจากประชากร

จะได้กล่าวในบทที่ 2 ต่อไป 

ค าถามและกิจกรรมท้ายบท 

1. ศึกษาบทความวิจัยทางการศึกษาท่ีก าหนดให้ และบันทึกข้อมูลที่ได้จากการศึกษาในประเด็นต่อไปนี ้

1) ชื่อเรื่องวิจัย 

2) ชื่อผู้วิจัย 
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3) แหล่งที่มาของเอกสารและปีที่พิมพ์ 

4) สาระส าคัญของงานวิจัยทางการศึกษา 

- ปัญหาวิจัย 

- ประเภทของงานวิจัย (วิจัยพ้ืนฐาน วิจัยประยุกต์ หรือวิจัยชั้นเรียน) 

- วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

- วิธีด าเนินการวิจัย 

- ผลการวิจัย 

งานวิจัยทางการศึกษาที่ก าหนด 
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