
มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา  / ตรี   โท  เอก 

หน้า | ๑  
รายวิชา ....TIM 4405..... สาขาวิชา การจัดการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ..... คณะ/วิทยาลัย..การจัดการอุตสาหกรรมบริการ.......... 

มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

a 
 

รายงานผลการดําเนินการของรายวิชา 

รหัสวิชา….... TIM 4405.........รายวิชา........ การจัดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและชุมชน…………….. 

สาขาวิชา...การจัดการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ 

วิทยาลัยการจัดการอุตสาหกรรมบริการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

ภาคการศึกษา.....1.......ปีการศึกษา.…....2565................ 

 

หมวดท่ี ๑ ข้อมูลท่ัวไป 
๑.  รหัสและชื่อรายวิชา    

รหัสวิชา   …....... TIM 4405................................................................................................... 
ช่ือรายวิชาภาษาไทย …........การจัดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและชุมชน .............................................. 
ช่ือรายวิชาภาษาอังกฤษ …....... Cultural and Community Tourism management............................................ 

 
๒.  รายวิชาท่ีต้องเรียนก่อนรายวิชานี้  (ถ้าม)ี       
   …...........ไม่มี....................................................  
๓.  อาจารย์ผู้รับผดิชอบ อาจารย์ผู้สอนและกลุ่มเรียน  (section)     
      ให้รายงานเป็นรายกลุ่ม     
   อาจารย์ชิดชม....กันจุฬา........................   กลุ่มเรียน  ........004............. 
๔.  ภาคการศึกษา/ปีการศึกษาที่เปิดสอนรายวิชา   …............1/2565.................. 
 
๕.  สถานที่เรียน ห้องเรียนกรุงเทพ อาคาร 36 ช้ัน3 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
   -ห้องเรียน Online (Google meet) 

 
 
 
 
 
 
 
 



มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา  / ตรี   โท  เอก 

หน้า | ๒  
รายวิชา ....TIM 4405..... สาขาวิชา การจัดการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ..... คณะ/วิทยาลัย..การจัดการอุตสาหกรรมบริการ.......... 

มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

หมวดที่ ๒ การจัดการเรียนการสอนท่ีเปรียบเทียบกับแผนการสอน 
 

๑.  รายงานช่ัวโมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน 

หัวข้อ 

จํานวนช่ัวโมง

ตามแผนการ

สอน 

จํานวน

ช่ัวโมงท่ีสอน

จริง 

ระบุเหตุผลที่การสอนจริงต่างจาก

แผนการสอนหากมีความแตกต่าง

เกิน ๒๕% 

-แนะนําวิชาเรียนและหลักเกณฑ์การให้
คะแนน  
-ความหมายห ลักการ  แนวคิด  ของการ

ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและชุมชน 

องค์ประกอบของการท่องเที่ยวเชงิวัฒนธรรม

และชุมชน 

4 4  

กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและชุมชน  

แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและชุมชน 

ชมวี ดีทัศ น์  ความหมายและ ท่ีมาของการ

ท่องเที่ยวชุมชน 

4 4  

รูปแบบและองค์ประกอบของการจัดการการ

ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและชุมชน  

 

4 4  

รูปแบบและองค์ประกอบของการจัดการการ

ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและชุมชน (ต่อ) 
4 4  

บทบาทของผู้ที่เก่ียวข้องในการพัฒนาการ

ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและชุมชน ภาคี

เครือข่าย 

4 4  

สอบกลางภาค  1.30   

การอนุรักษ์ การสร้างจิตสํานึก ของผู้ที่มี

ส่ ว น ไ ด้ ส่ วน เ สี ย ใ นการท่ อ ง เ ที่ ย ว เ ชิ ง

วัฒนธรรมและชุมชน 

4 4  



มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา  / ตรี   โท  เอก 

หน้า | ๓  
รายวิชา ....TIM 4405..... สาขาวิชา การจัดการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ..... คณะ/วิทยาลัย..การจัดการอุตสาหกรรมบริการ.......... 

มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

หัวข้อ 

จํานวนช่ัวโมง

ตามแผนการ

สอน 

จํานวน

ช่ัวโมงท่ีสอน

จริง 

ระบุเหตุผลที่การสอนจริงต่างจาก

แผนการสอนหากมีความแตกต่าง

เกิน ๒๕% 

การอนุรักษ์ การสร้างจิตสํานึก ของผู้ที่มี

ส่วนได้ส่วนเสียในการท่องเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมและชุมชน (ต่อ) 

4 4  

Present (ใบงาน) นําเสนอโปรเจค 4 4  

Present (ใบงาน) นําเสนอโปรเจค 4 4  

การสร้างเครือข่าย การมีส่วนร่วมในการ

จัดการ ความหมายและแนวคิดเก่ียวกับการมี

ส่วนร่วม 

-หลักการสร้างการมีส่วนร่วม 

-ความสําคัญของการมีส่วนร่วม 

-ตัวอย่างการมีส่วนร่วมของชุมชนในการ

จัดการท่องเท่ียว 

4 4  

การสร้างเครือข่าย การมีส่วนร่วมในการ

จัดการ ความหมายและแนวคิดเก่ียวกับการมี

ส่วนร่วม 

-หลักการสร้างการมีส่วนร่วม 

-ความสําคัญของการมีส่วนร่วม 

-ตัวอย่างการมีส่วนร่วมของชุมชนในการ

จัดการท่องเท่ียว  

4 4  

แหล่งท่องเท่ียวเท่ียวเชิงวัฒนธรรมและชุมชนท่ี

มีการจัดการเป็นเลิศ  

-ความสําคัญของการมีส่วนร่วม 

-ตัวอย่างการมีส่วนร่วมของชุมชนในการ

จัดการท่องเท่ียว 

4 4  



มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา  / ตรี   โท  เอก 

หน้า | ๔  
รายวิชา ....TIM 4405..... สาขาวิชา การจัดการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ..... คณะ/วิทยาลัย..การจัดการอุตสาหกรรมบริการ.......... 

มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

หัวข้อ 

จํานวนช่ัวโมง

ตามแผนการ

สอน 

จํานวน

ช่ัวโมงท่ีสอน

จริง 

ระบุเหตุผลที่การสอนจริงต่างจาก

แผนการสอนหากมีความแตกต่าง

เกิน ๒๕% 

วิเคราะห์กรณีศึกษา(การลงพ้ืนที่จริง)  การมี
ส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการท่องเท่ียว

อภิปรายงานกลุ่ม 

4 4  

วิเคราะห์กรณีศึกษา(การลงพ้ืนที่จริง) การมี
ส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการท่องเท่ียว

อภิปรายงานกลุ่ม 

4 4  

วิเคราะห์กรณีศึกษา(การลงพ้ืนที่จริง)  การมี
ส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการท่องเท่ียว

อภิปรายงานกลุ่ม 

4 4  

สอบปลายภาค 1.30   

 
๒.  หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน 

ระบุหัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน และพิจารณานัยสําคัญของหัวข้อต่อผลการเรียนรู้ของรายวิชาและหลักสูตร ใน
กรณีที่มีนัยสําคัญให้เสนอแนวทางชดเชย 
 
หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน  

(ถ้ามี) 

นัยสําคัญของหัวข้อที่สอนไม่

ครอบคลุมตามแผน 
แนวทางชดเชย 

   

   

   

 
๓. ประสิทธิผลของวิธีสอนที่ทําให้เกิดผลการเรียนรู้ตามที่ระบุในรายละเอียดของรายวิชา 



มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา  / ตรี   โท  เอก 

หน้า | ๕  
รายวิชา ....TIM 4405..... สาขาวิชา การจัดการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ..... คณะ/วิทยาลัย..การจัดการอุตสาหกรรมบริการ.......... 

มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

ผลการเรียนรู้ วิธีสอนท่ีระบุใน

รายละเอียดรายวิชา 

ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน  (ถ้ามี)  

พร้อมข้อเสนอแนะในการแก้ไข 
ม ี ไม่ม ี

คุณธรรม จริยธรรม ระหว่างการเรียนการสอนได้
สอดแทรกประสบการณ์และ
เหตุการณ์จริงท่ีเกิดข้ึนใน
ประเด็นจริยธรรมของ
อุตสาหกรรมท่องเที่ยว  
อภิปรายกรณีศึกษาร่วมกันใน
ช้ันเรียน เช่น กรณีขยาย
ระยะเวลาเปิดผับในเขตโซน
น่ิง 

/   

ความรู้ บรรยาย เปิดประเด็นซักถาม
ค้นคว้า แลกเปล่ียนมุมมอง 
แ บ่ งก ลุ่ม สัมภาษณ์สถาน
ประกอบการที่ เ ก่ียวข้องใน
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวและ
บริการ แล้วกลับมานําเสนอ
รายงานหน้าช้ันเรียน 
  

/  ขาดความหลากหลายของสถาน

ประกอบการในการสัมภาษณ ์

ทักษะทางปัญญา บรรยายและอภิปรายกลุ่ม
วิเคราะห์กรณีศึกษาร่วมกัน
ในช้ัน 
ให้นักศึกษาจับคู่ เลือก
นําเสนอมาตราฐานการ
ท่องเที่ยวด้านต่างๆในชุมชน
ท่องเที่ยวแต่ละพ้ืนที่ 

/   



มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา  / ตรี   โท  เอก 

หน้า | ๖  
รายวิชา ....TIM 4405..... สาขาวิชา การจัดการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ..... คณะ/วิทยาลัย..การจัดการอุตสาหกรรมบริการ.......... 

มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

ผลการเรียนรู้ วิธีสอนท่ีระบุใน

รายละเอียดรายวิชา 

ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน  (ถ้ามี)  

พร้อมข้อเสนอแนะในการแก้ไข 
ม ี ไม่ม ี

ทักษะความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคลและความ

รับผิดชอบ 

จัดกิจกรรมกลุ่มในการ
วิเคราะห์กรณีศึกษา 
มอบหมายงานรายกลุ่ม งานคู่
และรายบุคคล เพ่ือประเมิน
วินัยและความรับผิดชอบใน
การทํางาน การนําเสนอ
รายงาน- มอบหมายงานที่ใช้
ทักษะความสัมพันธ์ให้มีการ
เรียนรู้และศึกษาร่วมกันตาม
เน้ือหารายวิชา 

/   

ทักษะการวิเคราะห์เชิง

ตัวเลข การส่ือสาร และ

การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

จัดการเรียนการสอนใน
รูปแบบ Hybrid ให้นักศึกษา
นําเสนองานคู่ งานกลุ่ม ใน
รูปแบบOnsite ฝึกการ
ค้นคว้าด้วยตนเองจากส่ือ
และเว็ปไซต์ จัดทําส่ือ
นําเสนองานหน้าช้ันเรียน 
ผ่านโปรแกรมPower point 
/ Canva หรือโปรแกรมอ่ืน
ตามความเหมาะสม 

/  การสอน 2 ระบบ จําเป็นต้องมี

อินเตอร์เน็ตที่เสถียร ไม่หลุดบ่อย 

คอมพิวเตอร์ในช้ันเรียนควรมีโปรแกรม

ที่อัพเดต ทันสมัย เพื่อเอ้ือต่อการทํา

กิจกรรม 

 
๔. ข้อเสนอการดําเนินการเพื่อปรับปรุงวิธีสอน 

ระบุข้อเสนอเพื่อการปรับปรุงวิธีสอน ซ่ึงไดจ้ากปัญหาที่พบในข้อ ๓ 
     
 ควรปรับปรุงระบบอินเตอร์เน็ตและคอมพิวเตอร์ในห้องเรียน ให้มีความเสถียร และโปรแกรมทันสมัย 
 
 

หมวดที่ ๓ สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 
 

๑. จํานวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน    53    คน 
 
๒. จํานวนนักศึกษาที่คงอยู่เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา      53   คน 



มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา  / ตรี   โท  เอก 

หน้า | ๗  
รายวิชา ....TIM 4405..... สาขาวิชา การจัดการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ..... คณะ/วิทยาลัย..การจัดการอุตสาหกรรมบริการ.......... 

มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

 
๓. จํานวนนักศึกษาที่ถอน  (W) ...ไม่มี... คน 
 
๔. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) 
 

ระดับคะแนน (เกรด) จํานวน คิดเป็นร้อยละ 

A 37  69.81  

A- 8  15.09  

B+ 2  3.77  

B 3  5.66  

B- 3  5.66  

C+   

C   

C-   

D+   

D   

D-   

F   

I   

 
๕. ปัจจัยที่ทําให้ระดับคะแนนผิดปกติ  (ถ้ามี) 
 
  
๖. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินที่กําหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา 

     ระบุความคลาดเคล่ือนจากแผนการประเมินผลการเรียนรู้ที่กําหนดไว้ใน มคอ.๓ หมวด ๕ ข้อ ๒ 
๖.๑ ความคลาดเคล่ือนด้านกําหนดเวลาการประเมิน 

ความคลาดเคล่ือน เหตุผล 

  
  

 
๖.๒ ความคลาดเคล่ือนด้านวิธีการประเมินผลการเรียนรู้  (ถ้ามี) 



มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา  / ตรี   โท  เอก 

หน้า | ๘  
รายวิชา ....TIM 4405..... สาขาวิชา การจัดการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ..... คณะ/วิทยาลัย..การจัดการอุตสาหกรรมบริการ.......... 

มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

ความคลาดเคล่ือน เหตุผล 

การประเมินผลจากการสังเกตพฤติกรรมของนักศึกษา ทําได้
ยาก ในห้องเรียนกรุงเทพ 

เน่ืองจากห้องเรียนกรุงเทพมีจํานวนนักศึกษามากและการ
เรียนในรูปแบบ Hybrid ทําให้บางคนที่เรียนออนไลน์ขาด
ปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนในชั้นเรียน ประเมินพฤติกรรมยาก 

  

 
๗. การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 

วิธีการทวนสอบ สรุปผล 

ผู้สอนประมวลวิธีการประเมินผลที่เขียนไว้ในรายละเอียด
ของรายวิชา 

ปรับคะแนนการทํางานเด่ียว และปรับแบบประเมิน
พฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน ให้สอดคล้องกับรูปแบบ
การเรียนการสอน 

  
 

หมวดที่ ๔ ปัญหาและผลกระทบต่อการดําเนินการ 

๑. ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอํานวยความสะดวก 
ปัญหาในการใช้แหล่งทรัพยากรประกอบการเรียนการ

สอน  (ถ้ามี) 
ผลกระทบ 

1.การเรียนการสอนออนไลน์ต้องใช้เทคโนโลยีเพ่ิมเติม 
นักศึกษาบางส่วนยังขาดความพร้อมทั้งอุปกรณ์และ
อินเตอร์เน็ท  
2.ระบบอินเตอร์เน็ทในห้องเรียนไม่เสถียร หลุดบ่อย 

1.นักศึกษาขาดความรับผิดชอบในการเข้าเรียน ไม่มี
สมาธิระหว่างเรียนเน่ืองจากส่ิงแวดล้อมของนักศึกษาแต่
ละคน  และความน่าสนใจในการเรียนการสอนต่างกัน 
2.ขาดความต่อเน่ืองของเนื้อหาระหว่างสอน และความ
ต่อเน่ืองในการPresentของนักศึกษา  ต้องกังวลอยู่
บ่อยครั้ง 

 
๒. ประเด็นด้านการบริหารและองค์กร 

ปัญหาด้านการบริหารและองค์กร(ถ้ามี) ผลกระทบต่อผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 

ไม่มี ไม่มี 

 

 

 



มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา  / ตรี   โท  เอก 

หน้า | ๙  
รายวิชา ....TIM 4405..... สาขาวิชา การจัดการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ..... คณะ/วิทยาลัย..การจัดการอุตสาหกรรมบริการ.......... 

มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

หมวดที่ ๕ การประเมินรายวิชา 

๑. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา  (แนบเอกสาร) 

๑.๑ ข้อวิพากษ์ที่สําคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 

ระบุข้อวิพากษ์ทั้งที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อน 

 

๑.๒ ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ ๑.๑ 

 

๒.  ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอื่น 

๒.๑ ข้อวิพากษ์ท่ีสําคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอื่น 

ระบุข้อวิพากษ์ทั้งที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อน 

…...................ไม่มี.......................................................................................................................................... 

…................................................................................................................................................................... 

 

๒.๒ ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ ๒.๑ 

…...................ไม่มี.......................................................................................................................................... 

…..................................................................................................................................................................... 

 

หมวดที่ ๖ แผนการปรับปรุง 

๑.  ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามท่ีเสนอในรายงาน/รายวิชาคร้ังที่ผ่านมา 

แผนการปรับปรุงที่เสนอในภาคการศึกษา/ 

ปีการศึกษาที่ผ่านมา 
ผลการดําเนินการ 

  อธิบายผลการดําเนินการตามแผน ถ้าไม่ได้ดําเนินการ

หรือไม่เสร็จสมบูรณ์ ให้ระบุเหตุผล  

 
๒. การดําเนินการอื่น ๆ ในการปรับปรุงรายวิชา 

 หากสถานการณ์โรคระบาดดีขึ้น สามารถเดินทางหมู่คณะได้ อาจารย์ผู้สอนอาจเพิ่มกิจกรรมนอกห้องเรียน หรือ

เชิญผู้เช่ียวชาญมาเป็นวิทยากร เพ่ือให้นักศึกษาได้มีมุมมองและแนวคิดในการจัดกิจกรรมนําเที่ยวที่มีลักษณะเฉพาะมากข้ึน    

 
๓. ข้อเสนอแผนการปรับปรุงสําหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป 



มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา  / ตรี   โท  เอก 

หน้า | ๑๐  
รายวิชา ....TIM 4405..... สาขาวิชา การจัดการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ..... คณะ/วิทยาลัย..การจัดการอุตสาหกรรมบริการ.......... 

มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

ข้อเสนอ กําหนดเวลาที่แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ออกศึกษาดูงานรูปแบบการบริหารจัดการท่องเที่ยวที่

ประสบความสําเร็จและเป็นท่ียอมรับของนักท่องเที่ยว

โดยชุมชนที่จัดต้ังโดยชุมชนมีส่วนร่วม  

 อาจารย์ผู้สอน 

 
๔.  ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาต่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

 
  

 
        ลงช่ือ ……………………………………………………                       ลงช่ือ ……………………………………………………… 

        (      อาจารย์ชิดชม  กันจุฬา              )   (     ) 

        อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา              อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

วันที่ ..18... เดือน..พฤศจิกายน...พ.ศ. ..2565..      วันที่ ....... เดือน..................พ.ศ. ........... 


