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รายวิชา การจัดการไมซ์ในธุรกิจที่พักแรม  สาขาวิชาการจดัการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ 

วิทยาลยัการจัดการอตุสาหกรรมบรกิาร   มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนสุนันทา 

 

 

 

 

 

 

รายงานผลการดำเนินการของรายวิชา 

 รหัสวิชา  THM ๒๔๒๐ การจัดการไมซ์ในธุรกจิที่พักแรม  

สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ 

วิทยาลัยการจัดการอุตสาหกรรมบริการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

ภาคการศึกษา ๒  ปีการศึกษา ๒๕๖๕ 

 

หมวดที ่๑ ข้อมูลทั่วไป 

๑. รหัสและชื่อรายวิชา   

รหัสวิชา   THM ๒๔๒๐  

ชื่อรายวิชาภาษาไทย  การจัดการไมซ์ในธุรกิจที่พักแรม 

ชื่อรายวิชาภาษาอังกฤษ  MICE Management in Accommodation Business   

 

๒. รายวิชาที่ต้องเรียนก่อนรายวิชาน้ี  (ถ้ามี) - 

 

๓. อาจารย์ผู้รับผิดชอบ อาจารย์ผู้สอนและกลุ่มเรยีน (section) 

อาจารย์เบญจพร  แย้มจ่าเมือง  
  

๔. ภาคการศึกษา/ปีการศึกษาที่เปิดสอนรายวิชา   

 ภาคการศกึษา ๒  ปีการศกึษา ๒๕๖๕ 

 

๕.  สถานที่เรยีน  

 วิทยาลัยการจัดการอุตสาหกรรมบริการ อาคาร ๓๖ 
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วิทยาลยัการจัดการอตุสาหกรรมบรกิาร   มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนสุนันทา 

 หมวดที ่๒ การจัดการเรียนการสอนที่เปรียบเทยีบกับแผนการสอน 

 

๑.รายงานชั่วโมงการสอนจริงเทยีบกับแผนการสอน 

หัวข้อ 

จำนวนชั่วโมง

ตามแผนการ

สอน 

จำนวนชั่วโมง

ที่สอนจริง 

ระบุเหตุผลที่การสอน

จริงต่างจากแผนการ

สอนหากมีความ

แตกต่างเกิน ๒๕% 

- มอบแผนการสอนอธิบายภาพรวมของ

เนื้อหาวิชาทัง้หมด 

- ความหมาย แนวคิด ความสำคัญของธุรกิจ 

MICE ในอตุสาหกรรมโรงแรม   

๓ ๓  

สถานที่จัดงานในอุตสาหกรรมไมซ์ในโรงแรมและ

รสีอร์ท  

- ประเภทและขนาดของห้องประชุมที่ได้

มาตราฐาน TMVS 

- รูปแบบของการจัดหอ้งประชุม 

- Floor plan 

- สิ่งอำนวยความสะดวก และอุปกรณ์ที่จำเป็น 

๓ ๓  

แผนกและบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการจัดงาน 

พรอ้มหนา้ที่ที่รับผิดชอบ 

๓ ๓  

กระบวนการจัดประชุม 

- ขั้นตอนการเตรยีมงาน 

- ขั้นตอนการจดัการประชุมและให้บริการ (On-

site) 

- ขั้นตอนหลังจากการประชุม 

๓ ๓  

การจัดการอาหารและเครื่องดื่มในระหว่างการ

จัดประชุม และการจัดงานเลีย้งในโรงแรมและ

นอกโรงแรมที่พัก 

๓ ๓  

การจัดสรรกำลังคน และการประสานงานกับ

แผนกต่างๆ ที่เกี่ยวขอ้งทั้งภายในและภายนอก 

๓ ๓  

การกำหนดราคาขายและการตลาดสำหรับการ

จัดงาน MICE และกิจกรรมพิเศษในโรงแรม 

- กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

๓ ๓  
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หัวข้อ 

จำนวนชั่วโมง

ตามแผนการ

สอน 

จำนวนชั่วโมง

ที่สอนจริง 

ระบุเหตุผลที่การสอน

จริงต่างจากแผนการ

สอนหากมีความ

แตกต่างเกิน ๒๕% 

- การนำเสนอราคาและการขาย 

- การประมูลราคา (Bidding) 

การตลาดและการประชาสัมพันธ์ และกลยุทธ์

ของโรงแรม MICE 

๓ ๓  

การเขียนเอกสารที ่ เก ี ่ยวข้องกับการจัดงาน

ประชุม 

- Sales Kit 

- Proposal 

- Contract 

- Banquet Event Order 

- Evaluation form 

๓ ๓  

ทิศทาง โอกาส ปัญหา และอุปสรรคในการทำ

ธุรกิจ MICE ในโรงแรม 

๓ ๓  

การเตรยีมการจัดนิทรรศการและกิจกรรมพิเศษ ๓ ๓  

Case Study of MICE in Hotel and Resort ๖ ๖  

การนำเสนอโครงงานการจัดการประชุม 

นิทรรศการและกจิกรรมพิเศษในโรงแรม 

๖ ๖  

 

 

๒.  หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน 

ระบุหัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผนและพิจารณานัยสำคัญของหัวข้อต่อผลการเรียนรู้ของรายวิชาและ

หลักสูตร ในกรณีที่มนีัยสำคัญใหเ้สนอแนวทางชดเชย 

หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตาม

แผน 

(ถ้ามี) 

นัยสำคัญของหัวข้อที่สอน

ไม่ครอบคลุมตามแผน 

แนวทางชดเชย 

- - - 
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๓. ประสิทธิผลของวิธีสอนที่ทำให้เกิดผลการเรียนรู้ตามที่ระบุในรายละเอียดของรายวิชา 

ผลการเรียนรู้ วิธีสอนที่ระบุในรายละเอียด

รายวิชา 

ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน(ถ้า

มี) พร้อมข้อเสนอแนะในการ

แก้ไข 
ม ี ไม่มี 

คุณธรรม จรยิธรรม (๑) สอดแทรกคุณธรรม

จรยิธรรม ในระหว่างการเรียน

การสอน 

(๒) ยกตัวอย่างประสบการณ์จรงิ

และสร้างกรณีศกึษาให้ระดม

ความคิดในการเสนอแนะหรอื

แก้ไขสถานการณ์นั้นๆโดยมีการ

สรุปข้อแนะต่างๆหลังจาก

นักศึกษาระดมความคดิพร้อม

สอดแทรกคุณธรรมจริยธรรม 

✓   

ความรู้ (๑) บรรยายประกอบเอกสารการ

เรียนรู้โดยใช้สื่อการสอน 

(๒) มอบหมายให้จัดทารายงาน 

ทั้งงานรายบุคคลและงานกลุ่ม 

(๓) ให้นักศึกษาลงพืน้ที่จริงใน

การศกึษาและจัดทาโครงงาน

พร้อมอภิปายในหอ้ง 

(๔) ฝกึปฏิบัติงานในสถานที่จรงิ 

✓   

ทักษะทางปัญญา (๑) การแสดงความคิดเห็น

เกี่ยวกับการยกตัวอย่าง

ประสบการณ์จริงและสร้าง

กรณีศกึษาที่ได้กาหนดขึน้ 

(๒) มอบหมายให้จัดทารายงาน 

ทั้งงานรายบุคคลและงานกลุ่ม 

✓   

ทักษะความสัมพันธ์     

ระหว่างบุคคลและ  

ความรับผดิชอบ 

(๑) มอบหมายงานที่ใช้ทักษะ

ความสัมพันธ์ใหม้ีการเรียนรู้และ

ศกึษาร่วมกันตามเนือ้หารายวิชา 

✓   
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วิทยาลยัการจัดการอตุสาหกรรมบรกิาร   มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนสุนันทา 

ผลการเรียนรู้ วิธีสอนที่ระบุในรายละเอียด

รายวิชา 

ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน(ถ้า

มี) พร้อมข้อเสนอแนะในการ

แก้ไข 
ม ี ไม่มี 

(๒) สร้างสถานการณ์จาลอง 

กรณีศกึษาและการกาหนด

ปัญหาใหผู้เ้รียนได้มกีารใช้ทักษะ

ความสัมพันธ์พร้อมสอดแทรก

ประสบการณ์ของอาจารย์ผู้สอน 

(๓) พูดคุยกับผูเ้รียนใหเ้ห็นถึง

ความสาคัญและความจาเป็นใน

การเรียนวิชานี้ 

ทักษะการวิเคราะห์ 

เชงิตัวเลข การ

สื่อสารและการใช้

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

(๑) มอบหมายงานโดยผูเ้รียน

สามารถศึกษาค้นคว้าข้อมูลโดย

ใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศได้

อย่างถูกต้องเหมาะสมและ

ระมัดระวัง 

(๒) มอบหมายงานให้มีทั้งการจัด

ทารูปเล่มและการนาเสนอโดย

การใชส้ื่อแบบผสม 

✓   

 

 

๔. ข้อเสนอการดำเนินการเพื่อปรับปรุงวิธีสอน 

............................................................................................................................................... 
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รายวิชา การจัดการไมซ์ในธุรกิจที่พักแรม  สาขาวิชาการจดัการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ 

วิทยาลยัการจัดการอตุสาหกรรมบรกิาร   มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนสุนันทา 

หมวดที ่๓ สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 

 

๑. จำนวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน   ๑   คน 

๒. จำนวนนักศึกษาที่คงอยู่เมื่อสิ้นสุดภาคการศกึษา   ๑   คน 

๓. จำนวนนักศกึษาที่ถอน  (W)  ๐  คน 

๔. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) 

ระดับคะแนน (เกรด) จำนวน (คน) คดิเป็นร้อยละ 

A - - 

A- ๑ ๑๐๐ 

B+ - - 

B - - 

B- - - 

C+ - - 

C - - 

C- - - 

D+ - - 

D - - 

D- - - 

F - - 

I - - 

 ๑ ๑๐๐ 

 

๕. ปัจจัยที่ทำให้ระดับคะแนนผิดปกติ (ถ้ามี) 

 – 

๖. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินที่กำหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา 

ระบุความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินผลการเรียนรูท้ี่กำหนดไว้ใน มคอ.๓ หมวด ๕ ข้อ ๒ 

๖.๑ ความคลาดเคลื่อนด้านกำหนดเวลาการประเมิน 

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 
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วิทยาลยัการจัดการอตุสาหกรรมบรกิาร   มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนสุนันทา 

๖.๒ ความคลาดเคลื่อนด้านวิธีการประเมินผลการเรยีนรู้ (ถ้ามี) 

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 

  

 

๗. การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 

วิธีการทวนสอบ สรุปผล 

  

 

 

หมวดที ่๔ ปัญหาและผลกระทบต่อการดำเนินการ 

 

๑.ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอำนวยความสะดวก 

ปัญหาในการใช้แหล่งทรัพยากรประกอบการเรียนการ

สอน  (ถ้ามี) 

ผลกระทบ 

  

 

๒.ประเด็นด้านการบริหารและองค์กร 

ปัญหาด้านการบริหารและองค์กร(ถ้ามี) ผลกระทบต่อผลการเรียนรู้ของนักศกึษา 

  

 

 

หมวดที ่๕ การประเมินรายวิชา 

 

๑. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศกึษา (แนบเอกสาร) 

๑.๑ ข้อวิพากษ์ที่สำคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 

- 

    ๑.๒ ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ ๑.๑ 

  - 

 

 



8 
 

รายวิชา การจัดการไมซ์ในธุรกิจที่พักแรม  สาขาวิชาการจดัการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ 

วิทยาลยัการจัดการอตุสาหกรรมบรกิาร   มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนสุนันทา 

๒.  ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอื่น 

๒.๑ ข้อวิพากษ์ที่สำคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอื่น 

- 

  

๒.๒ ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ ๒.๑ 

  - 

 

หมวดที ่๖ แผนการปรับปรุง 

 

๑. ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามที่เสนอในรายงาน/รายวิชาครั้งที่ผ่านมา 

แผนการปรับปรุงที่เสนอในภาคการศึกษา/ ปี

การศึกษาที่ผ่านมา 

ผลการดำเนินการ 

  

 

๒. การดำเนินการอื่น ๆ ในการปรับปรุงรายวิชา 

 

๓. ข้อเสนอแผนการปรับปรุงสำหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป 

ข้อเสนอ กำหนดเวลาที่แล้ว

เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 

ปรับกิจกรรมให้เหมาะสมกับสถานการณ์ ปัจจุบัน ๒๕๖๖ ผูส้อน 

 

๔.  ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาต่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

 - 

 

      

                            ลงช่ือ  เบญจพร แย้มจ่าเมือง 

                   อาจารย์ผู้สอน  

         วันที ่๒๙ เดือน เมษายน พ.ศ.  ๒๕๖๖                                             


