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การพัฒนาที่ยั่งยืน 

 เป็นที่ทราบกันดีว่าการท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมหลักที่สำคัญของประเทศไทยในการกระตุ้นเศรษฐกิจ จาก
การสร้างงานและรายได้มหาศาล อย่างไรก็ตามการขยายตัวของอุตสาหกรรมท่องเที่ยวก่อให้เกิดผลกระทบด้านลบ
ต่อทรัพยากรการท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อม รวมถึงผลกระทบต่อวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของคนในพ้ืนที่ ทั้งทางตรง
และทางอ้อม ดังนั้นทั่วโลกจึงให้ความสำคัญและเน้นย้ำรูปแบบของ “การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน” ซึ่งถือเป็นส่วน
หนึ่งของการพัฒนาที่ยั่งยืน (sustainable development) บนหลักการ ความยั่งยืนทางเศรษฐกิจ (Economics 
Sustainability) ที่คำนึงถึงการบริหารจัดการ การสร้างอาชีพและการรองรับนักท่องเที่ยว ความยั่งยืนทางด้าน
สังคม (Social Sustainability) ที่คำนึงถึงการการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน การคงไว้ซึ่งเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรม
ดั้งเดิมของท้องถิ่น และความยั่งยืนทางสิ่งแวดล้อม (Environmental Sustainability) ที่คำนึงถึงผลกระทบจาก
การกระทำของนักท่องเที่ยวจำนวนมากที่นำมาซึ่งปริมาณของเสียที่เป็นมลภาวะต่อสิ่งแวดล้อม เป็นต้น ข้อมูลจาก
องค์การการท่องเที่ยวโลกแห่งสหประชาชาติ (United Nations World Tourism Organization: UNWTO) ระบุ
ว่าหนึ่งในภาคส่วนที่มีการเติบโตทางเศรษฐกิจมากที่สุดและรวดเร็วที่สุด คือ “การท่องเที่ยว”   โดยมีประชากรนับ
พันล้านคนทั่วโลกที่เดินทางท่องเที่ยวทุกปี และคาดว่าจำนวนนักท่องเที่ยวจะเพ่ิมขึ้น 3.3% ทุกปีจนถึงปี 2579 
(ค  .ศ . 2030) (Clare, 2019) ทั้งนี้นอกจากอุตสาหกรรมท่องเที่ยวจะช่วยในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม
ของประเทศแล้วขณะเดียวกันก็ส่งผลกระทบต่อด้านต่างๆเช่นกัน ธุรกิจที่พักถือว่าเป็นธุรกิจที่มีบทบาทสำคัญ
ในการส่งเสริมพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของประเทศ เนื่องจากเป็นธุรกิจที่ให้บริการนักท่องเที่ยวโดยตรง 
ซึ่งเป็นทั้งธุรกิจหลักและธุรกิจสนับสนุนที่เกี่ยวเนื่องกับกิจกรรมการท่องเที่ยว  (นิตยา สุภาภรณ์, 2550) และเป็น
ปัจจัยที่สำคัญในการดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เดินทางมาท่องเที่ยวในประเทศ เป็นเหตุให้มีโรงแรมและที่พักเกิดข้ึนเพื่อ
รองรับความต้องการของนักท่องเที่ยวจำนวนมาก ทั้งนี้ทั้งธุรกิจที่พักและธุรกิจโรงแรมได้มีการพัฒนาด้านคุณภาพ
และความหลากหลายของการให้บริการอย่างต่อเนื่องเพ่ือสนองความต้องการของผู้ใช้บริการที่มีความหลากหลาย
มากขึ้น (เกริกไกร นนทลักษณ์, 2562) อย่างไรก็ตามเพ่ือตอบสนองความสะดวกสบายและสร้างความพึงพอใจ
ให้แก่ผู้ใช้บริการนั้น ทำให้ธุรกิจโรงแรมและที่พักก่อปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมเนื่องจากการอุปโภคบริโภคในโรงแรม
ก่อให้เกิดของเสียต่างๆ อาทิ น้ำเสีย ขยะมูลฝอย สารพิษจากเคมีภัณฑ์ เป็นต้น เป็นที่ทราบกันดีว่าการดำเนิน
ธุรกิจในโรงแรมแต่ละวันจำเป็นต้องอาศัยโครงสร้างพ้ืนฐานต่างๆและการให้บริการในบริเวณสาธารณะต่างๆ เช่น 
โถงต้อนรับ (Lobby) สระว่ายน้ำ ห้องอาหาร สถานที่ออกกำลังกาย (Fitness) รวมถึงภายในห้องพัก เหล่านี้ส่งผล
ต่อการใช้ทรัพยากร พลังงาน การก่อให้เกิดขยะมูลฝอยและน้ำเสีย และเป็นส่วนสำคัญในการปล่อยก๊าซเรือน
กระจกสู่ชั้นบรรยากาศ อันเป็นสาเหตุหลักของการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและเกิดปรากฏการณ์ภาวะโลก
ร้อนซึ่งที่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสุขอนามัยของสิ่งมีชีวิตทั้งทางตรงและทางอ้อม ไม่เพียงเท่านั้นการ
ขยายตัวของสถานประกอบการโรงแรมอย่างต่อเนื่องทำให้ส่งผลกระทบต่อสังคมเป็นอย่างมาก (Robinot & 
Giannelloni, 2010) ที่ผ่านมานานาประเทศให้ความสำคัญต่อการพัฒนาระบบเศรษฐกิจโดยมุ่งเน้นที่ผลิตภัณฑ์
มวลรวม (GDP) ซึ่งไม่เป็นการพัฒนาโดยรวมต่อประเทศ หากแต่ปัจจุบันสภาวการณ์โลกกำลังเผชิญกับความท้า



ทายด้านปัญหาการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศซึ่งส่งผลกระทบเป็นวงกว้างต่อสิ่งแวดล้อม สังคมและเศรษฐกิจ ดังนั้น
เพ่ือให้สอดคล้องกับเป้าหมายของความตกลงปารีส (Paris Agreement) ซึ่งกำหนดขึ้นเพ่ือควบคุมการเพ่ิมข้ึนของ
อุณหภูมิเฉลี่ยของโลกให้ต่ำกว่า 2 องศาเซลเซียส และควบคุมการเพ่ิมขึ้นของอุณหภูมิไม่ให้เกิน 1.5 องศาเซลเซียส 
ธุรกิจโรงแรมจำเป็นต้องลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกลง 90% ภายในปี 2050 ซึ่งเหลือเวลาอีกไม่ถึง 30 ปี 
ภารกิจดังกล่าวเป็นเรื่องเร่งด่วนและเป็นเหตุผลที่นำไปสู่การหาทางออกของ “การจัดการโรงแรมอย่างยั่งยืน” ที่มี
ความสำคัญสำหรับธุรกิจโรงแรมยุคใหม่เป็นอย่างมาก 

การพัฒนาที่ยั่งยืน 

การดำเนินธุรกิจไม่ว่าขนาดใหญ่หรือเล็กจำเป็นต้องเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงและความท้าทายหลาย
ด้าน ธุรกิจต้องปรับตัวและพัฒนาตนเองอยู่เสมอเพ่ือให้สามารถอยู่รอดและเติบโตได้อย่างมั่นคงและยั่งยืน การ
พัฒนาองค์กรสู่ความยั่งยืนจึงเป็น “เรื่องสำคัญ” ที่ทุกธุรกิจต้องมีการวางแผนจัดการและบูรณาการตามลักษณะ
ขององค์กร  

 ความหมาย ความเป็นมาของแนวคิดการพัฒนาทีย่ั่งยืน 

การพัฒนาอย่างยั่งยืนเป็นแนวคิดใหม่ที่แตกต่างจากการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมในรูปแบบเดิมที่มุ่งเน้น
เฉพาะการเติบโตและความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์ เป็นเหตุให้เกิดผลกระทบและปัญหาที่ตามมาจำนวนมาก 
หลักการการพัฒนาอย่างยั่งยืนถูกพัฒนาขึ้นเพ่ือแก้ปัญหาดังกล่าว และความพยายามในการหาทางออกจากความ
ขัดแย้งในเรื่องการพัฒนาต่อไปในอนาคต โดยมีปัจจัยความต้องการทางด้านเศรษฐกิจ ข้อจํากัดทางด้านทรัพยากร
และปัญหาสิ่งแวดล้อมเป็นสาเหตุ 

แนวคิดการพัฒนาที่ยั่งยืนเริ่มมีบทบาทตั้งแต่ป พ.ศ. 2515  ในกระแสการพัฒนาของสังคมโลกตลอดจน
วิกฤตการณ์ด้านสิ่งแวดล้อมกระตุ้นและสร้างความตระหนักให้หลายประเทศทั่วโลกร่วมมือกันเพ่ือหามาตการเพ่ือ
แก้ไขปัญหาดังกล่าว องค์กรสหประชาชาติจึงจัดใหมีการประชุม“การประชุมสหประชาชาติว่าด้วยเรื่องสิ่งแวดล้อม
ของมนุษย์ (United Nations Conference on Human and Environment)   ณ กรุงสตอกโฮลม ประเทศ 
สวีเดน ในปีค.ศ. 1972 เพ่ือเรียกรองใหทั่วโลกตระหนักถึงการใชทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจำกัดอย่างคุ้มค่าและมี
ป ระสิ ท ธิ ภ าพ  คณ ะกรรม าธิ ก าร โล กและการ พั ฒ น า  (World Commission on Environment and 
Development) หรือคณะกรรมาธิการบรันท์แลนด์ (Brundtland Commission) จึงได้เสนอที่มาของแนวคิด 
“การพัฒนาที่ยั่งยืน” (Sustainable Development) เป็นรายงานต่อสหประชาชาติในปี ค.ศ.1987 (พ.ศ. 2530) 
หรือที่ รู้ จั กกันต่อมาในชื่ อของ “อนาคตของเรา (Our common Future)” (สำนั กความร่วมมื อด้ าน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมระหว่างประเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม , 
2556 น.11) 

ขณะที่องค์กรพัฒนาเอกชนได้ก่อตั้ง The Club of Rome ซึ่งเป็นการรวมกลุ่มนักคิดชั้นนำระหว่าง
ประเทศ เพ่ือหารือและจัดทำรายงาน Limits to Growth โดยมีประเด็นการศึกษา 5 ประเด็นที่เป็นข้อจํากัดการ

https://translate.google.com/website?sl=en&tl=th&u=https://www.greenkey.global/stories-news-1/2017/11/9/the-hotel-sector-must-cut-carbon-footprint-by-90-to-meet-2-degree-climate-threshold


พัฒนาการเจริญเติบโตของโลกในขณะนั้น ได้แก่ การขยายตัวของอุตสาหกรรม การเพ่ิมขึ้นของจำนวนประชากร
อย่างรวดเร็ว ปัญหาโภชนาการ การลดลงของทรัพยากรธรรมชาติที่ไม่สามารถทดแทนได้และความเสื่อมสภาพของ
สิ่งแวดล้อม โดยมีข้อเสนอต่อสังคมและธุรกิจในการตระหนักถึงปัญหาที่เกิดขึ้นและหาทางแก้ปัญหาเพ่ือให้ระบบ
เศรษฐกิจและระบบนิเวศวิทยายังคงยั่งยืนต่อไป (Meadows, 1972) 

  ในปี  พ.ศ. 2535 (ค.ศ. 1992) ที่ กรุงริโอเดจาเนโร สหพันธ์สาธารณรัฐบราซิล  ได้มีการประชุม
สหประชาชาติว่าด้วยสิ่งแวดล้อมและการพัฒนา (United Nations Conference on Environment and 
Development: UNCED) หรือ “Earth Summit”  มีสาระสำคัญเรื่องของการพัฒนาอย่างยั่งยืน และมีการลง
นามรับรองเอกสารสำคัญโดยประเทศสมาชิก คือ ปฏิญญาริโอว่าด้วยสิ่งแวดล้อมและการพัฒนา (The Rio 
Declaration on Environment and Development) และแผนปฏิบัติการ 21 (Agenda 21) ซึ่งเป็นแผนแม่บท
สำหรับการดำเนินงานการพัฒนาอย่างยั่งยืนพร้อมการตระหนักถึงปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมและเห็นความสำคัญใน
การรักษาสิ่งแวดล้อม โดยกำหนดกิจกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมอย่าง
สมดุล นอกจากนี้ยังมีการจัดตั้ง คณะกรรมาธิการว่าด้วยการพัฒนาอย่างยั่งยืน (Commission on Sustainable 
Development) ขึ้น เพ่ือทำหน้าที่ติดตามและรายงานการดำเนินการพัฒนาของนานาประเทศ และจะมีการ
ประชุม เพ่ือประเมินผลในทุกๆ 5 ปี 

  ปี พ.ศ. 2543 นครนิวยอร์ก ประเทศสหรัฐอเมริกา องค์การสหประชาชาติได้มีการประชุมสุดยอดแห่ง
สหัสวรรษ โดยมีมติ รับรอง Millennium Declaration ซึ่ งกำหนดเป้ าหมายการพัฒนาแห่ งสหัสวรรษ 
(Millennium Development Goals: MDGs) เป็นวาระการพัฒนาของโลก ประกอบด้วยเป้าหมายหลัก 8 ข้อ 
โดยกำหนดระยะเวลาในการบรรลุเป้าหมาย 15 ปี (ระหว่างปี พ.ศ. 2543-2558 (ค.ศ. 2000-2015) (Millennium 
Declaration อ้างใน จณัญญา, 2561:59)  

  ปีพ.ศ. 2545 ที่นครโจฮันเนสเบริก์ ประเทศแอฟริกาใต้ มีการจัดการประชุมสุดยอดระดับโลกว่าด้วยการ
พัฒนาอย่างยั่งยืน (World Summit on Sustainable Development: WSSD) หรือการประชุม Rio+10 ขึ้น 
เพ่ือทบทวนความก้าวหน้าในการดำเนินงานด้านการพัฒนาที่ยั่งยืนของประเทศสมาชิกตามแผนปฏิบัติการ 21 
นอกจากนี้ยังมีการรับรองเอกสาร “ปฏิญญาโจฮันเนสเบิร์กว่าด้วยการพัฒนาอย่างยั่งยืน” (Johannesburg 
Declaration on Sustainable Development) และแผนดำเนินงานโจฮันเนสเบิร์ก (Johannesburg Plan of 
Implementation) ซึ่งเป็นถือเป็นพันธกรณีของประเทศสมาชิกในการสานต่อแผนปฏิบัติการ 21 ในการพัฒนา
อย่างยั่งยืนให้มีผลในทางปฏิบัติมากขึ้น (Johannesburg Declaration on Sustainable Development อ้างใน 
จณัญญา, 2561:59)  

 ปีพ.ศ. 2555 ก่อนระยะเวลาสิ้นสุดเป้าหมายของ MDGs มีการจัดประชุมสหประชาชาติ ว่าด้วยการพัฒนา
อย่ างยั่ งยื น  (United Nations Conference on Sustainable Development: UNCSD) หรือการประชุ ม 
Rio+20 ที่กรุงริโอเดจาเนโร สหพันธ์สาธารณรัฐบราซิลเพ่ือกำหนดกรอบการขับเคลื่อนการพัฒนาของโลกหลังปี  
พ.ศ. 2558 และในเดือนกันยายนของปีเดียวกัน ได้มีการประชุมสมัชชาสหประชาชาติสมัยสามัญ ครั้งที่ 70 ซึ่งจัด



ขึ้น ณ สำนักงานใหญ่สหประชาชาติ นครนิวยอร์ก ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยมีมติรับรองเป้าหมายการพัฒนา
อย่างยั่งยืน ค.ศ. 2030 (The 2030 Agenda for Sustainable Development Goals: SDGs ) ซึ่งประกอบด้วย
เป้าหมาย 17 ข้อ และมีกรอบการพัฒนาเชื่อมโยง 3 มิติ ได้แก่ เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ซึ่งประเด็นด้าน
สิ่งแวดล้อมคือเป้าหมายที่ต้องเร่งดำเนินการอย่างเร่งด่วนเพ่ือแก้ปัญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (The 
Global Goals for Sustainable Development อ้างใน จณัญญา, 2561:60) 

  ความตระหนักในผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมที่ทวีความรุนแรงและเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องมาเป็นเวลาหลาย
ทศวรรษ ทำให้แนวคิดเรื่องการพัฒนาอย่างยั่งยืนกลายเป็นประเด็นสำคัญและได้รับความสนใจในระดับสากลเพ่ิม
มากขึ้น การพัฒนาอย่างยั่งยืนกลายเป็นหลักการที่ทุกภาคส่วน ตั้งแต่ระดับท้องถิ่นไปกระทั่งระดับโลกนำไปใช้ใน
การดำเนินกิจกรรมต่างๆเพ่ือเสริมสร้างและพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืนต่อไป 

 นิยามของ “การพัฒนาที่ยั่ งยืน” ในบทที่  2 (Toward Sustainable Development) ของรายงาน 
“อน าค ต ขอ ง เรา”  คื อ  “ Sustainable development is  development which meets the need of 
current generation without compromising  the ability  of future generations to meet their own 
needs: การพัฒนาที่ยั่งยืนเป็นการพัฒนาที่สนองความต้องการของคนรุ่นปัจจุบันโดยไม่ลดทอนความสามารถของ
คนรุ่นต่อมาที่จะตอบสนองความต้องการของพวกเขา” (สำนักความร่วมมือด้านทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมระหว่างประเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 2556 น.11) 

หากอ้างถึงรายงานบรันด์แลนด์ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้น และคำจำกัดความของการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของ 
UNWTO “การบริการที่ยั่งยืน” หมายถึง “การดำเนินงานด้านการบริการจัดการทรัพยากรโดยคำนึงถึงต้นทุนและ
ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม เพ่ือตอบสนองความต้องการของคนรุ่นปัจจุบัน ในขณะเดียวกัน
ก็ปกป้องและเพ่ิมพูนโอกาสสำหรับคนรุ่นอนาคต” (hospitality operations managing resource considering 
the economic, social and environment costs and benefits in order to meet the need of present 
generations while protecting and enhancing opportunity for future generations) (Legrand, Sloan 
และ Chen, 2017:26) 

การพัฒนาที่ยั่งยืน เป็นการพัฒนาที่กอใหเกิดความสมดุลหรือมีปฏิสัมพันธ์ที่เกื้อกูล กันในระหว่างมิติต่างๆ
ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง วัฒนธรรม จิตใจ รวมทั้งทรัพยากร ธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม อันเป็นองค
ประกอบที่จะรวมกันหรือองครวมในการทำให้ชีวิตมนุษย์สามารถอยู่ดีมีสุขได้ ทั้งสำหรับคนในรุ่นปัจจุบันและคนใน
รุ่นอนาคต (บานชื่นและเพ็ญศรี, 2559 น. 65) 

การพัฒนาที่ยั่งยืน คือ “การพัฒนาที่สนองตอบต่อความต้องการของคนในรุ่นปัจจุบัน โดยไม่ทำให้คนรุ่น
ต่อไปในอนาคตต้องประนีประนอมยอมลดทอนความสามารถในการที่จะตอบสนองความต้องการของตนเอง” 
(สันติ, 2546 น. 2) 



การพัฒนาทีย่ั่งยืนมีลักษณะเป็นบูรณาการ คือ ทำให้เกิดเป็นองค์รวม หมายความว่า องค์ประกอบ
ทั้งหลายที่เกี่ยวข้องจะต้องประสานกันครบองค์และมีลักษณะอีกอย่างหนึ่งคือมีดุลยภาพหรือพูดอีกนัยหนึ่ง คือ 
การทำให้กิจกรรมมนุษย์สอดคล้องกับเกณฑ์ของธรรมชาติ (พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตโต)  

การพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน หมายถึง การประสานประโยชน์เข้าด้วยกันระหว่างการพัฒนาธุรกิจกับการ
บริหารจัดการทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมอย่างเหมาะสม และเกิดศักยภาพเพ่ือความเจริญงอกงามทางธุรกิจอย่าง
ต่อเนื่อง ซึ่งอาศัยการปรับประยุกต์ของคณะกรรมการโลกว่าด้วยสิ่งแวดล้อมและการพัฒนา หรือ World 
Commission on Environment and Development ในรายงาน Our Common Future 1987 หรือ 
Brundtland Report โดยมี 3 องค์ประกอบคือ ด้านเศรษฐกิจ : ความสามารถในการทำกำไร ด้านสังคม : องค์กร
แห่งความสุข และด้านสิ่งแวดล้อม : ความรับผิดชอบต่อสังคม ซึ่งมีนิยามปฏิบัติการ และวิธีการวัดทั้ง 3 ประเด็น 
ดังนี้ (พรชนก,ไพฑูรย์ และ บัณฑิต, 2559 น. 76-77) 

1. ด้านเศรษฐกิจ: ความสามารถในการทำกำไร หมายถึง การมีกำไรที่มั่นคง มีเสถียรภาพ กระตุ้นการ 
ประหยัดเพื่อลดค่าใช้จ่ายขององค์กร มีความสามารถในการสร้างตราสินค้าเพ่ือเพ่ิมส่วนแบ่งการตลาด มีความ
เข้าใจและเข้าถึงลูกค้า  

2. ด้านสังคม: องค์กรแห่งความเอ้ืออาทร หมายถึง ระดับความเป็นจริงในการใส่ใจสุขภาพและความ
ปลอดภัยของพนักงาน การตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อผู้เกี่ยวข้องทางธุรกิจ เน้นความจริงใจโปร่งใสในการ
ทำงานเป็นองค์กรแห่งความสุข  

3. ด้านสิ่งแวดล้อม: ความรับผิดชอบต่อสังคม หมายถึง ระดับความเป็นจริงของการเป็นองค์กรที่มีชื่อเสียง
ด้านรักษาสิ่งแวดล้อม การเป็นองค์กรที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม รวมถึงมีผลิตภัณฑ์ที่เน้นการรักษาสิ่งแวดล้อม 

การพัฒนาที่ยั่งยืน คือ การพัฒนาที่เน้นให้มนุษย์คำนึงถึงขีดจำกัดของทรัพยากรธรรมชาติบนโลก และให้
มีการดำเนินการพัฒนาควบคู่ไปกับการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมโดยให้เป็นการพัฒนา
ที่ตอบสนองความต้องการของคนท้ังในยุคปัจจุบันและยุคต่อๆไปอย่างเท่าเทียมกัน 

หลักการสำคัญของการพัฒนาที่ยั่งยืน คือ การสร้างสมดุลระหว่าง 3 มิติของการพัฒนาอันได้แก่ 

1) มิติการพัฒนาเศรษฐกิจที่ยั่งยืน ซึ่งเป็นการพัฒนาเศรษฐกิจให้เจริญเติบโตอย่างมีคุณภาพ 
กระจายรายได้ให้เอื้อประโยชน์ต่อคนส่วนใหญ่ในสังคม โดยเฉพาะคนที่มีรายได้ต่ำ 

2) มิติการพัฒนาสังคมที่ยั่งยืน ซึ่งเป็นการพัฒนาคนให้มีความรู้ มีสมรรถนะและมีผลิตภาพสูงขึ้น 
ส่งเสริมให้เกิดสังคมท่ีมีคุณภาพและเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ 

3) มิติการพัฒนาสิ่งแวดล้อมที่ยั่งยืน ซึ่งเป็นการใช้ทรัพยากรธรรมชาติในปริมาณท่ีระบบนิเวศ
สามารถฟ้ืนตัวกลับสู่สภาพเดิมได้ การปล่อยมลพิษออกสู่สิ่งแวดล้อมในระดับที่ระบบนิเวศ
สามารถดูดซับและทำลายมลพิษนั้นได้ โดยให้สามารถผลิตมาทดแทนทรัพยากรประเภทที่ใช้ไป
แล้วหมดได้ 



การพัฒนาที่ยั่งยืนต้องทำให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน มีระบบสังคมที่เป็นสังคมธรรมรัฐ มีระบบการ
พัฒนาเศรษฐกิจที่ม่ันคง ไม่จำเป็นต้องพ่ึงพาความช่วยเหลือภายนอกมีคุณภาพสิ่งแวดล้อมท่ีดี ประชาชนรู้จักใช้
ทรัพยากรธรรมชาติอย่างรู้คุณค่า โดยเฉพาะการใช้ทรัพยากรธรรมชาติเพ่ือเป็นฐานในการผลิตเพ่ือนำไปสู่การ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ (Brundtland, 1987 อ้างใน สำนักความร่วมมือด้านทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมระหว่างประเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 2556 น.12)  

 

 

แผนภาพที่ 2.1 ความเป็นมาและแนวคิดของการพัฒนาที่ยั่งยืน 

ที่มา สำนักความร่วมมือด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมระหว่างประเทศ สำนักงานปลัดกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 2556 น. 11) 

เป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน (Sustainable Development Goals:SDGs) 

การพัฒนาช่วง 4 ทศวรรษที่ผ่านมาเป็นการพัฒนาที่ก่อให้เกิดผลกระทบและความเสียหายต่อทรัพยากร
โลกเป็นอย่างมาก ในปี 2543 ประเทศต่างๆกว่า 189 ประเทศทั่วโลกรวมถึงประเทศไทยจึงรวมตัวกันเพ่ือประชุม
องค์การสหประชาชาติที่นิวยอร์ก สหรัฐอเมริกา ในการตั้งเป้าหมายการพัฒนาทั้งในระดับประเทศและระดับสากล 
ซึ่งทุกประเทศจะดำเนินการร่วมกันให้ได้ภายในปี 2558  เป้าหมายดังกล่าวเรียกว่า เป้าหมายการพัฒนาแห่ง
สหัสวรรษ หรือ Millennium Development Goals (MDGs) อันประกอบด้วย 8 เป้าหมายหลัก คือ 1. ขจัด
ความยากจนและความหิวโหย 2. ให้เด็กทุกคนได้รับการศึกษาระดับประถมศึกษา 3. ส่งเสริมความเท่าเทียมกัน
ทางเพศและบทบาทสตรี 4. ลดอัตราการตายของเด็ก 5. พัฒนาสุขภาพของสตรีมีครรภ์ 6. ต่อสู้กับโรคเอดส์ 
มาลาเรีย และโรคสำคัญอ่ืนๆ 7. รักษาและจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน และ 8. ส่งเสริมการเป็นหุ้นส่วนเพ่ือการ



พัฒนาในประชาคมโลก เป้าหมายการพัฒนาแห่งสหัสวรรษได้รับความสำเร็จในหลายประเทศ เพ่ือให้การพัฒนา
เป็นไปอย่างต่อเนื่อง องค์การสหประชาชาติได้กำหนดเป้าหมายการพัฒนาขึ้นใหม่เรียกว่า เป้าหมายการพัฒนาที่
ยั่ งยืน  หรือ  Sustainable Development Goals (SDGs) ซึ่ งมี กรอบความคิดที่ มองการพัฒ นาเป็ นมิ ติ  
(Dimensions) ของเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมให้มีความเชื่อมโยงกัน ไม่ให้พัฒนาด้านใดด้านหนึ่งมากเกินไป
จนส่งผลเสียต่อด้านอ่ืน ๆ หรือที่เราเรียกกันว่า “สามเสาหลักของความยั่งยืน”   สำหรับประเทศไทย ยังให้
ความสำคัญกับมิติทางด้านวัฒนธรรมอีกด้วย  

เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs : Sustainable Development Goals) ออกมาเมื่อเดือนกันยายน 
พ.ศ. 2558 และถูกใช้เป็นกรอบในการขับเคลื่อนโลกจนถึงเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2573 (15 ปี)  SDGs เป็นเป้าหมาย
การพัฒนาระดับโลกที่ได้รับการรับรองจากสมาชิกขององค์การสหประชาชาติ เอกสารที่ประเทศสมาชิกให้การ
รับรองเรียกว่า วาระการพัฒนา 2030 (Agenda 2030) หรือ Agenda 2030 หรือ Global Goals ในเอกสาร
วิชาการและเอกสารทางการระหว่างปี 2012 – 2015 SDGs อาจถูกเรียกว่า Post-2015 Agenda ก็ได้  

ที่มาของ SDGs เกิดขึ้นตั้งแต่ปี ค.ศ. 2012 เมื่อการประชุมสหประชาชาติว่าด้วยการพัฒนาที่ยั่งยืน 
(United Nations Conference on Sustainable Development: UNCSD) ที่กรุงริโอ เดอจาไนโร ประเทศ
บราซิล1 มีการประเมินผลการพัฒนาภายใต้เป้าหมายการพัฒนาแห่งสหัสวรรษ (Millennium Development 
Goals: 2001-2015) และพบว่าหลายเป้าหมายยังไม่บรรลุ ขณะที่ความท้าทายใหม่ก็เพ่ิมความรุนแรงมากยิ่งขึ้น 
โดยเฉพาะปัญหาและผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ การเพ่ิมขึ้นของประชากร ซ่ึงทำให้เกิดแรง
กดดันต่อทรัพยากรธรรมชาติและอาหาร และความเหลื่อมล้ำทางด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองที่รุนแรงขึ้นทั้ง
ในระดับระหว่างประเทศและภายในประเทศ (ศูนย์วิจัยและสนับสนุนเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน,ม.ป.ป.) 

เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน หรือ SDGs มี 169 เป้าหมาย ครอบคลุม 17 หัวข้อ ตั้งแต่การยุติความ
ยากจนการบรรลุความมั่นคงทางอาหาร การรักษาชีวิตที่มีสุขภาพดี การเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพ การจัดหา  
และการเข้าถึงน้ำและพลังงาน การลดความเหลื่อมล้ำ การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ และการส่งเสริมการ
จ้างงานและงานท่ีมีคุณค่าสำหรับทุกคน โดยมีรายละเอียดดังนี้  (United Nation, 2022) 

เป้าหมายที่ 1: ขจัดความยากจน (No Poverty) 

เป้าหมายแรกของการพัฒนาอย่างยั่งยืนในมิติสังคม คือ ยุติความยากจนทุกรูปแบบในทุกที่ (End 
poverty in all its forms everywhere)  ภายในปี 2573 SDGs มีเป้าหมายที่จะขจัดความยากจนขั้นรุนแรง
ทั้งหมด วัดจากคนที่มีค่าใช้จ่ายดำรงชีพรายวันต่ำกว่า $1.25 ต่อวัน (ประมาณ 800 ล้านคนทั่วโลก) เป้าหมาย
ดังกล่าวเกี่ยวข้องกับการกำหนดกลุ่มเป้าหมายที่อาศัยอยู่ในสถานการณ์ที่มีความเสี่ยงในการเข้าถึงทรัพยากรและ
การบริการขั้นพ้ืนฐาน ขาดการเข้าถึงน้ำดื่มสะอาด อาหาร และสุขอนามัยที่เพียงพอ รวมถึงช่วยเหลือชุมชนที่ได้รับ
ผลกระทบจากความขัดแย้งและภัยพิบัติท่ีเกี่ยวข้องกับสภาพภูมิอากาศ 

 
1 นับเป็นการครบรอบ20 ปีการประชุมเดียวกันนี้ในปี 1992 ที่กรุงริโอ (จึงเรียกการประชุมนี้ว่า Rio+20) 



เป้าหมายที่ 2: ขจัดความหิวโหย (Zero Hunger) 

เป้าหมายต่อมาคือ การยุติความหิวโหย บรรลุความม่ันคงทางอาหารและยกระดับโภชนาการ และส่งเสริม
เก ษ ต รก รรม ที่ ยั่ งยื น  (End hunger, achieve food security and improved nutrition and promote 
sustainable agriculture) เป้าหมายนี้ค่อนข้างบรรลุเป้าหมายเนื่องจากการขาดแคลนอาหารลดลงจากการเติบโต
ของเศรษฐกิจและผลผลิตทางการเกษตรที่เพ่ิมขึ้น ทั้งนี้ SDGs มุ่งเป้าขจัดความหิวโหยและความอดอยากทุก
รูปแบบภายในปี 2573 เพ่ือให้มั่นใจว่าทุกคนได้รับการเข้าถึงอาหารที่มีโภชนาการเพียงพอ ยุติภาวะทุพโภชนาการ
ทุกรูปแบบและแก้ไขปัญหาความต้องการสารอาหารของหญิงวัยรุ่น หญิงตั้งครรภ์และให้นมบุตร และผู้สูงอายุ  
ตลอดจนการตกลงร่วมกันระหว่างประเทศว่าด้วยภาวะแคระแกร็นและผอมแห้งในเด็กอายุต่ำกว่า 5 ปี ภายใน ปี 
2568  

เป้าหมายที่ 3: การมีสุขภาพและความเป็นอยู่ท่ีดี (Good Health And Well-Being) 

 สร้างหลักประกันให้คนมีชีวิตที่มีสุขภาพดีและส่งเสริมสวัสดิภาพสำหรับทุกคนในทุกวัย (Ensure healthy 
lives and promote well-being for all at all ages) การลดอัตราการตายของมารดาทั่วโลก ให้ต่ำกว่า 70 ต่อ
การเกิดมีชีพ 1 แสนคน ภายในปี 2573 การยุติการตายที่ป้องกันได้ของทารกแรกเกิดและเด็กอายุต่ำกว่า 5 ปี การ
ลดการตายทั้งจากการตายก่อนวัยอันควรจากโรคไม่ติดต่อจากอุบัติเหตุทางถนน และจากสารเคมีอันตราย การ
ปนเปื้อนและจากมลพิษต่าง ๆ รวมถึงการยุติการแพร่กระจายของเอดส์ วัณโรค และมาลาเรีย ปัญหาเรื่องยาเสพ
ติด ปัญหาเรื่องอนามัยการเจริญพันธุ์และการวางแผนครอบครัว ปัญหาการเข้าถึงบริการสาธารณสุข เป็นต้น 

สำหรับเป้าหมายนี้ก็คืบหน้าเช่นเดียวกัน เห็นได้จากการลดการเสียชีวิตของเด็ก การต่อสู้กับเชื้อเอชไอวี 
มาลาเรียและโรคอ่ืนๆ ซึ่ง SDGs มุ่งเป้ายุติการระบาดของโรคเอดส์ วัณโรค มาลาเรียและโรคติดต่ออ่ืนๆ ภายในปี 
2573 และต้องการบรรลุหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า อีกทั้งต้องการให้มีการเข้าถึงยาและวัคซีนอย่างปลอดภัย
และมีประสิทธิภาพสำหรับทุกคน  

 เป้าหมายที่ 4: การศึกษาที่เท่าเทียม (Quality Education) 

 การสร้างหลักประกันว่าทุกคนมีการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างครอบคลุมและเท่าเทียม และสนับสนุนโอกาส
ในการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Ensure inclusive and equitable quality education and promote lifelong 
learning opportunities for all) อาทิ ภายในปี 2573 ให้เด็กชายและเด็กหญิงทุกคนสำเร็จการศึกษาระดับ
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาที่มีคุณภาพ เท่าเทียม และไม่มีค่าใช้จ่าย นำไปสู่ผลลัพธ์ทางการเรียนที่มีประสิทธิผล 
ทุกคนเข้าถึงการพัฒนา การดูแล และการจัดการศึกษาระดับก่อนประถมศึกษา สำหรับเด็กปฐมวัยที่มีคุณภาพ 
จากการมุ่งมั่นในการพัฒนาของ SDGs ทำให้ปัจจุบันจำนวนของเด็กทั่วโลกที่ได้รับการศึกษาเพ่ิมขึ้นมาก ผู้ที่อ่าน
ออกเขียนได้จำนวนมากขึ้น เด็กผู้หญิงได้ไปโรงเรียนมากกว่าเดิม และเป็นการศึกษาที่มีคุณภาพ เพราะการศึกษา
เป็นหนึ่งในแรงขับเคลื่อนที่มีประสิทธิภาพสำหรับการพัฒนาอย่างยั่งยืน  

 เป้าหมายที่ 5: ความเท่าเทียมทางเพศ (Gender Equality) 



 การบรรลุความเท่าเทียมระหว่างเพศ และเสริมสร้างความเข้มแข็งให้แก่สตรีและเด็กหญิง (Achieve 
gender equality and empower all women and girls) เป้าหมายนี้ครอบคลุมเรื่องการยุติการเลือกปฏิบัติ 
การขจัดความรุนแรงทุกรูปแบบต่อผู้หญิงและเด็กหญิง การยอมรับและให้คุณค่าต่อการดูแลและทำงานบ้านแบบ
ไม่ได้รับค่าจ้าง การเข้าถึงสุขภาพทางเพศและอนามัยการเจริญพันธุ์โดยถ้วนหน้า มุ่งยุติการเลือกปฏิบัติทุกรูปแบบ 
อย่างไรก็ตามบางภูมิภาคยังคงมีความไม่เท่าเทียมในการเข้าถึงค่าจ้างและมีช่องว่างระหว่างชายและหญิงใน
ตลาดแรงงาน รวมถึงเรื่องความรุนแรงทางเพศ การละเมิดทางเพศ และการใช้แรงงานที่ผิดกฎหมาย และการ
แบ่งแยกชนชั้นของประชาชนยังคงเป็นอุปสรรคใหญ่ในเรื่องนี้  

 เป้าหมายที่ 6 : การจัดการน้ำและสุขาภิบาลที่ย่ังยืน (Clean Water and Sanitation) 

 สร้างหลักประกันเรื่องน้ำและการสุขาภิบาลให้มีการจัดการอย่างยั่งยืน และมีสภาพพร้อมใช้สำหรับทุกคน 
(Ensure availability and sustainable management of water and sanitation for all) เป้าหมายให้ทุกคน
เข้าถึงน้ำดื่มที่ปลอดภัยด้วยราคาที่สามารถซื้อได้ เข้าถึงสุขอนามัยที่พอเพียง เป็นธรรม ยุติการขับถ่ายในที่โล่ง
ยกระดับคุณภาพน้ำโดยลดมลพิษ ขจัดการทิ้งขยะและลดการปล่อยสารเคมีและวัสดุอันตราย การใช้น้ำและจัดหา
น้ำที่ยั่งยืนภายในปี 2573 

เป้าหมายที่ 7 : มีพลังงานที่เข้าถึงได้ พลังงานสะอาด (Affordable and Clean Energy) 

สร้างหลักประกันว่าทุกคนเข้าถึงพลังงานสมัยใหม่ในราคาที่สามารถซื้อหาได้ เชื่อถือได้ และยั่งยืน  
(Ensure access to affordable, reliable, sustainable and modern energy for all) เ พ่ิ ม สั ด ส่ วน ขอ ง
พลังงานทดแทนในการผสมผสานการใช้พลังงานของโลก และเพ่ิมอัตราการปรับปรุงประสิทธิภาพการใช้พลังงาน
ของโลก ให้เพ่ิมข้ึน 2 เท่าภายในปี 2573 

เป้าหมายที่  8 : การเติบโตทางเศรษฐกิจที่ต่อเนื่องครอบคลุมและยั่งยืนการจ้างงานที่มีคุณค่า 
(Decent Work and Economic Growth) 

ส่งเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจที่ต่อเนื่อง ครอบคลุมและยั่งยืน การจ้างงานเต็มที่และมีผลิตภาพ และ
การมีงานที่สมควรสำหรับทุกคน (Promote sustained, inclusive and sustainable economic growth, full 
and productive employment and decent work for all) ภายในปี 2573 ทำให้การเติบโตทางเศรษฐกิจต่อ
หัวประชากรมีความยั่งยืนตามบริบทของประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งให้ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศของประเทศ
พัฒนาน้อยที่สุด  บรรลุการมีผลิตภาพทางเศรษฐกิจในระดับที่สูงขึ้น สนับสนุนกิจกรรมที่มีผลิตภาพ การสร้างงาน
ที่สมควร ตัดความเชื่อมโยงระหว่างการเติบโตทางเศรษฐกิจและการทำให้สิ่งแวดล้อมเสื่อมโทรม ยุติการค้ามนุษย์ 
ส่งเสริมการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน ส่งเสริมวัฒนธรรมและผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น 

 

 



เป้ าหมายที่  9 : น วัตกรรมอุตสาหกรรมและโครงสร้างพื้ นฐาน( Industry Innovation and 
Infrastructure) 

สร้างโครงสร้างพ้ืนฐานที่มีความทนทาน ส่งเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมที่ครอบคลุมและยั่งยืน และ
ส่งเสริมนวัตกรรม(Build resilient infrastructure, promote inclusive and sustainable industrialization 
and foster innovation) ภายในปี 2573 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานที่มีคุณภาพ พัฒนาอุตสาหกรรมที่ครอบคลุม
และยั่งยืน เพ่ิมพูนการวิจัยทางวิทยาศาสตร์ ยกระดับขีดความสามารถทางเทคโนโลยีของภาคอุตสาหกรรมในทุก
ประเทศ โดยเฉพาะในประเทศกำลังพัฒนา 

เป้าหมายที่ 10 : ลดความเหลื่อมล้ำทั้งภายในและระหว่างประเทศ (Reduced Inequalities) 

ลดความไม่ เสมอภาคภายในและระหว่างประเทศ  (Reduce inequality within and among 
countries) ภายในปี 2573 คงการเติบโตของรายได้ในกลุ่มประชากรร้อยละ 40 ที่ยากจนที่สุด ให้อำนาจและ
ส่งเสริมความครอบคลุมด้านสังคม เศรษฐกิจและ การเมืองสำหรับทุกคนเลือกใช้นโยบายโดยเฉพาะนโยบายการ
คลัง ค่าจ้าง และการคุ้มครองทางสังคม และให้บรรลุความเสมอภาคยิ่งข้ึนอย่างต่อเนื่อง 

เป้าหมายที่ 11 : ความย่ังยืนของเมืองและชุมชน (Sustainable Cities and Communities) 

ทำให้เมืองและการตั้งถิ่นฐานของมนุษย์มีความปลอดภัยทั่วถึง พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงและยั่งยืน  
(Make cities and human settlements inclusive, safe, resilient and sustainable) สร้างหลักประกันว่า
จะมีการเข้าถึงที่อยู่อาศัยและการบริการพ้ืนฐานที่พอเพียง ปลอดภัย และในราคาที่สามารถจ่ายได้ และยกระดับ
ชุมชนแออัด ระบบคมนาคมขนส่งที่ยั่งยืน ปกป้องและคุ้มครองมรดกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติของโลก ลด
ผลกระทบทางลบของเมืองต่อสิ่งแวดล้อมต่อหัวประชากรโดยรวมถึงการให้ความสนใจเป็นพิเศษต่อคุณภาพอากาศ
และการจัดการของเสียของเทศบาลและอ่ืนๆ การเข้าถึงพ้ืนที่สาธารณะสีเขียวที่ปลอดภัยครอบคลุมและเข้าถึงได้
โดยถ้วนหน้า 

เป้ าห ม ายที่  12 : ก า รบ ริ โภ ค แ ล ะก ารผ ลิ ต ที่ ยั่ ง ยื น  (Responsible Consumption and 
Production) 

สร้างหลักประกันให้มีแบบแผนการผลิตและการบริโภคที่ยั่งยืน (Ensure sustainable consumption 
and production patterns) ดำเนินการให้เป็นผลตามกรอบการดำเนินงานระยะ 10 ปีว่าด้วยการผลิตและการ
บริโภคที่ยั่งยืน ลดขยะเศษอาหารของโลกลงครึ่งหนึ่งในระดับค้าปลีกและผู้บริโภค และลดการสูญเสียอาหารจาก
กระบวนการผลิตและห่วงโซ่อุปทาน รวมถึงการสูญเสียหลังการเก็บเกี่ยว ลดการผลิตของเสียโดยการป้องกัน การ
แปรรูปเพื่อนำกลับมาใช้ใหม่ และการนำมาใช้ซ้ำภายในปี 2573 การจัดการสารเคมีและของเสียทุกชนิดในวิธีที่เป็น
มิตรต่อสิ่งแวดล้อมตลอดทั้งวงจรชีวิต การจัดซื้อจัดจ้างภาคสาธารณะที่ยั่งยืน 

 



เป้าหมายที่ 13 : การับมือต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate Action) 

ปฏิบัติการอย่างเร่งด่วนเพ่ือต่อสู้กับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและผลกระทบที่ เกิดขึ้น 
(Take urgent action to combat climate change and its impacts) เสริมภูมิต้านทานและขีดความสามารถ
ในการปรับตัวต่ออันตรายและภัยพิบัติทางธรรมชาติที่เกี่ยวข้องกับภูมิอากาศในทุกประเทศ บูรณาการมาตรการ
ด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศระดับชาติ พัฒนาการศึกษา การสร้างความตระหนักรู้ในเรื่องการลดปัญหา
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ การปรับตัว การลดผลกระทบ และการเตือนภัยล่วงหน้า 

เป้าหมายที่ 14 : ทรัพยากรใต้หาสมุทร (Life Below Water) 

อนุรักษ์และใช้ประโยชน์จากมหาสมุทร ทะเลและทรัพยากรทางทะเลและทรัพยากรทางทะเลอย่างยั่งยืน
เพ่ือการพัฒนาที่ ยั่ งยืน (Conserve and sustainably use the oceans, seas and marine resources for 
sustainable development) ป้องกันและลดมลพิษทางทะเลทุกประเภท ปกป้องระบบนิเวศทางทะเลและ
ชายฝั่ง แก้ปัญหาผลกระทบของการเป็นกรดในมหาสมุทร 

เป้าหมายที่ 15 : ระบบนิเวศทางบก (Life on Land) 

ปกป้อง ฟื้นฟู และสนับสนุนการใช้ระบบนิเวศบนบกอย่างยั่งยืน จัดการป่าไม้อย่างยั่งยืน ต่อสู้การกลาย
สภาพเป็นทะเลทราย หยุดการเสื่อมโทรมของที่ดินและฟ้ืนสภาพกลับมาใหม่ และหยุดการสูญเสียความ
หลากหลายทางชี วภาพ (Protect, restore and promote sustainable use of terrestrial ecosystems, 
sustainably manage forests, combat desertification, and halt and reverse land degradation and 
halt biodiversity loss) การอนุรักษ์ การฟ้ืนฟู และการใช้ระบบนิเวศบนบกและในน้ำจืดในแผ่นดินรวมทั้งบริการ
ทางระบบนิเวศอย่างยั่งยืน บริหารจัดการป่าไม้ทุกประเภทอย่างยั่งยืน หยุดยั้งการตัดไม้ทำลายป่า ฟ้ืนฟูป่าที่เสื่อม
โทรม และเพ่ิมการปลูกป่าและฟ้ืนฟูป่าทั่วโลก ปกป้องการกลายสภาพเป็นทะเลทราย ฟื้นฟูแผ่นดินและดินที่เสื่อม
โทรม อนุรักษ์ระบบนิเวศภูเขาและความหลากหลายทางชีวภาพของระบบนิเวศ 

เป้าหมายที่ 16 : สังคมสงบสุข ยุติธรรม ไม่แบ่งแยก (Peace and Justice Strong Institutions) 

 ส่งเสริมสังคมที่สงบสุขและครอบคลุม เพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน ให้ทุกคนเข้าถึงความยุติธรรม และสร้าง
สถาบันที่มีประสิทธิผล รับผิดชอบ และครอบคลุมในทุกระดับ (Promote peaceful and inclusive societies 
for sustainable development, provide access to justice for all and build effective, accountable 
and inclusive institutions at all levels) ลดความรุนแรงทุกรูปแบบและอัตราการตายที่เกี่ยวข้องในทุกแห่งให้
ลดลง ยุติการข่มเหง การหาประโยชน์อย่างไม่ถูกต้อง การค้ามนุษย์และความรุนแรงและการทรมานทุกรูปแบบที่มี
ต่อเด็ก ลดการลักลอบเคลื่อนย้ายอาวุธและเงิน ลดการทุจริตทุกรูปแบบ 

 

 



เป้าหมายที่ 17 : การเป็นหุ้นส่วน ความร่วมมือระดับสากล (Partnerships for the Goals) 

 เสริมความเข้มแข็งให้แก่กลไกการดำเนินงานและฟ้ืนฟูสภาพหุ้นส่วนความร่วมมือระดับโลกสำหรับการ
พัฒนาที่ยั่งยืน(Strengthen the means of implementation and revitalize the Global Partnership for 
Sustainable Development) เสริมความแข็งแกร่งของการระดมทรัพยากรภายในประเทศโดยรวมถึงผ่าน
ทางการสนับสนุนระหว่างประเทศไปยังประเทศกำลังพัฒนา  

ทั้งนี้สหประชาชาติได้นำเอาเป้าหมายทั้ง 17 เป้าหมาย (ภาพที่ 2.1) มาจัดกลุ่มที่มีความใกล้เคียงกันจะ
แบ่งได้เป็น 5 กลุ่ม หรือ 5 มิติ เรียกง่าย ๆ ว่า 5Ps (ตารางที่ 2.1) ได้แก่ มิติสังคม (People) มิติเศรษฐกิจ 
(Prosperity) มิติ สิ่ งแวดล้อม (Planet) มิติ สั นติภ าพและสถาบัน  (Peace) และมิติหุ้ นส่ วนการพัฒ นา 
(Partnership) ดังนี้ (ศูนย์วิจัยและสนับสนุนเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน, 2022) 

เป้าหมาย คนและ
สังคม 

ความม่ังคั่ง
และการ

เติบโตทาง
เศรษฐกิจ  

สิ่งแวดล้อม สันติภาพ
และ
ความ
สงบสุข 

หุ้นส่วน
ความร่วมมือ 

เป้าหมายที่ 1: ขจัดความยากจน √     
เป้าหมายที่ 2: ขจัดความหิวโหย √     
เป้าหมายที่  3: การมีสุขภาพและความ
เป็นอยู่ที่ด ี

√     

เป้าหมายที่ 4: การศึกษาที่เท่าเทียม √     
เป้าหมายที่ 5: ความเท่าเทียมทางเพศ √     
เป้ าห ม าย ที่  6: ก า ร จั ด ก ารน้ ำ แ ล ะ
สุขาภิบาล 

 √    

เป้าหมายที่ 7: พลังงานสะอาดที่ทุกคน
เข้าถึงได ้

 √    

เป้าหมายที่ 8: การจ้างงานที่มีคุณค่าและ
การเติบโตทางเศรษฐกิจ 

 √    

เป้าหมายที่ 9: อุตสาหกรรม นวัตกรรม
โครงสร้างพื้นฐาน 

 √    

เป้าหมายที่ 10: ลดความเหลื่อมล้ำ  √    
เป้าหมายที่ 11: เมืองและถิ่นฐานมนุษย์
อย่างยั่งยืน 

 √    

เป้าหมายที่ 12: แผนการบริโภคและผลิต
ที่ยั่งยืน 

  √   

เป้ า ห ม า ย ที่  13: ก า ร รั บ มื อ ก า ร   √   



เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
เป้ าหมายที่  14: การใช้ประโยชน์จาก
มหาสมุทรและทรัพยากรทางทะเล 

  √   

เป้ าหมายที่  15: การใช้ประโยชน์จาก
ระบบนิเวศทางบก 

  √   

เป้าหมายที่ 16: สังคมสงบสุข ยุติธรรม ไม่
แบ่งแยก 

   √  

เป้าหมายที่  17: ความร่วมมือเพ่ือการ
พัฒนาที่ยั่งยืน 

    √ 

ตาราง 2.1  การแบ่งกลุ่มเป้าหมาย SDG 

ที่มา SDG Move, 2022 

 

ภาพที่ เป้าหมาย SDGs 17 เป้าหมาย 

ที่มา https://www.sdgmove.com/intro-to-sdgs/  

การพัฒนาที่ยั่งยืนในประเทศไทย 

 แนวคิดการพัฒนาที่ยั่งยืนในประเทศไทยมีการเผยแพร่มานานโดยนักปราชญ์ทางพระพุทธศาสนา ท่าน
เจ้าคุณพระธรรมปิฏกซึ่งค้นคว้าเรียบเรียบหนังสือการพัฒนาที่ยั่งยืนในทรรศนะของชาวพุทธ เช่นเดียวกับแนวคิด
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่ 9 ซึ่งเผยแพร่ผ่านวารสารชัยพัฒนา และแนวคิด
ดังกล่าวยังถูกนำมาเป็นกรอบกรอบแนวคิดและทิศทางในการพัฒนาระบบเศรษฐกิจของไทยในแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 9 และฉบับที่ 10 เพ่ือการพัฒนาสู่ “สังคมสีเขียว” หรือสังคมที่มีความสมดุล
และยั่งยืน มีภูมิคุ้มกัน มุ่งสู่สังคมท่ีมีความสุขอย่างยั่งยืน 



 แนวคิดการพัฒนาที่ยั่งยืนได้ถูกเผยแพร่โดยพระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต) ซึ่งกล่าวว่าการพัฒนาที่
ยั่งยืนมี 2 แนวคิด ได้แก่ แนวคิดของคณะกรรมาธิการโลกว่าด้วยสิ่งแวดล้อมและการพัฒนา (CSD) ซึ่งมุ่งเน้นการ
พัฒนาควบคู่กันระหว่างความสำคัญของสิ่งแวดล้อมและการเพ่ิมข้ึนของจำนวนประชากรที่ส่งผลต่อทรัพยากรและ
มลภาวะ และแนวคิดของยูเนสโก (UNESCO) ซึ่งเน้นการพัฒนาคุณค่าของมนุษย์และวัฒนธรรม อย่างไรก็ตามการ
พัฒนาตามแนวคิดของหลักพุทธสนาคือการพัฒนาสังคมที่ยั่งยืน โดยตอบสนองความต้องการของตนเองโดยไม่
ส่งผลกระทบต่อประชาชนรุ่นหลัง การดำเนินกิจกรรมสอดคล้องกับธรรมชาติโดยบูรณาการทั้งเศรษฐกิจ สังคม 
และสิ่งแวดล้อม ขจัดความยากจนและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ ดังนั้นจึงสรุปแนวทางการพัฒนาที่ยั่งยืนดังนี้  
(พระธรรมปิฏก (ประยุตต์ ปยุตฺโต, 2546) 

1) วางนโยบายประชากรให้เหมาะสม เช่น การควบคุมประชากรด้วยการวางแผนครอบครัว ซึ่งสิ่งสำคัญคือ
การแก้ปัญหาการศึกษาซึ่งจะครอบคลุมการแก้ปัญหาทั้งหมด ไม่ว่าจะเป็นปัญหาความยากจน 
สาธารณสุข การอนุรักษ์ธรรมชาติ 

2) การอนุรักษ์หรือสงวนทรัพยากรสิ่งแวดล้อม การใช้ทรัพยากรอย่างรู้คุณค่าและเกิดประสิทธิภาพ เช่น การ
รักษาดิน การรักษาป่า การประกาศพ้ืนที่อนุรักษ์ 

3) การผลิตเทคโนโลยีกำจัดน้ำเสียการประหยัดพลังงาน ปรับเปลี่ยนการใช้ชีวิตไม่ฟุ่มเฟือย  

  

การจัดการธุรกิจโรงแรมอย่างย่ังยืน 

 อุตสาหกรรมท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมหลักในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ ในหลายประเทศ ทั้งนี้ธุรกิจ
โรงแรมและที่พักถือเป็นภาคส่วนที่ใหญ่ที่สุดของอุตสาหกรรมท่องเที่ยว ตลอดระยะเวลาที่ผ่านมาการขยายตัวและ
พัฒนาของธุรกิจโรงแรมและที่พักมีการดำเนินการที่หวังผลกำไรแต่สร้างผลกระทบทางลบและเป็นอันตรายต่อ
สิ่งแวดล้อมและสังคมเป็นอย่างมาก ปัจจุบันภาคส่วนธุรกิจที่พักได้แสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในการลดผลกระทบ
ต่อสิ่งแวดล้อมและตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อชุมชนมากขึ้น ไม่ว่าธุรกิจที่พักจะเป็นรูปแบบใด ขนาดใด ทำเล
ที่ตั้งที่ใด และกลุ่มเป้าหมายเป็นใคร ธุรกิจที่พักพบว่าองค์กรของตนมีส่วนร่วมต่อการดำเนินงานอย่างยั่งยืนตั้งแต่
ระดับนโยบายไปถึงแผนปฏิบัติ รายงานที่เผยแพร่โดยบริษัทที่ปรึกษา Deloitte มีการสำรวจแนวโน้มที่กำหนด
รูปแบบอุตสาหกรรมโรงแรมและพบว่า “ความยั่งยืน” คือประเด็นสำคัญที่ธุรกิจต้องนำมาใช้ร่วมกับกลยุทธ์ของ
ธุรกิจ เพ่ือช่วยให้ธุรกิจประสบความสำเร็จในตลาด ทั้งนี้มีตัวขับเคลื่อนหลายอย่างที่ทำให้ความยั่งยืนมีความสำคัญ
สูงสุดสำหรับธุรกิจโรงแรม ไม่ว่าจะเป็นการตระหนักของผู้บริโภค ความกดดันจากภาครัฐ การดำเนินงานของคู่แข่ง 
ต้นทุนที่สูงขึ้นและความจำเป็นในการปรับปรุงประสิทธิภาพการดำเนินงานมีส่วนทำให้ธุรกิจจำเป็นต้องนำ
เทคโนโลยีสีเขียว กระบวนการ และขั้นตอนการปฏิบัติงานมาใช้  ทั้งนี้กระแสความกังวลในเรื่องสิ่งแวดล้อมและ
สังคมที่เพ่ิมมากขึ้นส่งผลให้ “ความยั่งยืน” กลายเป็นบรรทัดฐานและความคาดหวังของผู้บริโภค ดังนั้นการ
ดำเนินงานและกลยุทธ์ที่ไม่แสดงความรับผิดชอบจะส่งผลด้านลบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการตัดสินใจในการร่วม
ลงทุน (Deloitte, 2010 อ้างใน Gardetti และTorres , 2016) 



 สาเหตุที่ธุรกิจโรงแรมต้องมีการจัดการที่ยั่งยืน 

1. ผลกระทบจากธุรกิจที่พัก 
ธุรกิจที่พักถือเป็นภาคส่วนสำคัญของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวซึ่งเป็นอุตสาหกรรมที่ส่งผล

กระทบด้านลบต่อสิ่งแวดล้อม นับตั้งแต่มลพิษ ขยะ ก๊าซเรือนกระจก และอันตรายต่างๆต่อสิ่งแวดล้อม 
ธุรกิจโรงแรมเป็นธุรกิจที่มีการใช้ทรัพยากรปริมาณมากเพ่ืออำนวยความสะดวกให้แก่ผู้เข้า พัก ผลกระทบ
ต่อสิ่งแวดล้อมที่เกิดจากธุรกิจโรงแรมจึงมากกว่าอาคารทั้งหลายที่มีขนาดเดียวกัน  เนื่องจากโรงแรม
ประกอบไปด้วยส่วนต่างๆหลายส่วน อาทิ ห้องอาหาร การจัดเลี้ยง แม่บ้าน สปา เป็นต้น แผนกต่างๆ
เหล่านี้มีส่วนในก่อให้เกิดมลภาวะจากการใช้พลังงาน การใช้น้ำ อาหาร การสร้างขยะและอ่ืนๆ ซึ่งเมื่อ
รวมกันแล้วก่อให้เกิดผลกระทบจำนวนมาก ทั้งนี้คาดว่าโรงแรมทั่วโลกใช้พลังงานมากกว่า 97 เทลาวัตต์2 
(TWh)/ ชั่วโมงสำหรับสิ่งอำนวยความสะดวกต่างๆ (เทียบกับปริมาณพลังงานหมุนเวียนทั้งหมดที่ผลิตใน
สเปนในปี 2014 มีจำนวน 114 TWh)  และการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ประมาณ 160-200 
กิโลกรัม/ตารางเมตร/ปี (Hotel Energy Solutions, 2011 in Legrand et al, 2017) สำหรับการปรุง
อาหารทั่วไปคาดว่าสร้างก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ประมาณ 8 กิโลกรัม/คน/วัน ซึ่งไม่รวมกับขั้นตอนการ
เตรียมอาหาร (Kim and Neff, 2009) การใช้น้ำของแขกอยู่ที่  170-440 ลิตร/แขก/คืน ในโรงแรมระดับ
ห้าดาว ยิ่งที่พักตั้งอยู่ในพ้ืนที่ที่เป็นธรรมชาติมากเท่าไรยิ่งมีการใช้น้ำและพลังงานมากขึ้น เช่น มีรายงาน
ระบุว่าโรงแรมที่หรูหราในตะวันออกกลาง หรือดูไบมีการใช้น้ำปริมาณมากถึง 300-1,400 ลิตรต่อการเข้า
พักหนึ่งคืน (Hotelier, 2015) โดยทั่วไปแขกของโรงแรมจะสร้างขยะประมาณ 1 กิโลกรัม/คน/คืน ซึ่งเป็น
ขยะประเภทกระดาษ พลาสติกและกระดาษลังต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นขยะประเภทใดก็ตามเหล่านี้แสดงให้เห็น
ถึงการขาดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ และส่งผลที่ไม่น่าพอใจต่อการแข่งขันในตลาด 

 
 

2. การได้เปรียบและรักษาความได้เปรียบทางการแข่งขัน  
ธุรกิจโรงแรมมีการแข่งขันสูงและการได้เปรียบทางการตลาดเป็นไปได้ค่อนข้างยาก วิธีที่ง่ายที่สุด

คือการลอกเลียนแบบกลยุทธ์ของคู่แข่งหรือผู้นำของธุรกิจ  การสร้างขยะมูลฝอยทำให้เกิดความ
เสียเปรียบทางการแข่งขัน ส่วนการได้เปรียบทางธุรกิจไม่สามารถทำได้โดยการจัดการเพียงด้านใดด้าน
หนึ่งเท่านั้น โรงแรมควรมีการวางแผนกลยุทธ์อย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ได้เปรียบคู่แข่งทั้งด้านความแตกต่าง
หรือทางต้นทุน และช่วยกระตุ้นให้โรงแรมอ่ืนเริ่มการดำเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน ซึ่งไม่ว่าจะเป็นการกระตุ้น
โดยใช้เรื่องของการลดต้นทุน การสร้างภาพลักษณ์ หรือส่วนแบ่งทางการตลาด ธุรกิจโรงแรมควรเข้า

 
2 เทราวัตต์ (TW) เท่ากับหนึ่งล้านล้าน (10 12 ) วัตต์ พลังงานทั้งหมดที่มนุษย์ใช้ทั่วโลกมักวัดเป็นเทราวัตต์ เลเซอร์ที่ทรงพลังที่สุดต้ังแต่กลางทศวรรษ 
1960 ถึงกลางปี 1990 ผลิตพลังงานเป็นเทราวัตต์ แต่สำหรับกรอบเวลาระดับนาโนวินาทีเท่านั้น สายฟา้ฟาดโดยเฉลี่ยอยู่ที่ 1 เทราวัตต์ แตก่ารโจมตี
เหล่านี้กินเวลาเพยีง 30 ไมโครวินาทีเทา่นั้น 



ร่วมกับหน่วยงานต่างๆทุกภาคส่วนของภาคประชาสังคม รัฐบาลท้องถิ่น ระดับภูมิภาค และระดับชาติ ใน
การลดผลกระทบด้านลบต่อสิ่งแวดล้อมและความท้าทายด้านสังคมในอนาคต 

 
3. ข้อตกลงระหว่างประเทศ  

ความตกลงปารีสเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศระหว่าง 195 ประเทศและสหภาพ
ยุโรปเมื่อเดือนธันวาคม 2015 มีเป้าหมายให้ประเทศสมาชิกตอบสนองต่อภัยคุกคามจากการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ โดยจำกัดการเพ่ิมขึ้นของอุณหภูมิเฉลี่ยของโลกในศตวรรษนี้ให้ต่ำกว่า 2 องศาเซลเซียส 
เมื่อเทียบกับยุคก่อนอุตสาหกรรม และพยายามรักษาการเพ่ิมขึ้นของอุณหภูมิเฉลี่ยของโลกไม่ให้เกิน 1.5 
องศาเซลเซียส  ในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่านมาธุรกิจโรงแรมพยายามที่จะจัดการกับกิจกรรมของโรงแรมที่ส่งผล
กระทบต่อสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะการวัดและลดปริมาณก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ นอกจากนี้เป็นที่ทราบ
กันดีว่าสิ่งแวดล้อมที่ดียังเป็นสิ่งสำคัญที่ดึงดูดนักท่องเที่ยว ทั้งโรงแรมระดับนานาชาติและโรงแรมขนาด
เล็ก ธุรกิจร้านอาหาร ตระหนักถึงประโยชน์จากการดำเนินงานในเชิงรุกเพ่ือลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม
เพ่ือประสิทธิภาพและชื่อเสียงที่ดีขึ้นขององค์กร  ในขณะที่ข้อตกลงระหว่างประเทศมุ่งเน้นที่การลดและ
การปรับตัวจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และการจัดการธุรกิจอย่างมีจริยธรรม 

 
4. จริยธรรมในการดำเนินธุรกิจ 

ประเด็นด้านจริยธรรมประกอบด้วย 4 ประเด็น ได้แก่ (1) ห่วงโซ่อุปทาน (2) ชุมชนท้องถิ่น (ณ 
แหล่งท่องเที่ยว)  (3) องค์กร และ (4) ลูกค้า  ทั้งนี้ประเด็นด้านห่วงโซ่อุปทานนั้นมีความกังวลเกี่ยวกับการ
แสวงหาผลประโยชน์จากแรงงานหรือการแสวงหาผลประโยชน์จากแรงงานข้ามชาติในโรงแรมและธุรกิจ 
ร้านอาหาร ปกติแล้วคนในพ้ืนที่เข้าใจว่าตนเป็นมีส่วนได้ส่วนเสียเพียงเล็กน้อย หรือไม่มีผลประโยชน์ใด
เลยจากการท่องเที่ยว (ส่วนหนึ่งเป็นผลจากการรั่วไหลของรายได้ให้กับประเทศอ่ืน) ขณะที่ประเทศต้อง
แบกรับภาระจากผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม ปัญหาอีกอย่างในการดำเนินธุรกิจโรงแรมคือการผลิตสินค้า
ตั้งแต่เฟอร์นิเจอร์ไปจนถึงอาหารที่จำเป็นในการดำเนินงานทั้งในด้านสภาพการทำงานและการดูแล
คุณภาพ การพัฒนาจุดหมายปลายทางซึ่งก่อนหน้านี้อาศัยเกษตรกรรมและอุตสาหกรรมสกัดสร้างความ
ต้องการพนักงานโรงแรมที่มักได้รับค่าตอบแทนต่ำและทำลายโอกาสการจ้างงานแบบดั้งเดิม เช่น การ
ประมงและการทำฟาร์ม ขณะที่ค่าครองชีพในพ้ืนที่สูงขึ้นทำให้ประชากรในพ้ืนที่ต้องออกไปที่ อ่ืน  
UNWTO ไดส้ร้างหลักจรรยาบรรณการท่องเที่ยวโลกเพ่ือลดผลกระทบเชิงลบจากกิจกรรมการท่องเที่ยวที่
จุดหมายปลายทางและชุมชนพ้ืนที่โดยยึดหลักของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการท่องเที่ยว (UNWTO, 2001 
อ้างใน Legrand, Sloan และ Chen, 2017) รวมถึงภาครัฐ และองค์กรเอชน อุตสาหกรรมเองและ
นักท่องเที่ยว จรรยาบรรณดังกล่าวไม่มีข้อผูกพันทางกฎหมายแต่ดำเนินการโดยสมัครใจโดยผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย ทั้งนี้มีโรงแรมและบริษัทท่องเที่ยวที่ร่วมลงนามในหลักจรรยาบรรณการท่องเที่ยวโลก  รวมถึง
เครือโรงแรมขนาดใหญ่อย่าง Accor ที่ลงนามเม่ือปี 2014 หรือบริษัททัวร์ Thomas Cook และ TUI ในปี 
2012 เป็นต้น 



 
5. แบบอย่างของอุตสาหกรรมเชิงรุก 

มีหลักฐานว่าอุตสาหกรรมโรงแรมกำลังใช้แนวทางเชิงรุกและร่วมมือกันเพ่ือสิทธิมนุษยชนและ
กลุ่มชาติพันธุ์ทางธุรกิจ รวมถึงการทำแผนความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน การฝึกอบรมพนักงานเกี่ยวกับ
ธุรกิจที่รับผิดชอบและความยั่งยืนของธุรกิจในพ้ืนที่ ในช่วงทศวรรษที่ผ่านมาโรงแรมส่วนใหญ่ได้มีการ
กำหนดนโยบายด้านสิทธิมนุษยชนที่และระบุไว้เกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจและจริยธรรม เช่น เครือโรงแรม 
Marriott International ซึ่งกำหนดนโยบายหลักการความรับผิดชอบของธุรกิจ และความมุ่งมั่นในการ
ต่อสู้กับสิ่งผิดกฎหมาย (สัตว์ป่า, สิ่งประดิษฐ์ทางวัฒนธรรม,ยาผิดกฎหมาย, สินค้าปลอม และการค้า
มนุษย์) รวมถึงสิทธิมนุษยชน โรงแรมแชงกรีล่า ฮ่องกง มีการกำหนดนโยบายด้านจรรยาบรรณของคู่ค้าใน
ปี 2009 ซึ่งมีการตรวจสอบการทำงานของคู่ค้าโดยการเข้าเยี่ยมชมการผลิตของคู่ค้ากว่า 150 แห่งเพ่ือ
ตรวจสอบด้านมาตรฐานแรงงาน การจ่ายเงินให้แก่พนักงาน สวัสดิการ สุขอนามัยและความปลอดภัย 
ตลอดจนการดำเนินงานเรื่องสิ่งแวดล้อม ทั้งเครือโรงแรม Marriott Internationalและ โรงแรมแชงกรีล่า
คือแบบอย่างที่ดีในการทำงานเชิงรุก และก่อให้ประโยชน์ ทั้งในแง่ของกำไร การบริหารงานที่มี
ประสิทธิภาพ ภาพลักษณ์ขององค์กร และความสัมพันธ์ที่ดีกับพนักงาน  (Legrand, Sloan และ Chen, 
2017) 

ข้อมูลจาก JUST Capital บริษัทจัดอันดับประเด็นต่างๆในสหรัฐอเมริกา พบว่าบริษัทที่มีประสิทธิภาพ
เหนือกว่าคู่แข่งในเรื่องดัชนีชี้วัดด้านสิ่งแวดล้อมจะได้รับผลตอบแทนจากผู้ถือหุ้นเฉลี่ยสูงกว่าคู่แข่ง 3% 
เช่น  Wyndham Destinations บริษัทที่ดำเนินธุรกิจด้านกรรมสิทธิ์วันหยุดที่ใหญ่ที่สุดในโลก ได้มีนโยบายการ
จัดการที่ยั่งยืนและมุ่งมั่นในการลดการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ลง 40% และลดการใช้น้ำลง 25% ภายในปี 
2025 (Atthasit Mueanmart, 2021) เช่นเดียวกับหลายโรงแรมในประเทศไทยที่มีการลงนามปฏิญญาเพ่ือการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ซึ่งเป็นโครงการความร่วมมือระหว่างยูเนสโก (UNESCO) และเอ็กซ์พีเดีย กรุ๊ป (Expedia 
Group) โครงการดังกล่าวมีเป้าหมายเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน หลังการเปิดตัวโครงการปฏิญญา
ยูเนสโกเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในประเทศไทย โดยมีโรงแรมทุกขนาดและทุกรูปแบบกว่า  500 แห่ง ซ่ึงส่วน
ใหญ่ตั้งอยู่ในแหล่งท่องเที่ยวยอดนิยมอันดับต้น ๆ ของประเทศไทย ลงนามในปฏิญญาโดยโรงแรมที่เข้าร่วม ให้
สัญญาในการหยุดการใช้พลาสติกแบบแบบใช้ครั้งเดียว และส่งเสริมวัฒนธรรมท้องถิ่น ทั้งนี้โรงแรมที่เข้าร่วม
ปฏิญญาจะมีข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการและการวางแผนด้านสิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมท้องถิ่นที่ตนทำ เช่น 
โรงแรม ปรินซ์ เธียเตอร์ เฮอริเทจ สเตย์ ที่มีการจัดการแสดงและงานศิลปะของศิลปินท้องถิ่นเป็นประจำ รวมถึง
จัดเทศกาลภาพยนตร์ทีส่งเสริมผู้กำกับภาพยนตร์อิสระและรายย่อย (ภาพที่ 2.2) อ่าวนางปรินซ์วิลล์ วิลล่า รีสอร์ท
แอนด์สปากับกิจกรรมเก็บขยะในชุมชน (ภาพที่ 2.3) การจัด “ตลาดรีสอร์ท” เพ่ือแสดงถึงวัฒนธรรม รวมถึงการ
ใช้ผลิตภัณฑ์ในชุมชนภายในรีสอร์ท เป็นต้น  (unescosustainable, ม.ป.ป.) 

  



 

ภาพที่ 2.2 โรงแรม ปรินซ์ เธียเตอร์ เฮอริเทจ สเตย์ 

ที่มา https://www.princeheritage.com/ 

 

ภาพที ่2.3 กิจกรรมเก็บขยะชุมชน อ่าวนางปรินซ์วิลล์ วิลลา่ รีสอร์ท แอนด์ สปา 

ที่มา https://www.aonangprinceville.com/sustainability-care/ 

ผู้ประกอบการหรือผู้จัดการโรงแรมไม่ว่าขนาดเล็กหรือขนาดใหญ่สามารถนำแนวทางการบริหารจัดการ
อย่างยั่งยืนมาใช้โดยไม่จำเป็นต้องลงทุนมาก เพ่ือนำความยั่งยืนมาเป็นแนวทางปฏิบัติในการบริหารจัดการตรา
สินค้า ตลอดจนจริยธรรมในการทำธุรกิจตั้งแต่การออกแบบอาคาร ห้องพัก ไปจนถึงการรีไซเคิล การลดขยะ
อาหาร ฯลฯ ( Atthasit Mueanmart, 2021) 

มิติของการจัดการธุรกิจโรงแรมท่ียั่งยืน 

https://www/
https://www.salika.co/author/atthasit/


 เมื่อพิจารณาถึงคำจำกัดความของการบริการที่ยั่งยืน  ห่วงโซ่คุณค่าทั้งหมดและวงจรชีวิตของการ
ดำเนินงาน เหล่านี้คือประเด็นสำคัญที่ส่งผลกระทบต่อผลการดำเนินงานด้านความยั่งยืน  ตั้งแต่การก่อสร้าง 
เฟอร์นิเจอร์ที่ใช้  แหล่งที่มาของวัตถุดิบ การเตรียมและปรุงอาหาร การจัดการขยะมูลฝอย รวมถึงการบริหาร
จัดการในแต่ละวันไปจนถึงการตัดสินใจด้านการจัดการและการดำเนินงานทั้งหมดต้องสอดคล้องกับสิ่งแวดล้อม 
สังคม และผลประกอบการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ (2.2) มุมมองแบบองค์รวมของกรอบทฤษฎีเพื่อความยั่งยืนในธุรกิจที่พัก 

ที่มา แปลจาก Legrand, Sloan และ Chen, 2017: 28 

 ในการการปฏิบัติการด้านการจัดการที่พักอย่างยั่งยืนของธุรกิจโรงแรมเพ่ือให้ครอบคลุมองค์ประกอบทั้ง 3 
มิติ  (แผนภาพที่ 2.2) มีรายอละเอียดดังนี้ 

มิติด้านสิ่งแวดล้อม 

 มิติด้านสิ่งแวดล้อมให้ความสำคัญต่อผลกระทบขององค์กรต่อพืชและสัตว์ที่มีผลต่อระบบนิเวศน์ รวมถึง
อากาศ น้ำ พ้ืนดินที่ใช้ ขยะมูลฝอยที่มีต่อสิ่งแวดล้อม เป้าหมายในภาพรวมคือการลดหรือกำจัดแนวทางปฏิบัติ
ทั้งหมดที่อาจส่งผลเสียต่อการใช้ทรัพยากรของโลกท้ังในปัจจุบันและอนาคต หลีกเลี่ยงการก่อให้เกิดผลเสียหายต่อ
สิ่งแวดล้อมทั้งระยะสั้นและระยะยาว ซึ่งวัตถุประสงค์ของสิ่งแวดล้อมยังรวมถึงการรักษาและส่งเสริมความ
หลากหลายทางธรรมชาติอีกด้วย 

การปฏิบัติการด้านการจัดการที่พักอย่างยั่งยืน 

มิติด้านสิ่งแวดล้อม มิติด้านเศรษฐกิจ มิติด้านสังคม 

กลยุทธ์การลด
ผลกระทบสิ่งแวดล้อม
ทางตรงและทางอ้อม 

วางแผนด้าน
ผลประโยชน์ทาง

เศรษฐกิจทั้งภายในและ
ภายนอก 

วางโปแกรมเพ่ือพัฒนา
ความเป็นอยู่ในสังคมที่ดี
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 



 การดำเนินงานของธุรกิจที่พักส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมทั้งระบบวงจรชีวิตของการดำเนินการ ตั้งแต่ 
การวางแผน การสร้างและก่อสร้างสิ่งอำนวยความสะดวก  การผลิต การเพาะปลูก การขนส่งอาหาร แหล่ง
เพาะปลูก พาหนะขนส่ง การเผาไหม้เชื้อเพลิงฟอสซิลเพ่ือวัตถุประสงค์ในการดำเนินงานขององค์กรตลอดจน
บริการที่นำเสนอ: การใช้น้ำ การขาดแคลนน้ำ ขยะมูลฝอยหลายหลายประเภทที่เกิดจากการดำเนินงาน และการ
กำจัดขยะ พาหนะสำหรับพนักงานและลูกค้าของโรงแรม ดังนั้นการตรวจสอบผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมทั้งก่อน
และระหว่างการดำเนินงานจึงเรียกว่า “การประเมินวัฏจักรชีวิต” (life cycle assessment: LCA)  

มิติด้านเศรษฐกิจ 

 โดยทั่วไปจุดมุ่งหมายขององค์กรภาคเอกชนคือการทำกำไร รวมถึงการเพ่ิมผลกำไรถือเป็นหัวใจหลักของ
กลุ่มโรงแรมและร้านอาหารหลายแห่ง ธุรกิจอาจเกิดความเสี่ยงต่อการล้มละลายได้หากผลประกอบการไม่มีกำไร 
อย่างไรก็ตามการดำเนินงานของธุรกิจที่ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมแสดงให้เห็นว่าสามารถช่วยผลกำไรได้ ซึ่ง
แสดงให้เห็นถึงผลประโยชน์ทั้งสองฝ่าย ธุรกิจสามารถติดตั้งอุปกรณ์ที่ช่วยในการประหยัดพลังงาน การใช้
เทคโนโลยีเพ่ือใช้น้ำอย่างคุ้มค่า รวมถึงการมีบุคลากรที่ผ่านการอบรมในเรื่องการประหยัดพลังงานอย่างเหมาะสม 
เหล่านี้สามารถช่วยให้เกิดผลกำไรต่อธุรกิจได้ อีกทั้งความมุ่งมั่นของธุรกิจในการพัฒนาเศรษฐกิจของชุมชน โดย
การจ้างบุคลากรในพ้ืนที่ การสั่งของหรือวัตถุดิบในพ้ืนที่ รวมถึงการจัดการฝึกอบรมและให้ความรู้กับประชาชนใน
พ้ืนที่ ร่วมมือกับธุรกิจอื่นๆในการประชาสัมพันธ์พ้ืนที่เพ่ือสร้างโอกาสในการกระจายได้แก่ชุมชน 

มิติด้านสังคม 

 มิติทางสังคมเกี่ยวข้องกับผลกระทบที่องค์กรมีต่อสังคมที่องค์กรดำเนินธุรกิจอยู่ หลักในการพิจารณามิติ
ทางสังคมที่คือธุรกิจโรงแรมสามารถส่งผลดีต่อชีวิตของคนในท้องถิ่นทั้งในปัจจุบันและอนาคตได้อย่างไร  การ
จัดการธุรกิจอย่างยั่งยืนเกี่ยวข้องกับหลายประเด็น สามารถแยกย่อยได้คือ 1) บุคคล 2) ชีวิตทางสังคมและ 3) 
โครงสร้างพื้นฐานทางสังคม (ตารางท่ี 2.2) 

 การดำเนินธุรกิจโรงแรมต้องสามารถประเมินผลกระทบทางสังคมของกิจกรรมที่องค์กรทำเพ่ือยกระดับ
ความเป็นอยู่ที่ดีของบุคคลและชุมชน เช่นการพิจารณาการทำการค้า และราคาท่ีเป็นธรรมสำหรับแหล่งผลิตสินค้า
และอาหารหรือวัตถุดิบต่างๆ นอกจากนี้ต้องให้ความสนใจอย่างรอบคอบต่อประเด็นด้านความปลอดภัยของอาหาร
และข้อพิจารณาด้านสุขภาพของมนุษย์เก่ียวข้องกับอาหารและเครื่องดื่มที่นำเสนอต่อแขก 

 

ตารางท่ี 2.2 ขอบเขตของการพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืน 
บุคคล ชีวิตทางสังคม โครงสร้างพ้ืนฐานทางสังคม 

สิทธิมนุษยชน ความยุติธรรมในสังคม สาธารณสุข 
สิทธิแรงงาน การรวมตัวของชุมชน ความปลอดภัยในที่ทำงาน 

โอกาสที่เท่าเทียม ความหลากหลายทางสังคม การมีส่วนร่วมกับชุมชน 



ทักษะและการศึกษา ความหลากหลายทางวัฒนธรรม การรวมตัวกับพ้ืนที่ 
การฝึกอบรม การสื่อสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การค้าที่ยุตติธรรม 

สภาพการทำงาน เอกลักษณ์ของชุมชน การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน 
ที่มา แปลจาก Legrand, Sloan และ Chen, 2017: 29 

กรอบแนวคิดการการจัดการธุรกิจโรงแรมท่ียั่งยืน 

 ในการดำเนินงานเพ่ือไปสู่มิติ 3 ด้านที่กล่าวมาข้างต้น จำเป็นต้องอาศัยความร่วมมือของผู้บริหารจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย ซึ่งการจัดการธุรกิจโรงแรมที่ยั่งยืนไม่สามารถประสบความสำเร็จได้ด้วยการทำงานของ
องค์กรเพียงอย่างเดียว แต่ต้องร่วมมือกับธุรกิจอ่ืนที่เกี่ยวข้องเพ่ือรับผิดชอบร่วมกัน ทั้งหน่วยงานภาครัฐ 
สถาบันการศึกษา หน่วยงานเอกชน  ประชาชนในพ้ืนที่  การร่วมมือของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจะช่วยให้แผนการ
ดำเนินการเรื่องสิ่งแวดล้อมเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยเฉพาะธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยว (การขนส่ง บริษัทนำเที่ยว กิจกรรมท่องเที่ยว เป็นต้น) ธุรกิจเหล่านี้มีส่วนสำคัญเนื่องจากเกี่ยวข้องกับ
กับการแบ่งปันประสบการณ์และความเชี่ยวชาญในการดำเนินโครงการที่ยั่งยืนซึ่งเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม ทั้งนี้
การดำเนินการเพ่ือความยั่งยืนจำเป็นต้องมีการกำหนดตัวชี้วัดที่เป็นไปได้สำหรับการปรับปรุงสิ่งแวดล้อมและการ
พัฒนาที่ยั่งยืน และสามารถตรวจสอบและประเมินความคืบหน้าโดยรวมได้  

 ทั้งนี้ เงินทุนที่สามารถประหยัดได้จากการดำเนินการเรื่องความยั่งยืนควรถูกนำไปดำเนินการด้าน
สิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้การฝึกอบรมและเผยแพร่ข้อมูลด้านสิ่งแวดล้อมเป็นสิ่งสำคัญมากโดยเฉพาะ
ในสถานประกอบการขนาดกลางและเล็ก รวมถึงกลยุทธ์ด้านการสื่อสารในแง่ของการทบทวนผลที่ได้จากการ
ดำเนินการตามนโยบายด้านสิ่งแวดล้อมขององค์กร สุดท้ายคือกลยุทธ์ด้านการสื่อสารเพ่ือให้เห็นถึงความคิดริเริ่ม
สำหรับโครงการความยั่งยืนขององค์กร ความริเริ่มอาจเริ่มจากความสมัครใจ เช่น การเข้าอบรมเพ่ือรับ
ประกาศนียบัตรด้านสิ่งแวดล้อม การเลือกใช้ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม เป็นต้น  เพ่ือรับส่วนลดภาษี
สำหรับการลงทุนด้านสิ่งแวดล้อมและโครงการทางการเงินดอกเบี้ ยต่ำสำหรับเทคโนโลยีที่สะอาดและประหยัด
ทรัพยากร 

 หลังจากการพัฒนาความร่วมมือควบคู่ไปกับความรับผิดชอบของธุรกิจแล้ว  โรงแรมสามารถจัดตั้ง
โครงการที่ยั่งยืนโดยครอบคลุมสามเสาหลักอันได้แก่สิ่งแวดล้อม สังคม และเศรษฐกิจ โดยกิจกรรมที่จัดขึ้นควรมี
ความคิดริเริ่มที่หลากหลายที่ผู้จัดการและเจ้าของโรงแรมจะใช้ในการดำเนินการ ซึ่งรวมถึงการคำนวณการวางแผน
ที่เป็นรูปธรรมและการลดการปล่อยก๊าซที่สร้างขึ้นโดยโรงแรมเพ่ือประโยชน์สูงสุดแก่ชุมชนท้องถิ่น  

 

 

 

 



 

 



แผนภาพที่ 2.3 กรอบแนวคิดสำหรับธุรกิจที่พักที่ย่ังยืน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ธุรกิจโรงแรม หน่วยงานภาครัฐใน
พื้นที่ และกฎข้อบังคับ 

สถาบันการ 
ศึกษา 

หน่วยงาน
เอกชน 

ประชากรใน
พื้นที ่

ความมุ่งม่ันด้านธุรกิจโรงแรมที่ยั่งยืน 

หุ้นส่วน 
เพื่อพัฒนาระหว่างผู้มสี่วนได้ส่วนเสียทุก
ฝ่ายโดยมเีป้าหมายได้แก่ แก้ความ
ขัดแย้ง ประสานแผนงาน ปฏิบตัิเพื่อ
พัฒนา แบ่งปันประสบการณ์ แบ่งปัน
ความเชี่ยวชาญ ประเมินกิจกรรม 
 

ความรับผิดชอบของอุตสาหกรรม 
ส่งเสริมเพื่อบูรณาการความคดิที่ยัง่ยืนและความมุ่งมั่น
ระหว่างคณะกรรมการ 

• ปรับเปลีย่นปรัชญาการดำเนินธุรกจิหลัก 
• เปลี่ยนรูปแบบการจูงใจ 
• แนวทางปฏิบัติที่ยั่งยืน 
• ให้ความรู้แก่ทีม 
• ทบทวนการสื่อสาร 
• ใช้ประโยชน์จากความคดิรเิริ่ม 

แผนงานการจัดการที่พักท่ียั่งยืน 

แผนด้านสิ่งแวดล้อม 

พลังงาน น ้า ไฟฟ้า การลดการใช้น ้า คุณภาพ

อากาศ อาหาร บรรจุภัณฑ์ การจัดซื ้อจัดจ้าง 

การรีไซเคิล ยานหาหนะ การก่อสร้าง ความ

ปลอดภยัของสินคา้ 

แผนด้านสังคม 

การค้าท่ียุดติธรรม เศรษฐกิจชุมชน พัฒนา

สภาพท่ีท างาน สุขอนามัยและโภชนาการ ความ

หลากหลาย การศึกษา สิทธิมนุษยชน การ

แข่งขันท่ีเป็นธรรม ต่อต้านการทุจริต  ความ

ปลอดภยัและการตอบแทนสงัคม 

แผนด้านเศรษฐกิจ 

ความรับผิดชอบ ความโปร่งใส การก ากับดูแล

กิจการ การท าให้ต้นทุนภายนอกอยู่ภายใน 

มูลค่าผู้ถือหุ้น แรงจูงใจทางภาษี วัตถุประสงค์

ดา้นการเงิน 
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