
SWOT และ
กลยุทธ์

การพัฒนาการท่อง
เที�ยวเชิงการ
แพทย์ไทย

ผศ อลิสา ฤทธิชัยฤกษ์
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ความหลากหลาย
คุณภาพ
ราคา

รัฐบาล ให้ก าร
สนับสนุน

การตลาด

 

BRAND  EQITY

จุดแข็ง STRENGTH 

 

SWOT Analysis



TOURIST

ATTRACTION

โครงสร้างพื� นฐาน โรงพยาบาล ที� มี
ม าตรฐาน

 

การขยายการลงทุน
ของ ธุร กิจ



รัฐสนับสนุน
SUPPLY  CHAIN

ศักยภาพในการ
ผ ลิต บุคลากร
ทางการแพทย์

 

จุดแข็ง STRENGTH 
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ขาดนโยบายราคา ที�
เ ป� นมาตรฐาน  

ข้อจาํ กัดด้ านภาษา  ขาดการ บูรณาการ
ในหน่ วยงาน
ราชการ

 

ขาดแคลนแพทย์
แล ะ บุคลากร
ทางการแพทย์

จุดอ่อน (WEAKNESS) 
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บริก ารทางการ
แพทย์ของ ไทยยังมี
ลักษณะ ค่อนข้ าง
ทั� ว ไป  (GENERIC )

ซึ� ง ให้ มู ล ค่ า ตํ�า  

หน่วยงานส่ ง เสริม
การ ท่อง เ ที� ยว เชิง
การแพทย์มีหลาย
ห น่วยงานขาดการ

เชื� อม โยง  

โครงสร้างพื� นฐาน
ขาดการ เชื� อม โยง
ร ะหว่ า ง เมืองห ลัก
กับ เมืองย่อย

 

 

จาํนวน โรงพยาบาล
ที� ได้ ม าตรฐาน

จุดอ่อน (WEAKNESS) 
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การพึ� งพายา
เวช ภัณฑ์  อุปกรณ์
จ าก ต่ างปร ะ เทศ

มูล ค่ า เพิ� มจ ากห่วง
โซ่ อุ ปทานยัง ไม่ครบ

วงจร  

ขาดการร่วมมือ
ร ะหว่ า ง โ รง

พยาบาล กับ ธุร กิจ ที�
เ กี� ย วข้ อง กับการ
ท่อง เ ที� ยว เชิงการ

แพทย์

 

ขาดการสนับสนุน
การวิ จั ยแล ะพัฒนา
เชิงรู ปธรรมอย่ าง

ชัด เจน

จุดอ่อน (WEAKNESS) 
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O

ประชากร โลก ในวัยสู งอา ยุ เพิ� มขึ� น

ร ะบบสาธารณสุขแห่งชา ติ ในหลายประ เทศยังขาด
ปร ะสิทธิภ าพ

ความ ต้องการบริก ารด้ านความงาม

บทบาทของ เทคโน โลยี
ก าร เป� ดการ ค้ า เสรี

โอกาสทางธุรกิจ
(OPPORTUNITIES)
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ป� จจัย ที� ควบคุม ไม่ ได้  

ภาวการณ์แข่ งขัน ที� รุ นแรง

ความ ต้องการบริก ารด้ านความงาม

บทบาทของ เทคโน โลยี
ก าร เป� ดการ ค้ า เสรี

อุปสรรค (THREATS) 
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การกําหนดกลยุทธ์โดยใช้วิธี 
TOWS MATRIX 



ส่ง เสริมการตลาด เฉพา ะ เป� าหมาย  

กลยุทธ์ที� ต้องเร่งดําเนินการ 

การจัด ทําฐานข้อ มูล

การพัฒนา ทักษะภาษา

ปรับปรุ งข้ อกฎหมาย

ส่ ง เสริมการ ทําความร่วมมือ



การผ ลิตแพทย์ ที� มี คว าม เชี� ย วชาญ
เฉพา ะทาง  และการผ ลิตแพทย์
บุคลากรทางการแพทย์

กลยุทธ์ที� ต้องเร่งดําเนินการ
ในระยะยาว

ส่ง เสริมการวิ จั ย  การพัฒนาและการ
ผ ลิต เครื� องมือ อุปกรณ์ทางการแพทย์

ส่ ง เสริมและพัฒนา ให้ โ รงพยาบาล
เอกชน  

จัด ตั�ง ศูนย์บริก าร เบ็ด เสร็จ

พัฒนา โครงสร้างพื� นฐาน


