
มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี   โท  เอก 

หน้า | ๑  
รายวิชา การจัดการธุรกจิโรงแรมย่างยั่งยืน 

 สาขาวิชา การจัดการโรงแรมและธุรกิจท่ีพัก วิทยาลัยอุตสาหกรรมบรกิาร  มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

 
 

รายงานผลการดำเนินการของรายวิชา 

รหัสวชิาHLM 1202 รายวชิา ความรู้เบือ้งต้นเกี่ยวกับธุรกิจท่ีพักและกฎหมายโรงแรม 

สาขาวชิา การจัดการโรงแรมและธุรกิจท่ีพัก วทิยาลัยอุตสาหกรรมบริการ  มหาวทิยาลัยราชภฏัสวนสุนันทา 

ภาคการศกึษา 1 ปีการศกึษา 2566 

 

หมวดท่ี ๑ ข้อมูลท่ัวไป 
๑.  รหัสและชือ่รายวิชา    

รหัสวิชา   HLM 4201  
ชื่อรายวชิาภาษาไทย การจัดการโรงแรมอย่างย่ังยืน 
ชื่อรายวชิาภาษาอังกฤษ Sustainability hotel management  

 
๒.  รายวชิาท่ีต้องเรียนก่อนรายวชิานี้  (ถ้ามี)       
     ไมม่ ี  
๓.  อาจารย์ผูร้ับผดิชอบ อาจารย์ผู้สอนและกลุ่มเรยีน  (section)   
    ผศ. อลิสา ฤทธิชยัฤกษ ์
      ให้รายงานเป็นรายกลุม่     
     กลุ่มเรียน 001-003 
 
๔.  ภาคการศกึษา/ปีการศกึษาท่ีเปิดสอนรายวชิา 1/2566 
๕.  สถานท่ีเรียน อาคาร 37 มหาวทิยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา และวทิยาลัยการจดัการอตุสาหกรรมบริการ 
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หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี   โท  เอก 
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รายวิชา การจัดการธุรกจิโรงแรมย่างยั่งยืน 

 สาขาวิชา การจัดการโรงแรมและธุรกิจท่ีพัก วิทยาลัยอุตสาหกรรมบรกิาร  มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

 
 

หมวดท่ี ๒ การจัดการเรียนการสอนที่เปรียบเทียบกับแผนการสอน 
 

๑.  รายงานชั่วโมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน 

หัวข้อ 

จำนวนชัว่โมง

ตามแผนการ

สอน 

จำนวน

ชั่วโมงท่ีสอน

จริง 

ระบุเหตุผลท่ีการสอนจริงต่างจาก

แผนการสอนหากมีความแตกต่างเกิน 

๒๕% 

• ปฐมนิเทศความเข้าใจด้านการ
จัดการเรียนการสอน พฤติกรรมที่
เหมาะสมในช้ันเรียน 

• ช้ีแจงรายละเอียดการเรียนการสอน 

• แนะนำการใช้สื่อการเรียนการสอน
ออนไลน์ต่างๆของรายวิชา 

• ช้ีแจงเกณฑ์การวัดและประเมินผล 
ค่าระดับคะแนน 

3 3  

วิวัฒนาการความเป็นมาของที ่พัก 3 3  

ประเภทของทีพ่ักแรม 3 3  

โครงสร้างขององค์กร 3 3  

การดำเนินงานแผนกส่วนหน้า 
ของโรงแรม 

6 6  

การดำเนินงานแผนกแมบ่้าน 3 3  

สอบกลางภาค 3 3  

การดำเนินงานแผนกบริการ 

อาหารและเครื่องดืม่ 

6 6  



มคอ. ๕ 
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หัวข้อ 

จำนวนชัว่โมง

ตามแผนการ

สอน 

จำนวน

ชั่วโมงท่ีสอน

จริง 

ระบุเหตุผลท่ีการสอนจริงต่างจาก

แผนการสอนหากมีความแตกต่างเกิน 

๒๕% 

งานแผนกส่วนหลังของโรงแรม 3 3  

ปัญหาภายในโรงแรม การแก้ไข และป้องกัน 3 3  

จริยธรรม จรรยาบรรณและ กฎหมายโรงแรม 3 3  

มาตรฐานโรงแรม 3 3  

การแสดงความรับผิดชอบต่อ 
สังคม ชุมชน ของธุรกิจที่พัก 

3 3  

สอบปลายภาค    

 
๒.  หัวข้อท่ีสอนไม่ครอบคลุมตามแผน 

ระบุหัวข้อท่ีสอนไม่ครอบคลุมตามแผน และพิจารณานัยสำคัญของหัวข้อต่อผลการเรียนรู้ของรายวิชาและหลักสูตร ใน
กรณีท่ีมีนัยสำคัญให้เสนอแนวทางชดเชย 
  ไมม่ ี
 
 
 
๓. ประสิทธิผลของวธีิสอนท่ีทำให้เกิดผลการเรยีนรู้ตามท่ีระบุในรายละเอยีดของรายวชิา 

ผลการเรียนรู ้ วธีิสอนท่ีระบุในรายละเอียด

รายวชิา 

ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วธีิสอน  (ถ้ามี)  

พร้อมขอ้เสนอแนะในการแก้ไข 
ม ี ไมม่ ี

คุณธรรม จริยธรรม • การสอดแทรกเนื้อหา

ระหว่างการสอน 

   

ความรู้ • การค้นคว้าขอ้มูล

งานวิจัยท่ีเกี่ยวขอ้ง

กับรายวิชา 
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รายวิชา การจัดการธุรกจิโรงแรมย่างยั่งยืน 

 สาขาวิชา การจัดการโรงแรมและธุรกิจท่ีพัก วิทยาลัยอุตสาหกรรมบรกิาร  มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

ผลการเรียนรู ้ วธีิสอนท่ีระบุในรายละเอียด

รายวชิา 

ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วธีิสอน  (ถ้ามี)  

พร้อมขอ้เสนอแนะในการแก้ไข 
ม ี ไมม่ ี

ทักษะทางปัญญา • การยกตัวอย่าง

กรณีศึกษาและให้

นักศึกษาแสดงความ

คิดเห็นในการ

วิเคราะห์และ

แก้ปัญหา  

   

ทักษะความสมัพันธ์ระหวา่ง

บุคคลและความรับผิดชอบ 
• การฝึกปฏิบัตกิาร

เป็นกลุ่ม การแบ่ง

หน้าท่ีรับผิดชอบและ

การทำงานร่วมกัน

เป็นทีม 

• การกำหนดเวลาใน

การมอบหมายงาน  

   

ทักษะการวิเคราะห์เชิง

ตัวเลข การสือ่สาร และ

การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

• การใช้เทคโนโลยีใน

การนำเสนองาน และ

เรียนรู้ 

   

 
๔. ขอ้เสนอการดำเนินการเพ่ือปรบัปรุงวธีิสอน 

ไมม่ ี
 
 

หมวดท่ี ๓ สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 
 
 

๑. จำนวนนักศกึษาท่ีลงทะเบียนเรยีน 101 คน 
 
๒. จำนวนนักศกึษาท่ีคงอยู่เมื่อส้ินสุดภาคการศกึษา 95 คน 
 
๓. จำนวนนักศกึษาท่ีถอน  (W) -  คน 
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รายวิชา การจัดการธุรกจิโรงแรมย่างยั่งยืน 

 สาขาวิชา การจัดการโรงแรมและธุรกิจท่ีพัก วิทยาลัยอุตสาหกรรมบรกิาร  มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

 
๔. การกระจายของระดบัคะแนน (เกรด) 
 

ระดบัคะแนน (เกรด) จำนวน คิดเป็นรอ้ยละ 

A 0 0 

A- 0 0 

B+ 0 0 

B 0 0 

B- 3 2.97 

C+ 7 6.93 

C 5 4.95 

C- 12 11.88 

D+ 18 17.81 

D 22 21.78 

D- 9 8.91 

F 0 0 

I 19 18.81 

W 0 0 

 
๕. ปัจจัยท่ีทำให้ระดับคะแนนผดิปกติ  (ถา้ม)ี 
    ไมม่ ี
๖. ความคลาดเคล่ือนจากแผนการประเมินท่ีกำหนดไวใ้นรายละเอียดรายวชิา 

     ระบุความคลาดเคลือ่นจากแผนการประเมินผลการเรียนรู้ท่ีกำหนดไว้ใน มคอ.๓ หมวด ๕ ขอ้ ๒ 
๖.๑ ความคลาดเคลือ่นดา้นกำหนดเวลาการประเมิน 

   ไมม่ ี
๖.๒ ความคลาดเคลือ่นด้านวิธีการประเมินผลการเรียนรู้  (ถ้าม)ี 

   ไมม่ ี
๗. การทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนักศกึษา 
   การสอบทฤษฎี และการสอบปฏบิัต ิ
 

หมวดท่ี ๔ ปัญหาและผลกระทบต่อการดำเนินการ 



มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี   โท  เอก 
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รายวิชา การจัดการธุรกจิโรงแรมย่างยั่งยืน 

 สาขาวิชา การจัดการโรงแรมและธุรกิจท่ีพัก วิทยาลัยอุตสาหกรรมบรกิาร  มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

๑. ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรยีนและส่ิงอำนวยความสะดวก 
    ไมม่ ี
๒. ประเด็นด้านการบริหารและองค์กร 
    ไมม่ ี

 

หมวดท่ี ๕ การประเมินรายวิชา 

๑. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา  (แนบเอกสาร) 

๑.๑ ข้อวพิากษ์ท่ีสำคญัจากผลการประเมินโดยนักศกึษา 

ระบุข้อวิพากษ์ท้ังท่ีเป็นจุดแข็งและจุดออ่น 

…..................................................................................................................................................................... 

…..................................................................................................................................................................... 

 

๑.๒ ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนตอ่ขอ้วิพากษ์ตามขอ้ ๑.๑ 

…..................................................................................................................................................................... 

…..................................................................................................................................................................... 

 

๒.  ผลการประเมนิรายวชิาโดยวธีิอื่น 

๒.๑ ขอ้วพิากษ์ท่ีสำคัญจากผลการประเมินโดยวธีิอื่น 

ระบุข้อวิพากษ์ท้ังท่ีเป็นจุดแข็งและจุดออ่น 

…..................................................................................................................................................................... 

…..................................................................................................................................................................... 

 

 

๒.๒ ความเห็นของอาจารยผ์ู้สอนต่อข้อวพิากษ์ตามขอ้ ๒.๑ 

…..................................................................................................................................................................... 

…..................................................................................................................................................................... 
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รายวิชา การจัดการธุรกจิโรงแรมย่างยั่งยืน 

 สาขาวิชา การจัดการโรงแรมและธุรกิจท่ีพัก วิทยาลัยอุตสาหกรรมบรกิาร  มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

 

หมวดท่ี ๖ แผนการปรับปรุง 

๑.  ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรยีนการสอนตามท่ีเสนอในรายงาน/รายวชิาครั้งท่ีผ่านมา 

แผนการปรับปรุงท่ีเสนอในภาคการศกึษา/ 

ปีการศกึษาท่ีผ่านมา 
ผลการดำเนินการ 

  อธิบายผลการดำเนินการตามแผน ถ้าไม่ได้ดำเนนิการ

หรือไม่เสร็จสมบรูณ ์ให้ระบุเหตุผล  

 
๒. การดำเนินการอื่น ๆ ในการปรับปรุงรายวชิา 

อธิบายการปรับปรุงโดยย่อ เช่น ปรบัเปลี่ยนวธิีการสอนสำหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษานี ้การใช้อุปกรณ์
การสอนแบบใหม่ เป็นต้น 
 …................................................................................................................................................................................ 
 …................................................................................................................................................................................ 
 
๓. ขอ้เสนอแผนการปรบัปรุงสำหรับภาคการศกึษา/ปีการศกึษาต่อไป 

ข้อเสนอ กำหนดเวลาท่ีแล้วเสร็จ ผู้รับผดิชอบ 

   

 
๔.  ขอ้เสนอแนะของอาจารย์ผู้รบัผดิชอบรายวชิาต่ออาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตร 
 …................................................................................................................................................................................ 
 …................................................................................................................................................................................ 
 

ลงชื่อ     ลงชื่อ …………………………………………………………… 

        ( ผศ. อลิสา ฤทธิชัยฤกษ์  )                          (     ) 

        อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวชิา            อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลกัสูตร 

วันท่ี ....... เดือน..................พ.ศ. ...........     วันท่ี ....... เดือน..................พ.ศ. ........... 


